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TANTARGYI LEIRAS

A tantargy neve magyar nyelven:

A szemeélykdzi kommunikacio
hatasmechanizmusai

A tantargy neve angol nyelven:

Effect Mechanisms of Interpersonal
Communication

A tantargy kreditértéke: 4

A tantargy elektronikus tanulmanyi rendszer kodja: MN-SZEKOH-04-EA
A tantargy besorolasa: kotelezd

Az oktatas nyelve (ha az nem magyar): magyar

A tantargy gondozasaért felelés szervezeti egység:

Kommunikaciétudomanyi Intézet

El6adas, heti 6raszam: 2, féléves
6raszam: 0

A tanodra tipusa és 6raszama:

Munkarend (nappali / levelezd): Nappali

A tantargy meghirdetésének féléve: 2022/2023 1. félév

El6tanulmanyi feltételek: -

A TANTARGY CELJA, TANULASI EREDMEYNEK:

A tantargy alapvet6 kommunikaciétani és szocialpszicholégiai ismeretre épitve mutatja be a
szemelykozi

kommunikacié korai és modern kutatasanak és értelmezésének iranyzatait, a személykozi
kommunikacio jelenségeinek |élektani okait, hatékony kezelésének eszkdzeit.
Tapasztalataink szerint alapszakon

elsajatitott elméleti tudas gyakran inkoherens, szegmentalt, az egyes alapfogalmak
tekintetében pedig nem ritka a

szemantikai konfuzié.

Célunk, hogy a hallgatdk képesek legyenek az egyes tudaselemeket szintetizalni, egységes
és koherens szemléletet illetve fogalmi rendszert kialakitani és értelmezni.

Célunk tovabba, hogy a mesterszakon végzett hallgatok a

személykozi kommunikacio jelenségeit képesek legyenek a mindennapok interakcidiban
felismerni és értelmezni és hatékonyan kezelni.

A TANTARGY TARTALMANAK ROVID LEIRASA:

Kommunikacié-elméleti alapismeretek;

Onismeret és kommunikacios készség fejlesztése;

Szocialis percepcidé és benyomaskeltés;

Verbalis és nonverbalis kommunikacio funkcio, a kédolas-dekddolas problematikaja;
A személykozi kommunikacié hatasmechanizmusai és zavarai;

A nemi- és szocializaciés- kulonbségek;

A kommunikacio szerepek;

A megterhelé kommunikaciés helyzetek kezelése;

Egyéni kommunikacids stratégiak kialakitasa.

A HALLGATO FELADATAI, TERVEZETT TANULASI TEVEKENYSEGEI:

Az el6adasok meghallgatasa, aktiv részvételen kivili egyéni feladatok:

Esettanulmany
Aktiv meghallgatas jelei a gyakorlatban

Eset

Egy csoporttarsa arrél beszél, hogy nem tudja meglatogassa-e a nagymamajat. A
nagymamaja 74 éves és egy kozeli faluban él egyedil. Nagyon kérleli, hogy latogassa meg
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az unokaja, de a szllei azt tanacsoljak, hogy ne menjen, mert az kockazatot jelenthet az idés
asszony szamara, tekintettel a koronavirus jarvanyra. A csoporttarsa nem tudja, mit tegyen,
nagyon szereti és sajnalja a nagymamajat és csak jot akar neki.

Feladat

irjon le két-harom mondatot/kérdést, amelyet egy aktiv figyelem soran hasznalna a
csoporttaraval torténé beszélgetés soran. Ha van otlete, leirhatja, mit tanacsolna neki.
Figyelem a labjegyzetek segitenek a jo megoldas megtalalasaban.

A figyelem és a megértés szobeli gesztusai[1]
Mit mondana a csoporttasanak?

Kérdezés[2]

Mit kérdezne a csoporttasatol?

Osszefoglalas, tisztazas, visszakérdezés|[3]
Hogyan foglalna 6ssze a mondanivalo [ényegét?
Az érzelmek visszatlkrozése[4]

Miképpen tlkrézné vissza az érzelmeit?

Nemi kilénbségek a személykozi kommunikacioban 6nalléan feldolgozas, 6rai bemutatas

Definicio alkotas: kommunikacid, metakommunikacio, verbalis kommunikacid, nonverbalis
kommunikacio. Bekiildendd feladat személyes értékeléssel

A TARGY ERTEKELESE:

Szdbbeli vizsga
El6adas esetében a megszerzett ismeretek szamonkérése a vizsgaidészakban térténik. A
szamonkérés formaja a kollokvium, melynek eredménye a vizsgajegy.

Megajanlott jegy adhaté: Nem.
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