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Az akkumulatorgyartas a zold gazdasagi atmenet egyik stratégiai jelentoségii
iparaga, amely magas technolégiai szintje, komplex ellatasi lancai és jelentds
energiaigénye miatt kritikus infrastruktiraként értelmezhetd. A reziliencia
vizsgalata az iparagban jellemzden technoloégiai és ellatasbiztonsagi szempon-
tokra koncentral, mikézben a human tényezdk szerepe gyakran alulértékelt.
A tanulmany célja annak bemutatasa, hogy az emberi eréforras, a kritikus
munkakorok azonositasa, a képzési rendszerek, valamint a szervezeti kommu-
nikacié miként jarulnak hozza az akkumulatorgyarak ellenalloképességéhez.
A dolgozat az Ellenallé Képességi Terv (EKT) human vonatkozasu elemeire ta-
maszkodva elemzi a munkaero6piaci rugalmassag, a tudasmenedzsment és a
technolégiai alkalmazkodoképesség dsszefiiggéseit. Az eredmények ramutat-
nak arra, hogy a reziliencia nem pusztan miiszaki kérdés, hanem szervezeti és
emberi dimenzidval is rendelkez6 stratégiai tényezd, amely kozvetlen kapcso-
latban all a versenyképességgel.

Bevezetés

Az elmult évek globalis valsagai - pandémia, energiavalsag, geopolitikai konfliktusok - ravilagi-
tottak arra, hogy az ipari rendszerek stabil miikodése nem tekinthet6 automatikusnak. Kiillonosen
igaz ez az olyan stratégiai agazatokra, mint az akkumulatorgyartas, amely az elektromobilitas
és az energiatarolas kulcsiparagava valt.

Az ipari rendszerek miikodése napjainkra jelent6sen 6sszetettebbé valt, mint korabban. A globali-
zalt beszallitoi 1ancok, a digitalizacid, az automatizalt gyartasi folyamatok, valamint a geopolitikai
és gazdasagi bizonytalansagok kovetkeztében a vallalatoknak egyre gyakrabban kell felkésziil-
niiik olyan varatlan események kezelésére, amelyek a miikddés folytonossagat veszélyeztethetik.

Szakirodalmi attekintés

A reziliencia (ellenall6 képesség) fogalma (Safar, & Kallai, 2024) eredetileg az 6koldgiai rendsze-
rek vizsgalatabdl szarmazik, ahol azt a rendszer azon képességeként hataroztak meg, hogy kiils6
zavaras utan képes megdrizni alapvetd miikodését és szerkezetét. A szervezetelméleti szakiroda-
lomban a reziliencia mar nem csupan a helyreallitas képességét jelenti, hanem magaban foglalja a
valtoz6 koriilményekhez val6 alkalmazkodast, a tanulast és a folyamatos fejlédést is.

A reziliencia napjainkban mar nem kizarélag vallalatiranyitasi vagy kockazatkezelési kér-
dés, hanem a kritikus infrastruktarak és kritikus szervezetek miikodésének egyik meghata-
rozd kovetelménye. Az Eurdpai Unio ellenallé képességet erdsit6 szabalyozasanak megfelelGen
Magyarorszagon is Uj jogi keretrendszer alakult ki, amelynek célja a tarsadalom és a gazdasag
szempontjabdl nélkiilozhetetlen szolgaltatasokat nyujt6 szervezetek miikodési biztonsaganak no-
velése.
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Az ipari reziliencia e kihivasokra adott szervezeti valaszként értelmezhetd, amely nem csupan a
miikodési zavarok elviselésének képességét jelenti, hanem a gyors helyreallitast, az alkalmazko-
dast és a tapasztalatokbdl torténd szervezeti tanulast is.

A Kritikus infrastrukturak (Mégor, & Angyal, 2025) olyan létesitmények és szolgaltatasok, ame-
lyek kiesése sulyos kovetkezményekkel jarhat a tarsadalom, a gazdasag vagy az allam miikodé-
sére. Ennek megfelel6en a kritikus szervezetek ellenallé képességének fejlesztése kiemelt szaba-
lyozasi cél mind az Eurdpai Unidban (2022/2557/EU iranyelv), mind Magyarorszagon (2024. évi
LXXXIV. torvény). Ennek részeként a kijel6l6 hatdsag meghatarozott feltételek fennallasa esetén
egyes szervezeteket kritikus szervezetként jeldl ki, amelyek szamara jogszabalyban meghataro-
zott ellenadlléképességi kovetelmények teljesitése valik kotelezévé (www.katasztrofavedelem.hu).

A kritikus szervezetek egyik legfontosabb feladata az Ellenallé Képességi Terv (EKT, 474/2024.
(XII. 31.) Korm. rendelet) elkészitése és folyamatos aktualizalasa. Az EKT atfog6 modon értékeli a
szervezet miikodését veszélyeztetd kockazatokat, meghatarozza a megel6z6 és helyreallitasi in-
tézkedéseket, valamint kijeldli azokat a szervezeti és technikai fejlesztéseket, amelyek névelik a
miikddés biztonsagat és folytonossagat.

A reziliencia human dimenziéja

A cikk dokumentumelemzésre és hazai, illetve nemzetkdozi szakirodalom szisztematikus feldolgo-
zasara épll. A nemzetkozi szakirodalom egyre nagyobb hangsulyt helyez arra, hogy a szervezeti
reziliencia nem kizarolag technoldgiai vagy pénziigyi kérdés, hanem alapvet6en emberi ténye-
zOKkon is mulik. Jelen cikk erre a human tényezdre fokuszal. Célja annak bemutatasa, hogy a kri-
tikus munkakorok tudatos azonositasa, a kompetenciak fejlesztése, a szervezeti kommunikacio,
valamint a folyamatos képzés és tudasmenedzsment miként jarulhat hozza az akkumulatorgyarto
vallalatok ellenallé képességének noveléséhez, és ezen keresztiil a biztonsagos, fenntarthato6 és
versenyképes miikodés biztositasahoz.

Az EKT egyik kiemelt jelent6ségii eleme a kritikus munkakérok azonositasa. E munkakorok
azok a pozicidk, amelyek betoltéinek kiesése rovid idén beliil jelent6s miikodési zavarhoz, terme-
léskieséshez vagy akar a szervezet alapfeladatainak ellehetetleniiléséhez vezethet. Az ilyen mun-
kakorok meghatarozasa ezért nem kizaroélag humanerdéforras-gazdalkodasi feladat, hanem a szer-
vezeti reziliencia egyik alapvetd pillére.

Ez a kérdés kiilonosen nagy jelentéséggel bir az akkumulatorgyartasban, ahol az automatizalt ter-
melési rendszerek, a veszélyes anyagok alkalmazasa, a magas foku digitalizacié és a globalis ella-
tasi lancok egymasra épiilése miatt egy-egy kulcskompetenciaval rendelkez6 munkavallalé kiesé-
se is aranytalanul nagy miikddési kovetkezményekkel jarhat.

A tudasmenedzsment célja a szervezetben rendelkezésre all6 tudas azonositasa, megorzése, fej-
lesztése és megosztasa annak érdekében, hogy az hosszu tavon is tdmogassa a szervezet miiko-
dését és versenyképességét. A reziliens szervezetekben a tudasatadas és a szervezeti tanulas a
miikodési folytonossag egyik alapvet6 feltétele.

A human tényez6k szerepe ezért nem korlatozodik a munkaerd biztositasara, hanem kozvetle-
niil befolyasolja a szervezet alkalmazkoddképességét (Lengnick-Hall et al., 2011; Duchek, 2020),
helyreallitasi képességét és hosszu tavu versenyképességét. A bemutatott hazai és nemzetkozi
szakirodalom alapjan megallapithato, hogy az ipari miikédésbiztonsaggal foglalkoz6 kutatasok
tulnyom6 része a technolégiai, energetikai, logisztikai vagy ellatasbiztonsagi kérdésekre helyezi
a hangsulyt. A human tényezdk szerepe ugyan egyre gyakrabban jelenik meg a nemzetkozi szak-
irodalomban, azonban az akkumulatorgyartas sajatos miikodési kdrnyezetében - kiiléndsen a kri-
tikus munkakdérok, a kompetenciamenedzsment, a szervezeti kommunikacio és a képzési rendsze-
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rek osszefliggéseinek vizsgalata - még viszonylag kevés figyelmet kap. Jelen tanulmany ehhez
kivan hozzajarulni. Célja, hogy a kritikus szervezetek ellenall6 képességének szabalyozasi keret-
rendszerét, a szervezeti reziliencia elméleti megkozelitéseit és az akkumulatorgyartas gyakorlati
sajatossagait 6sszekapcsolva ramutasson arra, hogy a human tényezok fejlesztése nem csupan hu-
manerdforras-gazdalkodasi feladat, hanem az ipari miikodésbiztonsag és a hosszu tavu verseny-
képesség egyik stratégiai meghatarozdja.

Felmertil a kérdés, hogy egy magas fokon automatizalt ipari iizem ellenallé képességében milyen
szerepet jatszanak a human tényezd6k. A szervezeti reziliencia (Lengnick-Hall et al., 2011) egyik
meghataroz6 eleme a human tényez6. A szakirodalom szerint a munkavallalék tudasa, kompeten-
cija, egyiittmiikodése és dontéshozatali képessége jelent6sen befolyasolja a szervezet alkalmaz-
kodoképességét és miikodési stabilitasat.

Az ellenalloképesség szervezeti szinten nem pusztan a technolégiai redundancia vagy az infra-
struktira stabilitdsa mentén értelmezhetd, hanem olyan komplex miikodési képességként, amely
integralja az emberi, szervezeti és dontéshozatali tényezdket. A reziliencia magaban foglalja:

e azavarok elviselésének képességét (rendszerstabilitast),
e amiikodés gyors helyreallitasat (helyreallitasi kapacitas),
e valamint az adaptiv tanulast (alkalmazkodo fejl6dés).

Ipari kérnyezetben e harom dimenzid szoros kdlcsonhatasban all. Egy technolégiailag fejlett
rendszer is sebezhet6vé valhat, ha a human tényez6k nem képesek a megfelel6 reakciora.
Az akkumulatorgyartas kiillondsen érzékeny erre, mivel a gyartasi folyamatok magas automati-
zaltsagi szintje mellett komplex vegyipari és energetikai rendszerek miikddnek, amelyek folyama-
tos feliigyeletet és szakértelmet igényelnek.

Mely munkakorok tekinthet6k kritikusnak egy akkumulatorgyarté iizem folyamatos miikodé-
se szempontjaboél? Az ipari miikodés stabilitdsanak egyik alapfeltétele a kritikus munkakorok és
kompetenciak pontos azonositasa. Kritikusnak tekinthet6k azok a pozicidk, amelyek kiesése koz-
vetleniil veszélyezteti a termelési folyamat folytonossagat, a biztonsagi rendszerek miikdodését
vagy a dontéshozatali lanc hatékonysagat.

Az akkumulatorgyarak esetében ilyen munkakorok kiilondsen:

automatizalasi és vezérléstechnikai mérnokok,
karbantartasi szakemberek,
veszélyesanyag-kezelésben jartas technikusok,
informacidbiztonsagi szakértdk,

miuszakvezetdk és incidenskezelésért felel6s vezetok.

E munkakorok esetében nem csupan a létszam, hanem a kompetenciaszint is meghatarozé.
A kompetenciatérkép (-nyilvantartas) alkalmazasa lehet6vé teszi annak nyomon kovetését, hogy
mely munkavallalok rendelkeznek redundans jogosultsagokkal, tanusitvanyokkal vagy specia-
lis technolégiai ismeretekkel. A létszam- és tudasredundancia csékkenti annak kockazatat, hogy
egy varatlan hidnyzas vagy fluktuacid termelésleallast okozzon.

Hogyan biztosithat6, hogy a munkavallalék tudasa 1épést tartson a gyors technolégiai fejlédéssel
és egy varatlan helyzetben is megfelel6en tudjanak reagalni? A reziliens ipari miikodés nem sta-
tikus allapot, hanem folyamatos fejlesztési folyamat eredménye. Az akkumulatorgyartas techno-
logiai gyors litemben valtoznak: 4j cellakémiak, gyartasi eljarasok és digitalizalt feliigyeleti rend-
szerek jelennek meg.

E valtozasokhoz valé alkalmazkodas csak akkor lehetséges, ha a szervezet képes rendszeres és
strukturalt kompetenciafejlesztésre.
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A képzési rendszerek tobb szinten jarulnak hozza a reziliencidhoz:

alapkompetenciak megerésitése (munkavédelmi és biztonsagi ismeretek),
technolégiaspecifikus tovabbképzések,
vészhelyzeti gyakorlatok és szimulaciok,

atképzési programok a funkcionalis rugalmassag novelésére.

Az atképzés kiilonodsen fontos rezilienciaeszkoz, mivel lehet6vé teszi a munkaer6 rugalmas atcso-
portositasat egy-egy technologiai zavar vagy termelési atrendezddés esetén. A szervezeti tanulas-
szemlélet - amely a tapasztalatokbdl vald intézményes tanulast hangstlyozza - jelentés mérték-
ben noveli az alkalmazkoddképességet.

Milyen jelent6sége van a gyors és hatékony informaciéaramlasnak egy ipari krizis kezelésében?
A human reziliencia (Lengnick-Hall et al., 2011) masik kulcseleme a kommunikaci6 és a dontés-
hozatal hatékonysaga. Krizishelyzetben az informaciéaramlas sebessége és pontossaga alapve-
t6en meghatarozza a karok mértékét és a helyreallitas gyorsasagat.

A Kkriziskommunikacié célja, hogy rendkiviili helyzetekben biztositsa a gyors, hiteles és 0ssze-
hangolt informaciéaramlast az érintettek kozott. A szakirodalom szerint (Eltets, 2024) a megfele-
16 kommunikacio jelentdsen csokkentheti a krizis negativ kovetkezményeit és el6segitheti a szer-
vezet miikodésének gyors helyreallitasat.

Az akkumulatorgyarak esetében a bels6 értesitési lancok, az incidenskezelési protokollok és
az egyértelmii felelosségi korok kialakitasa elengedhetetlen (Kuki et al., 2025). A déntésho-
zatal decentralizaltsaga - példaul mliszakszint{i operativ jogosultsagok biztositasa - noveli a rea-
galasi sebességet. A kommunikacié nemcsak operativ, hanem szervezeti kulturat formalo tényez6
is. Az atlathat6sag, a visszacsatolas és a hibakbol vald tanulas kultdraja er6siti a bizalmat és csok-
kenti a rejtett kockazatokat. Az a szervezet, amely képes nyiltan kezelni a mi{ik6dési zavarokat és
intézményesiteni a tanulsagokat, hosszu tavon stabilabb mitikodést ér el.

Osszegzésként elmondhaté, hogy az akkumulatorgyarak esetében a human tényezék nem kiegé-
szit6 elemei az ipari reziliencianak, hanem annak strukturalis alapjai. A kritikus munkakorok azo-
nositasa, a tudatos kompetenciafejlesztés és a hatékony kommunikaci6 egyiittesen hatarozzak
meg, hogy egy lizem miként képes reagalni energiaellatasi zavarokra, technoldgiai meghibasoda-
sokra vagy beszallitéi kiesésekre.

A folyamatos kompetenciafejlesztés a reziliens szervezetek egyik alapvet6 jellemzoje. Duchek
(2020) ramutat arra, hogy a szervezeti alkalmazkodéképesség fenntartasanak egyik alapvet? fel-
tétele a munkavallal6k folyamatos kompetenciafejlesztése. Ezzel 6sszhangban az I1SO 22316:2017
nemzetkozi szabvany is hangsilyozza, hogy a rendszeres képzés és felkészités hozzajarul a miiko-
dési kockazatok mérsékléséhez, valamint a varatlan eseményeket kovetd gyors helyreallitashoz.

A reziliencia tehat nem csupan technoldgiai izembiztonsag, hanem olyan szervezeti képesség,
amelyben az emberi tudas, feleldsségvallalas és tanulasi hajlanddsag kulcsszerepet jatszik.

Miért jelenthet akar egyetlen kulcskompetenciaval rendelkez6 munkavallalé kiesése is arany-
talanul nagy miikodési kockazatot egy modern akkumulatorgyarban? A korabban mar emlitett
Ellenall6 Képességi Terv (EKT) kiemelt figyelmet fordit a kritikus munkakoérok meghatarozasara,
mivel a szervezeti reziliencia egyik alapvet6 feltétele az, hogy azonosithatok legyenek azok a pozi-
ciok, amelyek Kiesése aranytalanul nagy miikodési kockazatot jelent. Az akkumulatorgyartas
technolodgiai komplexitasa és biztonsagi kitettsége miatt e kérdés kiilondsen hangsulyos.

Az akkumulatorgyartas olyan integralt technolédgiai rendszer, amelyben a mechanikai, elektroké-
miai, energetikai és informatikai alrendszerek szorosan 6sszekapcsolédnak. Ennek kovetkezté-
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ben bizonyos munkakorok kulcsszerepet toltenek be a rendszer egészének stabil miikodésében.
Ide tartoznak kiilonosen:

e karbantart6 mérnokok, akik a nagy értékii, automatizalt gyartésorok folyamatos
lizembiztonsagat garantaljak;

e automatizalasi és vezérléstechnikai szakemberek, akik a PLC-rendszerek, robottech-
noldgiai egységek és szenzorhaldzatok miikodéséért felelnek;

e veszélyesanyag-kezelésben jartas technikusok, akik a gyartasi folyamat soran alkal-
mazott olddszerek, elektrolitok és egyéb vegyipari komponensek biztonsagos kezelé-
sét biztositjak;

e informdaciébiztonsagi szakemberek, akik a digitalis gyartasiranyitasi rendszerek
(MES, SCADA) védelmét latjak el;

e incidensmenedzsmentért felelés vezetdk, akik krizishelyzetben koordinaljak az opera-
tiv beavatkozast és a kommunikaciét.

E munkakorok kiesése akar rovid idon beliil termelésleallast, mindségi problémat vagy biztonsagi
kockazatot eredményezhet. Az akkumulatorgyartas esetében a gyartdsorok folyamatos miikodé-
se alapvetd gazdasagi feltétel, mivel a ledllas nem csupan termelési kiesést, hanem jelent6s jra-
inditasi koltségeket és selejtarany-novekedést is okozhat. Egy automatizalasi hiba vagy vezérlési
zavar esetén példaul a beavatkozas ideje kozvetleniil befolyasolja a teljes gyartasi lanc stabilitasat.
]J6 példa erre, amikor egy robotizalt cella vezérldegységében szoftverhiba vagy érzékel6-meghi-
basodas kovetkezik be. A gyartésor ilyenkor biztonsagi okokbol automatikusan leallhat, és csak
megfelel6 jogosultsaggal és szaktudassal rendelkez szakember végezheti el a hiba feltarasat, a
rendszer Ujrainditasat és a miikodés ellendérzését. A beavatkozas gyorsasaga kozvetleniil befolya-
solja a termeléskiesés mértékét és a gyartasi folyamat stabilitasat.

A reziliencia egyik alapfeltétele ezért a 1étszam- és kompetencia-redundancia biztositasa. A re-
dundancia nem pusztan tobb azonos végzettségli munkavallal6 alkalmazasat jelenti, hanem olyan
tudasmegosztasi rendszert, amely lehet6vé teszi a funkcionalis helyettesithet&séget. A tobb-
funkcids képzés, a rotacios rendszer és a keresztképzések csokkentik az egyéni kompetenciak tul-
zott koncentraciéjabol fakado6 kockazatokat.

Példaul kiilonosen fontos ez olyan veszélyes anyagok alkalmazasa esetén, mint az N-metil-2-
pirrolidon (NMP) vagy az elektrolit-komponensek. E vegyiiletek kezelése specialis tanusit-
vanyokat, munkavédelmi ismereteket és szigoru eljarasrend kovetését igényli (Eltets, 2024).
Amennyiben az ilyen kompetenciaval rendelkez6 munkavallalék szama korlatozott, egy varatlan
hidnyzas aranytalan miikodési kockazatot idézhet el6.

A kompetenciatérkép / -nyilvantartas alkalmazasa hatékony eszkoz a human reziliencia tervezé-
sében. A matrix rendszerezetten rogziti:

a munkavallalék szakképesitéseit,
engedélyeit és tanusitvanyait,
gyakorlati tapasztalatait,

valamint helyettesithet8ségi lehetdségeit.

A szervezet kompetenciainak strukturalt nyilvantartasa nemcsak az aktualis humaneréfor-
ras-helyzet attekintését teszi lehet6vé, hanem el6rejelzési funkcioval is rendelkezik. Segitségével
azonosithatok a kritikus kompetenciahidnyok, a fluktuaciobdl eredé miikédési kockazatok, vala-
mint a jov6beni technoldgiavaltasokhoz sziikséges Uj készségek. Kiilondsen fontos ez azokban az
esetekben, amikor egy specialis szaktudassal rendelkezé munkavallalé - példaul kozelgé nyug-
dijba vonulasa miatt - varhatéan elhagyja a szervezetet. Az id6ben torténd felkésziilés lehet6sé-
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get biztosit a tudas atadasara, az utddlas megtervezésére és a sziikséges kompetenciak potlasara,
ezaltal erdsitve a szervezet ellenallé képességét és miikodési folytonossagat.

A kritikus munkakdorok azonositasa egyben stratégiai humaneroéforras-tervezési feladat is. Az
akkumulatorgyartas gyors technoldgiai fejlédése - példaul 4j cellakémidk vagy gyartasi eljarasok
bevezetése - folyamatos kompetenciafrissitést igényel. Az a szervezet, amely id6ben felismeri a jo-
v6ben kritikus kompetenciak irdnti igényt, versenyel6nyre tesz szert, mivel csokkenti az atallasi
id6t és a tanulasi koltségeket.

Osszességében a kritikus munkakérok tudatos kezelése az ipari reziliencia strukturalis alapjat ké-
pezi. Az akkumulatorgyartas esetében a human tényez6k nem csupan tdmogato szerepet toltenek
be, hanem kozvetleniil meghatarozzak a miikodés stabilitasat, a biztonsag szintjét és a gazdasa-
gi teljesitményt. A megfelel6en kialakitott kompetencia- és 1étszamstratégia igy nem pusztan HR-
feladat, hanem a vallalati kockazatkezelés és versenyképesség egyik kdzponti eleme.

A technoldgiai fejlesztések 6Gnmagukban elegend6ek a szervezet ellenallo képességének novelésé-
hez, vagy ehhez a munkavallalok folyamatos fejlesztésére is sziikség van? Az Ipar 4.0 kérnyezet-
ben miik6dé akkumulatorgyarak miikodése nagymértékben automatizalt, ugyanakkor az emberi
beavatkozas tovabbra is meghatarozo a rendszer stabilitasa szempontjabdl. A robotizalt gyarto-
sorok, digitalis vezérlérendszerek és valos idejli adatfeldolgozas ellenére a karbantartas, a hiba-
diagnosztika, a min6ségbiztositas és a biztonsagi ellenérzés teriiletén az emberi szakérte-
lem nélkiil6zhetetlen.

A human reziliencia fenntartasa ezért nem spontan folyamat, hanem tudatosan tervezett képzési
és kompetenciafejlesztési rendszerek eredménye. A reziliens szervezet egyik ismérve, hogy képes
el6re azonositani a jov6beni kompetenciaigényeket, és ezekhez igazitja képzési stratégiajat.

Hogyan valhat a képzési rendszer a szervezet hosszu tavu miikodési biztonsaganak és ellenallé
képességének egyik stratégiai eszk6zévé? Az éves képzési tervek nem pusztan adminisztrativ do-

kumentumok, hanem a szervezeti alkalmazkodo6képesség alapjai. Egy jél kialakitott képzési rend-
szer:

e rendszeresen frissiti a technoldgiai ismereteket,
e biztositja a kotelez6 munkavédelmi és biztonsagi kompetenciakat,
e reagal az Gj berendezések vagy gyartasi eljarasok bevezetésére.

Az akkumulatorgyartasban kiilonosen fontos a folyamatos technoldgiai tovabbképzés, mivel a
cellakémiak, bevonasi technikak és energiatarolasi megoldasok gyors iitemben fejlédnek. Az éves
képzési terv lehet6vé teszi, hogy a vallalat ne utélag reagaljon a valtozasokra, hanem el6relatéan
késziljon fel rajuk.

Felkészithet6-e egy szervezet egy olyan eseményre, amely remélhet6leg soha nem kovetkezik be,
és milyen szerepe van ebben a rendszeres gyakorlasnak? A reziliencia egyik legfontosabb mutaté-

ja a krizishelyzetekben mutatott reagalasi képesség. Az akkumulatorgyarak esetében ilyen hely-
zet lehet példaul:

energiaellatasi zavar,
automatizalasi rendszer meghibasodasa,
veszélyesanyag-szivargas,

kiberbiztonsagi incidens.

A rendszeres vészhelyzeti gyakorlatok és szimulaciok lehet6vé teszik, hogy a munkavallalok valés
koriilmények kozott teszteljék a protokollokat, és csokkentsék a bizonytalansagboél ered6 hiba-
kat. A szimulacidok soran szerzett tapasztalatok visszacsatolasa a szervezeti tanulas egyik kulcs-
eleme, amely noveli a gyors helyreallitasi képességet.
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Miként biztosithat6, hogy egy kulcsmunkakor varatlan kiesése ne okozzon tartds fennakadast a
termelésben? Az ipari reziliencia nemcsak a zavarok kezelését, hanem a strukturalis valtozasok-
hoz val6 alkalmazkodast is jelenti. Technolégiavaltas, 0j gyartasi kémia bevezetése vagy kapaci-
tasbovités esetén a munkaerd kompetencidinak atalakitasa elengedhetetlen.

A modularis atképzési programok lehetévé teszik:

e amunkavallalok tobbfunkcios képzését,
e apoziciok kozotti atjarhatdsagot,
e atermelésiigényekhez igazodd rugalmas atcsoportositast.

A funkciondlis rugalmassag csokkenti annak kockazatat, hogy egy-egy sziik keresztmetszet - pél-
daul specialis technoldgiai kompetencia hidnya - akadalyozza a miikodést. Az atképzés igy nem-
csak HR-eszkoz, hanem a termelésbiztonsag strukturalis eleme. J6 példa erre, amikor egy spe-
cilis gép kezelésére jogosult munkavallal6 varatlanul kiesik a munkabdl. Ha egy masik dolgozé
megfeleld atképzésben részesiilt, a feladatok atvehetdk, igy a gyartasi folyamat fennakadas nélkiil
folytathato.

Hogyan 6rizhet6 meg a hosszu évek alatt felhalmozott specialis szakmai tudas akkor is, amikor
tapasztalt munkavallalok elhagyjak a szervezetet? Az akkumulatorgyartas technolégiai komplexi-
tasa miatt a hallgatdlagos tudas (tacit knowledge) szerepe kiemelkedd. A tapasztalt szakemberek
gyakorlati problémamegoldd képessége, helyzetfelismerése és dontési rutinja nehezen szabalyoz-
hato.

A belsé mentorprogramok célja e tudas atadasa és beépitése. A tudatos tudasmegosztas:

e csokkenti az egyéni kompetenciak tilzott koncentraciéjat,
o mérsékli a fluktuaciobol eredd kockazatokat,

sz

Roviden 6sszegezve a fentieket elmondhatd, hogy a képzés és atképzés rendszere az akkumula-
torgyartasban nem kiegészit6 tevékenység, hanem a reziliencia egyik alapmechanizmusa. Az éves
képzési tervek, a vészhelyzeti gyakorlatok, a modularis atképzési programok és a mentoralas
egyiittesen biztositjak, hogy a szervezet képes legyen reagalni technoldgiai, energetikai vagy el-
latasi zavarokra.

Az ipari reziliencia tehat nem csupan technikai miikodésbiztonsag, hanem folyamatosan fejlesz-
tett human kompetencidk eredménye. Az a vallalat, amely a képzést stratégiai befektetésként ke-
zeli, nemcsak a hibak szamat csokkenti, hanem jelent6sen noveli alkalmazkodoképességét és ver-
senyképességét is.

Képes-e dnmagaban a legkorszer(ibb technoldgia biztositani a szervezet ellenallé képességét,
vagy ehhez elengedhetetlen az emberi tényez6k megfeleld felkésziiltsége is? Az ipari reziliencia
vizsgalata soran gyakran a technolégiai rugalmassag keriil el6térbe. Ide sorolhat6 példaul a gyar-
tosorok atallithatdsaga, a modularis termelési strukturak kialakitasa, a digitalis biztonsagi men-
tések megléte, valamint a redundans energiaellatasi rendszerek alkalmazasa. Ezek a megoldasok
kétségteleniil csokkentik a miikodési kockazatokat, ugyanakkor 6nmagukban nem garantaljak a
teljes rendszer ellenalloképességét. A technoldgiai rugalmassag csak akkor valik valadi rezili-
enciava, ha az emberi tényezok képesek értelmezni, kezelni és alkalmazni a rendelkezésre
allo technikai eszkézoket. Erre j6 példa, amikor egy gyartolizemben technolégiavaltas vagy uj
termék bevezetése miatt mdédositani kell a gyartésor miikodését. A korszerii berendezések ugyan
miiszakilag alkalmasak az atallasra, a miikddési folytonossag azonban csak akkor biztosithat6, ha
a kezel6személyzet rendelkezik a sziikséges ismeretekkel az Gj beallitasok elvégzéséhez, a folya-
mat optimalizalasahoz és az esetlegesen felmeriild hibak gyors elharitasahoz. Ez j6l szemlélteti,
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hogy a technolégiai rugalmassag 6nmagaban nem elegendd, azt megfelel6 human felkésziiltség-
nek is tamogatnia kell.

Meddig terjed a technoldgia szerepe egy varatlan miikddési zavar kezelésében, és hol valik megha-
tarozéva az emberi beavatkozas? Az akkumulatorgyartas magas automatizaltsagi szintje ellenére
szamos olyan pont létezik, ahol az emberi dontés és szakértelem elengedhetetlen. A cellagyartasi
folyamatok - példaul az elektrédabevonas, a szaritas vagy az 0sszeszerelés — preciz paraméte-
rezést igényelnek. Egy 1j gyartasi paraméter bevezetése vagy egy eltérd alapanyag alkalmazasa
esetén a technolodgiai rendszer 6nmagaban nem képes optimalis miikddésre; ehhez mérnoki be-
avatkozas és tapasztalati tudas sziikséges.

Hasonl6képpen példaul: a digitalis biztonsagi mentések és adatvisszaallitasi rendszerek csak ak-
kor hatékonyak, ha a szervezet rendelkezik olyan informatikai és tizemeltetési szakemberekkel,
akik képesek gyorsan rekonfiguralni a rendszert és minimalizalni az allasid6t. A technolégiai re-
dundancia tehat feltételezi a human kompetencia-redundanciat is.

Mitél képes egy szervezet ugyanabbdl a hibabdl tanulni, és hogyan alakithat6k at a tapasztalatok
hosszu tava miikodési elénnyé? A human rugalmassag alapja a tanulasi képesség. A reziliens szer-
vezet nem csupan reagal a zavarokra, hanem a tapasztalatokat intézményesiti, és beépiti a miiko-
dési gyakorlatba. Az utéelemzések, a hibakbol val6 tanulas és a folyamatfejlesztési visszacsatola-
sok olyan mechanizmusok, amelyek ndvelik az alkalmazkoddképességet.

A technolégiai fejl6dés az akkumulatorgyartasban nemcsak 1j gépek vagy gyartasi eljarasok meg-
jelenését jelenti, hanem a munkavallal6k feladatainak folyamatos valtozasat is. Példaul egy 1j
automatizalt gyartéberendezés iizembe helyezésekor a korabban megszerzett ismeretek 6n-
magukban mar nem elegenddk. A kezel6knek meg kell tanulniuk az 4j rendszer miikodtetését, a
karbantartéknak az 4j hibadiagnosztikai eljarasokat, a mérnokoknek pedig a médosult techno-
logiai paraméterek optimalizalasat. Ez jél szemlélteti, hogy a technolégiai fejlesztések csak akkor
novelik a szervezet ellenall képességét, ha azokkal parhuzamosan a munkavallalok kompetenciai
is folyamatosan fejl6dnek.

Milyen szerepet jatszik a kutatas-fejlesztési hattér és a tudasmegosztas abban, hogy egy iparag
gyorsan tudjon alkalmazkodni a technolégiai valtozasokhoz? A technoldgiai és human rugalmas-
sag osszekapcsolasaban meghatarozo szerepet jatszik a regionalis tudasbazis. A felséoktatasi
intézményekben és kutatohelyeken zajl6é kutatas-fejlesztési tevékenységek - kiilonosen az
alternativ akkumulatorkémiak, az energiatarolasi technolégidk és az 0j gyartasi megoldasok vizs-
galata - ramutatnak arra, hogy az ipari reziliencia nem kizardlag vallalati szinten értelmezhetd,
hanem az ipar, a kutatdéintézetek és a fels6oktatas egyiittmiikodésének eredményeként is.

A kutatas-fejlesztési tevékenységek tobb szempontbdl is hozzajarulnak az ipari reziliencia er6-
sitéséhez:

bévitik a rendelkezésre all6 technologiai megoldasok korét;

mérséklik az egyetlen technolégiai vagy kémiai megoldastdél valé fliggséget;

e elbsegitik a gyorsabb alkalmazkodast technoldégiavaltas, piaci valtozasok vagy ellatasi
zavarok esetén.

A tudasbazis folyamatos fejlesztése igy nem csupan az innovaciot szolgalja, hanem a szervezetek
hosszu tavu alkalmazkodoképességét és miikodési stabilitasat is erdsiti. Az ipar, a felsoktatas
és a kutatointézetek kozotti egyiittmiikodés elGsegiti, hogy a legiijabb tudomanyos eredmé-
nyek és technolédgiai innovaciok gyorsabban hasznosuljanak a termelési gyakorlatban, ezaltal
csokkentve az Uj technol6giak bevezetésével jar6 kockazatokat és lerdviditve az atallasi idét.
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Hogyan kapcsolhatdk 6ssze a technoldgiai, szervezeti és human tényezék egy olyan rendszerben,
amely hosszu tavon is biztositja a miikodési stabilitast? A technolégiai és human rugalmassag kol-
csonhatdsa integralt reziliencia-modellt eredményez. Ebben:

e atechnoldgia biztositja a fizikai és digitalis infrastruktura stabilitasat,
e ahuman tényezdk garantaljak a rugalmas miikodést,
e azintézményi hattér pedig tAmogatja az innovacidt és a tudasaramlast.

Az akkumulatorgyartas esetében ez az integralt megkozelités kiilondsen fontos, mivel a globalis
piaci verseny gyors reagalast és folyamatos fejlesztést kovetel meg. A valddi reziliencia tehat nem
egyetlen tényez6bdl fakad, hanem a technoldgiai tizembiztonsag és az emberi alkalmazkodo6ké-
pesség kolcsonhatasabol.

A fentiek fiiggvényében lathatd, hogy a technolégiai rugalmassag 6nmagaban nem elegendd az ipa-
ri reziliencia biztositdsahoz. Az akkumulatorgyartasban a gyartosorok atallithat6saga, a digitalis
rendszerek redundancidja és az automatizalas csak akkor valik miikodési el6nnyé, ha a human té-
nyez6k képesek az alkalmazkodasra. A tudasbazis fejlesztése, az egyetemi egyiittmiikodések
és a szervezeti tanulas intézményesitése egyiittesen teszik lehet6vé, hogy a technolégiai inno-
vacié valadi reziliencia-nével6 tényezové valjon.

Mi donti el, hogy egy varatlan esemény néhany perc alatt kezelhet6 miikodési zavarra vagy sulyos
termelési valsagga valik? Az ipari reziliencia egyik legmeghatarozébb, ugyanakkor gyakran alul-
értékelt eleme a szervezeti kommunikacio minésége és struktiraja. Az Ellenallo Képességi Terv
(EKT) kommunikaciéra vonatkoz6 fejezete hangstlyozza a belsé értesitési lanc egyértelmiiségét,
a felel6sségi korok meghatarozasat és az informacidaramlas gyorsasagat. A technoldgiai és infra-
strukturdlis redundancia 6nmagaban nem képes garantalni a mi{ikodés folytonossagat, ha a szer-
vezet nem rendelkezik hatékony kommunikaciés mechanizmusokkal.

Az akkumulatorgyartasban a krizishelyzetek - példaul energiaellatasi zavar, automatizala-
si rendszer meghibasodasa, veszélyesanyag-incidens vagy kiberbiztonsagi tamadas - gyors és
koordinalt reagalast igényelnek. [lyen esetekben az els§ 15-30 perc donté jelentdségii. A kezdeti
reakci6 hatarozza meg, hogy az esemény lokalis zavarként kezelhet6-e, vagy kiterjedt termeléski-
eséssé, esetleg biztonsagi kockazatta eszkalalddik. Erre jo példa, amikor egy gyartdsor vezér-
lérendszerében varatlan meghibasodas kovetkezik be, és a termelés automatikusan leall. Ha
a karbantart6, az automatizalasi szakember és a miiszakvezet6 a kialakitott eljarasrend szerint
azonnal megkezdi a hiba azonositasat, a veszélyeztetett berendezések biztonsagos levalasztasat
és a helyreallitas megszervezését, a ledllas idétartama jelentésen csokkenthetd. Ellenkez6 esetben
ameghibasodas tovabbi gyartdésorokra is kihatassal lehet, novelve a termeléskiesés, a selejtképzo-
dés és a gazdasagi veszteség kockazatat.

A gyors informaciéaramlas tobb szinten fejti ki hatasat:

e csokkenti a kozvetlen kdrokat, mivel lehet6vé teszi a gyors beavatkozast és a folyama-
tok izolalasat;

e minimalizalja a termeléskiesést, mivel roviditi az allasidét és felgyorsitja a helyrealli-
tast;

e noveli a szervezeti bizalmat, mivel az atlathaté6 kommunikacié csokkenti a bizonyta-
lansagot és a panikreakcidkat.

A krizismenedzsment hatékonysaga nagymértékben fligg a bels6 értesitési lanc egyértelmiisé-
gétdl. A felel6sségi korok és dontési jogosultsagok el6zetes rogzitése lehetévé teszi, hogy a beavat-
kozas ne késlekedjen hierarchia bizonytalansaga miatt. A decentralizalt dontéshozatal - példaul
miiszakvezetdi szinten biztositott intézkedési jogkor — noveli a reagalasi sebességet, mikdzben a
stratégiai koordinacio biztositja az er6forrasok optimalis felhasznalasat.
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A kommunikacié redundanciaja a human reziliencia fontos eleme. Ez tobbek kozott az alabbi esz-
kozok révén valdsulhat meg:

e alternativ kommunikaciés csatornak (digitalis és anal6g megoldasok egyiittes alkal-
mazasa);
tobbcsatornas riasztasi rendszerek;
rendszeres krizisszimulaciok és gyakorlatok;

e incidens utani értékelések és visszacsatolasi mechanizmusok.

A rendszeres szimulaciok nem csupan a protokollok tesztelését szolgaljak, hanem a szervezeti
tanulas eszkozei is. A gyakorlatok soran feltart hianyossagok javitasa és a tapasztalatok dokumen-
talasa hosszu tavon noveli a reagalasi képességet. A krizishelyzetek kezelésében kulcsszerepet jat-
szik a bizalom és a koordinaci6, amelyek csak folyamatos gyakorlas és intézményesitett tanulas
révén erdsithetdk.

A szervezeti kommunikacié nem kizardlag belsé hatasokkal rendelkezik. Kiils6 érintettek - pél-
daul hat6sagok, beszallitok, energetikai szolgaltatok - bevonasa szintén a reziliencia része. Egy jol
miikodd krizismenedzsment-rendszer képes biztositani a sziikséges informaciok gyors és pontos
megosztasat a kiils6 partnerekkel, ezaltal csokkentve a reputacios és jogi kockazatokat.

Megallapithaté tehat, hogy a szervezeti kommunikacid és a krizismenedzsment az ipari rezilien-
cia egyik kdzponti human dimenzidja. Az akkumulatorgyartas esetében a gyors, strukturalt és
redundans kommunikaciés rendszer nemcsak a miikodési stabilitast noveli, hanem hozzajarul a
szervezeti bizalom és a hosszu tavu versenyképesség erdsitéséhez is. A reziliencia tehat nem Ki-
zarolag technolédgiai izembiztonsag, hanem jol szervezett emberi egyiittmiik6dés eredménye.

Hogyan valhat a munkavallalék tudasa, felkésziiltsége és egylittmiikddése nemcsak biztonsagi,
hanem gazdasagi és versenyképességi tényezdvé is? A human reziliencia nem csupan miikodésbiz-
tonsagi tényezd, hanem kozvetlen versenyképességi eréforras. Az akkumulatorgyartas globalis
piacan a vallalatok kozotti verseny nem kizarélag technoldgiai kapacitdsok mentén zajlik, hanem
a miikodési stabilitas, az alkalmazkoddképesség és a szervezeti megbizhatdsag dimenzidjaban is.
A human tényez&k ebben a kontextusban stratégiai jelentéséggel birnak.

A szervezeti felkésziiltség, a képzett és stabil munkaerd, valamint a gyors reagalasi képesség koz-
vetlen hatast gyakorolnak az aldbbi teriiletekre:

Milyen kapcsolat figyelheté meg a vallalat human felkésziiltsége és a fenntarthat6sagi teljesitmé-
nyének megitélése kozott? Az ESG (Environmental, Social, Governance) szempontrendszer (Fodor,
2024) kornyezeti, tarsadalmi és vallalatiranyitasi szempontrendszer, amely a szervezetek
fenntarthato miikodését és felelds vallalatiranyitasat értékeli, egyre meghatarozdbb a befektetdi
és piaci dontésekben. A human reziliencia tobb dimenzidban is hozzajarul az ESG-mindsités javi-
tasahoz:

e amunkavallaléi biztonsag és képzés erdsiti a ,,Social” dimenziét,
e az atlathaté dontéshozatal és felel6sségi rendszer a ,,Governance” elemet tamogatja,

e a biztonsagos miikdodés csokkenti a kdornyezeti incidensek kockazatat, ami az
,Environmental” értékelésre is hatassal van.

Egy olyan vallalat, amely rendszeresen képzi munkavallaléit, gyakorolja a vészhelyzeti protokollo-
kat és atlathaté kommunikaciot folytat, stabilabb ESG-profillal rendelkezik. Ez nem csupan repu-
tacios elonyt jelent, hanem hosszu tavon kedvez6bb finanszirozasi feltételeket is eredményezhet.

Miért értékelik egyre nagyobb jelentdségiinek a befektetdk a szervezeti ellenallo képességet a
hosszu tavu lizleti stabilitas szempontjabdl? A globalis akkumulatoriparban a befektetdi dontések
egyik kulcstényez6je a miikodési kiszamithatdsag. A human reziliencia kozvetleniil befolyasolja
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a termelési folyamatok stabilitasat, az allasid6k minimalizalasat és a minéségi mutatok fenntar-
tasat. A gyors reagalasi képesség, a jol strukturalt krizismenedzsment és a kompetencia-
redundancia csokkenti a nem vart leallasok kockazatat. Ez noveli a vallalat iranti bizalmat,
mivel a partnerek és befektet6k szamara kiszamithatobb miikodési kérnyezetet biztosit.

Milyen mddon befolyasolja egy vallalat human felkésziiltsége az ellatasi lanc stabilitasat és iizle-
ti partnereinek bizalmat? Az akkumulatorgyartas erdsen integralt nemzetkozi ellatasi lancokba
kapcsolddik. Egy termelési zavar nemcsak lokalis kovetkezményekkel jar, hanem az autéipari vagy
energiatarolasi partnerek miikodésére is hatassal lehet. |6 példa erre, amikor egy varatlan gyar-
tosori leallas miatt késedelmet szenved az akkumulatorcellak kiszallitasa.

A szallitas csdszasa az azokat felhasznal6 vallalatok termelési litemezését is befolyasolhatja, igy a
kezdetben helyi probléma az ellatasi lanc tobb szerepldjénél is miikodési fennakadast idézhet eld.

A human tényezdk - kiilondsen a kompetens karbantartasi és incidenskezelési struktarak - kulcs-
szerepet jatszanak abban, hogy az esetleges zavarok gyorsan kezelhet6k legyenek.

Az ellatasbiztonsag tehat nem kizardlag logisztikai kérdés, hanem a szervezeti reagaloképesség
fliggvénye is. A stabil munkaerd-allomany, az alacsony fluktuacié és a magas szakmai szin-
vonal csokkenti a hibaaranyt és noéveli a szallitasi pontossagot.

Az el6bb leirtak szintetizalasaként elmondhatdé, hogy egy olyan vallalat, amely képes gyorsan rea-
galni zavarokra, stabil munkaerdvel rendelkezik és magas szint(i szervezeti tanulast valdsit meg,
hosszu tavon versenyel6nybe keriil. A human reziliencia nem csupan a kockazatok mérséklésé-
nek eszkoze, hanem a fenntarthat6 névekedés és a nemzetkdézi piaci pozicié erdsitésének alapja.

Az akkumulatorgyartas aspektusabdl vizsgalva megallapithat6, hogy a technolégiai fejlettség
csak akkor valik valddi versenyel6nnyé, ha azt megfelel6 human kompetenciak és szervezeti kul-
tura tamogatjak. A reziliens vallalat tehat nem pusztan jol felszerelt, hanem jol szervezett és
tudatosan fejlesztett human eré6forrassal rendelkez6 szervezet.

Milyen tanulsagok vonhaték le a human tényezdk szerepérol az ipari reziliencia fejlesztése és a
hosszu tavua versenyképesség szempontjabdl? Az akkumulatorgyartas reziliencija nem értelmez-
het6 kizarolag technologiai vagy logisztikai dimenziéban. Bar a gyartésorok automatizaltsaga, az
energiaellatas redundanciaja és az ellatasi lancok diverzifikacidja nélkilozhetetlen elemei az ipari
stabilitasnak, ezek 6nmagukban nem biztositanak teljes kori ellenalloképességet. A cikk 6sszes-
ségében ramutatott arra, hogy a human tényezo6k strukturalis jelentdségiiek az ipari miiko-
dés stabilitasaban.

A kritikus munkakorok tudatos azonositasa, a kompetencia-redundancia biztositasa, a folyama-
tos képzési és atképzési rendszerek miikodtetése, valamint a szervezeti kommunikacio és krizis-
menedzsment fejlettsége egyiittesen hatarozzak meg, hogy egy akkumulatorgyar miként reagal
varatlan miikodési zavarokra. A human dimenzié nem kiegészit6é eleme a reziliencianak, ha-
nem annak egyik alapfeltétele.

Milyen iranyba fejl6dhet az ipari reziliencia, és milyen szerepet tolthetnek be ebben a jévében a
human tényez6k? A cikk megirasanak célja annak bemutatasa volt, hogy az ipari reziliencia az ak-
kumulatorgyartasban nem kizardélag technolégiai vagy logisztikai kérdésként értelmezhetd, ha-
nem eroteljes human kockazattal is rendelkezik. Az 6sszefiiggések feltarasa ravilagitott arra, hogy
a kritikus munkakérok azonositasa, a folyamatos képzési és atképzési rendszerek miikod-
tetése, valamint a hatékony szervezeti kommunikaci6 és krizismenedzsment egyiittesen
jarulnak hozza az ipari miikodés stabilitasahoz. Az akkumulatorgyartas magas technologiai
komplexitasa és a veszélyes anyagok alkalmazasa miatt a human tényezdk szerepe kiilondsen
hangsulyos, hiszen a gyartasi folyamatok biztonsagos és folyamatos miikodése nagymértékben
fligg a munkavallaldk szakértelmétol, alkalmazkoddképességétdl és egytlittmiikodésétal.
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Osszefoglalas

Konkluziéként elmondhaté, hogy a human reziliencia kozvetlen kapcsolatban all a versenyké-
pességgel. A stabil és kompetens munkaerd, a rugalmas vezetés és a szervezeti tanulas képessége
csokkenti a miikodési kockazatokat, noveli a befektet6i bizalmat és erdsiti az ellatasbiztonsagot.
Az a vallalat, amely képes intézményesiteni a tanulasi folyamatokat és tudatosan fejleszteni hu-
man eréforrasait, hosszu tavon fenntarthatébb névekedési palyara all.

A cikkben bemutatott 6sszefliggések alatamasztasa azt is igazolja, hogy a jové akkumulatorgyarai
ezért nem pusztan technolégiai értelemben lesznek fejlettek, hanem szervezeti szempontbdl is ta-
nulé rendszerekké valnak. A technolégiai innovacié csak akkor valik valddi versenyeldnnyé,
ha azt megfelel6 tudasbazis, alkalmazkoddéképes munkaerd és strukturalt dontéshozatali
rendszer tamogatja. Ebben a keretben az emberi tudas, felel6sségvallalas és alkalmazkodd-
képesség nem kiegészitd tényezd, hanem az ipari reziliencia legfontosabb eréforrasa.

A tényez0k vizsgalata ramutatott arra is, hogy a technolégiai és human rugalmassag egymast
erosité tényezok. A fejlett gyartastechnoldgia és az automatizalt rendszerek csak akkor képesek
biztositani a miikddés folytonossagat, ha azokat megfelel6 kompetenciakkal rendelkez6 szak-
emberek miikodtetik és feliigyelik. A human reziliencia ezért nem csupan a kockazatok kezelésé-
nek eszkoze, hanem a szervezeti alkalmazkoddképesség és a hosszu tavu versenyképesség egyik
alapja is.

Végiil meggy6z6désem, hogy az akkumulatorgyartas globalis versenyében egyre inkabb azok a
vallalatok kertilnek el6nybe, amelyek képesek integralni a technol6giai innovaciét és a tudatos hu-
manerdéforras-fejlesztést. A stabil, képzett és tanulasra képes munkaerd, valamint az adaptiv szer-
vezeti struktirak hozzajarulnak az ellatasbiztonsag noveléséhez, a miikodési kockazatok csok-
kentéséhez és a befektetdi bizalom erdsitéséhez. Ennek alapjan megallapithat6, hogy a human
reziliencia az akkumulatorgyartasban nem csupan miikédésbiztonsagi tényez6, hanem
stratégiai jelent6ségii versenyképességi eréforras is, amely meghatarozza az iparag hosszu
tavu fejl6dési lehetGségeit.
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