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Tanulmanyaimat a Budapesti Metropolitan Egyetem gazdalkodasi és menedzsment
szakdn végeztem, ahol a kis- és kozépvillalkozdsok (KKV) szektordra specializaléd-
tam. Az egyetemen elsajatitott interdiszciplindris szemlélet arva osztonzott, hogy a
gazdasdgi folyamatokat ne snmagukban, hanem tagabb tarsadalmi és technolégiai
dsszefiiggésekben vizsgdljam. Ennek okdn fordult a figyelmem a negyedik ipari forra-
dalom egyik kozponti kérdése felé: miként értelmezhetd djra az emberi alkotéképesség
a mesterséges intelligencia kordban?
Dr. Vass Vilmos témavezetésével késziilt kutatdsomban az emberi kreativitds és a mes-
terséges intelligencia kélcsénhatasat tanulmdnyoztam. A technolégiai lehetdségek fel-
térképezése mellett pszicholdgiai és innovacics nézdpontbdl is elemeztem, hogyan egé-
sziti ki, illetve alakitja at a gépi intelligencia az emberi gondolkoddst és a kreativ
folyamatokat.
A generativ Ml elterjedésének kiiszébén kezdtem el munkamat, ami kiilonleges keretet
adott a kutatdsnak. Ez lehetdvé tette, hogy a kreativitast ne technoldgiai funkcicként,
hanem az Ml hatdsdra meguijulé és dj alkotéi iranyokat feltdré emberi erdéforvasként
értelmezzem.
Szakwmai specializaciémbdl adédéan megqydzddésem, hogy a mesterséges intelligencia
a KKV szektor egyik legfontosabb stratégiai eszkoze lesz. Ennek kovetkeztében pedig a
kisebb vallalkozdsok lehetdséget kapnak a fejlédésre és a hatékonysdg novelésére, ez-
altal is javitva a globalis versenyben valé szerepiiket.

Dulé Anita
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A KREATIVITAS SZEREPE A NEGYEDIK IPARI FORRADALOMBAN

Témavezetd: Dr. habil Vass Vilmos f6iskolai tanar

Ez a kutatas a kreativitast és annak szerepét vizsgalja kiilondsen a negyedik
ipari forradalomban, tekintettel a mesterséges intelligencia (MI) kreativ képes-
ségeire és korlataira. K6zponti kérdése, hogy az MI helyettesitheti-e, kiegészit-
heti-e vagy tamogathatja-e az emberi kreativitast, illetve képes-e 6nall6 kreativ
gondolatok generalasara.

A kutatas szekunder és primer méodszereket egyarant alkalmaz. Az elméleti
hattér feltarasa szakirodalmi elemzésen alapul, mig a primer kutatas interjuk
és kérdoivek segitségével vizsgalja a szakértdi és tarsadalmi véleményeket.

Az eredmények ravilagitanak az MI kreativ felhasznalasanak lehetdségeire,
korlataira, valamint etikai és tarsadalmi hatasaira. A kutatas célja jobban meg-
érteni az emberi Kkreativitas és az MI kapcsolatat a modern innovaciés folyama-
tokban.

Bevezetés

Miért sziikségszer( a kreativitas a munkankban, az életiinkben és a miiveltségiinkben? A kérdés
megvalaszolasahoz szogezziik le rogton a tanulmany elején, hogy a kreativitas nem csupan a mi-
vészetek privilégiuma, hanem veliink sziiletett adottsag, amely minden emberben jelen van. Alapja
a problémamegoldasnak, az innovacionak és az onkifejezésnek. Mértéke és kibontakozasa egyé-
nenként eltér6, de szerepe meghatarozé mind az egyéni, mind a tarsadalmi-gazdasagi fejl6dés
szempontjabdl.

A kreativitas és alkotoképesség mibenléte attdl fiigg, kinek tessziik fel a kérdést. Egy festd szama-
koltd szamara pedig az es6 hangjaban vagy a napfény érintésében rejlik. Aki nem foglalkozik mi-
vészettel talan nem is tudja pontosan megfogalmazni, mit jelent szdmara a kreativitas. Mégis nap
mint nap haszndlja, mivel minden probléma megolddsaban és szdmos 1j 6tlet megsziiletésében ott
van az 6 sajat kreativ alkotoereje.

A mesterséges intelligencia (tovabbiakban: MI) terjedésével egyre tobb szellemi tevékenység valik
automatizalhatéva. Mik6zben a technolégia id6ét sporol, fokozatosan atvallalja azokat a feladato-
kat, amelyek korabban konvergens gondolkodast igényeltek. Ahogy egykor a szamoldgép vagy a
GPS atvette a szamolas és tajékozodas képességét, feltételezhetd, hogy id6vel korlatozhatja az Ml a
kreativ képességeinket is.

Dul6 Anita, METU gazdalkodasi és menedzsment szak

DOI: https://doi.org/10.58269/umsz.2026.1.5

57


https://doi.org/10.58269/umsz.2026.1.5

A KREATIVITAS SZEREPE A NEGYEDIK IPARI FORRADALOMBAN

A Kreativitas

»A kreativitas Ujszerl gondolatokkal és a képzelet erejével torténd alkotas képessége” (Kreativitas
jelentése, 2021).

A kreativitas mivoltat szamos tudds és pszicholégus prébalta mar megfejteni az elmult évszaza-
dok soran. Gordon Allport volt az els6, aki a kreativitas kifejezést bevezette a pszicholdgiai szak-
irodalomba, Ggy tekintve ra, mint a személyiség egy olyan komplex dsszetevéjére, amely tilmutat
az egyéni képességeken, attitlidokon vagy temperamentumokon. Mindazonaltal Allport megha-
tarozasa még viszonylag pontatlan volt. Ezzel szemben J. P. Guilford amerikai pszicholégus, aki a
konvergens és divergens gondolkodas fogalmaival pontositotta a kreativitas pszichologiai értel-
mezését, ugy vélte, hogy a kreativitas alapja a divergens gondolkodas képessége, amely kiilonb6z6
problémamegoldé helyzetekben nyilvanul meg. A kreativitas ebben az értelmezésben probléma-
megoldasok, kérdések és kivancsisagok sorozata, amelyek egy adott személy innovativ képessé-
geit fejlesztik. A kreativitas tanulhat6 és tanithat6, gyokerei a kulturankbdl, személyes tapasztala-
tainkbdl és szocialis allapotunkbdl fakadnak (Vass, 2012).

A kreativitasnak tobb szintje 1étezik:

1. Kifejezd / expressziv Kreativitas: a Kifejezésre helyezi a hangsulyt, nem a végered-
mény mindségére pl. gyermekrajzok.

2. Produktiv kreativitas: itt a végeredmény a lényeg, ahol tradicionalis targyak elkészi-
tése torténik sajatos munkatertiileteken.

3. Inventiv / feltalalo Kreativitas: az ismeretlen 6sszefiiggések felismerése és a meglévd
elemek Uj médon torténd felhasznalasa.

4. Innovativ (4jit6) kreativitas: a modositas és a tokéletesités folyamata a tehetséges
emberek esetében, akik valéban jelentds alkotasokat hoznak létre.

5. Teremto (emergentiv) kreativitas: radikalisan uj alkotasok létrehozasa, a kreativitas
csucsa, pl. Freud, Einstein, Picasso (Fodor, 2007; Vass, 2016).

Ezek a kategoriak hatarozzak meg a kreativitas kiilonb6z6 szintjeit, amelyek az egyszerti kifeje-
zést6l a forradalmi Ujitasokig terjednek. Ahhoz azonban, hogy tudomanyos szempontbdl is komp-
lexen megértsiik a kreativitas 1ényegét, sziikséges annak kognitiv, pszicholdgiai és filozo6fiai meg-
kozelitéseit is megvizsgalni.

A Kkreativitas tudomanyos jelentése

A kreativitds tudomdanyos vizsgalata évszazadokra nyulik vissza. A fogalom a latin creare sz6bél
ered, amely alkotast jelent. Az 6kori gorogok az alkotast utanzasként értelmezték, mig a modern
megkozelités szerint a kreativitas minden korabban nem létez6 jelenség 1étrehozasat jelenti, le-
gyen az miivészi alkotas, probléma megoldasa vagy innovacid.

Csikszentmihdalyi Mihdly, elismert magyar-amerikai pszicholégus a kreativitast rendszerszinti
jelenségként irja le, amelyre kulturalis és tarsadalmi tényezdk is hatast gyakorolnak. A kreativ
gondolkodas divergens és konvergens folyamatokat 6tvoz: az el6bbi 4j otleteket general, mig az
utébbi a leghatékonyabb megoldds kivalasztasaért felel. A tAimogato kornyezet eldsegiti, mig a kor-
latozé kozeg gatolja a kreativitas kibontakozasat (Csikszentmihalyi, 2008).

A kreativitas nem csupan miivészi tevékenységekben, hanem a mindennapi problémamegoldas-
ban is megnyilvanul. Nem velesziiletett adottsag, hanem tapasztalatok és gondolkodasi folyama-
tok révén formalédik. A formalis oktatas és a merev struktirak csokkenthetik a kreativitast, mig
anyitottsag és az Uj otletek befogadasa erdsitheti azt.

58



A KREATIVITAS SZEREPE A NEGYEDIK IPARI FORRADALOMBAN

Csikszentmihalyi kutatasai szerint a kreativ gondolatok gyakran spontan moédon, hétkéznapi te-
vékenységek soran sziiletnek. Az elkalandozé figyelem, a meditaci6 és az automatikus cselekvések
lehet6vé teszik a tudatalatti szamadra, hogy 4j 6sszefiiggéseket tarjon fel. A szerteagazé gondola-
tok spontan felismerésekhez vezethetnek, amelyek az innovécié kulcsat jelentik. Igy elmondhato,
hogy a kreativitas komplex kognitiv és tarsadalmi folyamatok eredménye, melynek atfogébb ér-
telmezéséhez sziikséges az emberi agy miikodésének alapvet6 ismerete (Vass, 2016).

A kreativ agy miikodése

Az emberi agy rendkiviil 6sszetett és folyamatosan tanul6 szerv, amely neuronok halézatan ke-
resztiil dolgozza fel az informacidkat. A tanulas soran a neuronok kozotti szinapszisok er6sédnek
vagy gyengiilnek, ami meghatarozza az 0j ismeretek elsajatitdsanak hatékonysagat (Neuralis ha-
l6zatok, 2021).

A kreativitas az agy tobb hal6zatadnak 6sszehangolt miikodésébdl fakad. A ,vezetd figyelmi halé-
zat” az informaciok egyidejli kezelését segiti, mig az ,alapértelmezett halézat” a képzelGerd és az
empatia folyamataiban vesz részt. A kiugré stimulaciokra reagal6 halézat” kisziiri a relevans in-
gereket, igy el6segiti az 0j otletek kialakulasat (Kéri, 2018).

Az emberi agykéreg fejlettsége kiilonbozteti meg az embert az allatoktdl, lehet6vé téve a tudatos
dontéshozatalt és a logikus gondolkodast. A prefrontalis kéreg kulcsszerepet jatszik az elemzé
gondolkodasban és a kreativ problémamegoldasban. Az emberi kreativitas tehat az agy komp-
lex feldolgozasi kapacitdsabdl ered, mig az allatok csak az 6sztoneikre hagyatkoznak (Szakacs, &
Janka, 2023).

A kreativitas nem kizardlag a jobb agyfélteke miikodéséhez kothetd, hanem tobb mint negyven
agyi régio osszehangolt aktivitdsanak eredménye. Kreativ egyéneknél jellemzden erésebb a két
agyfélteke kozotti kapcsolat, ami fokozza a kognitiv rugalmassagot és az djszerd gondolkodas ké-
pességét. A kreativ folyamat soran a tudatalatti is aktiv szerepet kap: a hattérben zajlé informacio-
feldolgozas varatlan felismerésekhez vezethet. A kreativ gondolkodas tehat nem egyetlen bioldgiai
tényez6 eredménye, hanem az agy kiilonb6z6 rendszereinek dinamikus egytittmiikodésébdl faka-
dé emergens jelenség.

A Kkreativitas pszichologiaja és szerepe a tarsadalomban

Ahogy az eddigiekbdl is lattuk, a kreativitas nehezen megfoghaté jelenség, melynek definicidja el-
tér a kiilonb06z6 pszicholdgiai nézépontok szerint. Bar a tudomany egyetért abban, hogy a krea-
tivitds mindenkiben jelen 1év6 adottsag az agyi strukturak és aktivitasok alapjan, pszicholdgiai
szempontb6l megoszlanak a vélemények arrél, mennyire altaldnos a jelenléte. Mig egyes szakér-
t6k szerint a kreativitas velesziletett képesség, masok ugy vélik, hogy csak magas intelligencia
révén bontakozhat ki. Jordan Peterson amerikai pszicholégus szerint nem lehet oly mddon altala-
nositani, hogy mindenki kreativ lenne, mivel egy fogalom teljes kategériara val6 alkalmazasa an-
nak jelentését devalvalja. Vagyis az alkotoképesség minden emberben jelen lehet, de a kreativitas
nem mindenkinél egyforman megnyilvanulé tulajdonsag. A legtobb pszicholégus szerint az igazan
kreativ Otletek alapja az eredetiség, hasznossag és meglepetés, de az is fontos, milyen jellemzdkkel
rendelkeznek a kreativ gondolkoddék (National Gallery of Canada, 2017).

Ezen szempontok egyiittesen hozzajarulnak a kreativ gondolkodas kialakuldsahoz és fejl6désé-
hez:
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1. Intelligencia: A legnagyobb valdszinliség szerint az intelligencia fontos szerepet jatszik
a kreativitasban, de nem determinisztikus és kolcsonos a kapcsolat. Nem minden ma-
gas 1Q-val rendelkez6 ember egytuttal kreativ is, és nem minden kreativ ember intelli-
gensebb az atlagnal.

2. Tudas: A kreativ alkotasok nem feltétleniil a legeszesebb emberektdl szarmaznak. A tu-
das alapvet6, de nem az egyetlen tényezo.

3. Gondolkodasmoéd: Az egyén felfogasa és észjarasa relevans. Pozitiv vagy negativ hoz-
z4aallas, valamint a kudarc kezelésének mddja befolyasolja a kreativ potencialt.

4. Személyiség: A kreativ emberek gyakran egyarant hordoznak introvertalt és extrover-
talt vonasokat. Ez a kombinacio segiti 6ket az 6tleteik kifejezésében.

5. Motivacié: A kreativ egyének altaldban lelkesek és kitartoak még akkor is, ha akada-
lyokba iitkdznek. A bels6 motivacio és inspiracio elengedhetetlen a kreativitashoz.

6. Kornyezet: A kdrnyezeti hatasok jelentésen befolyasoljak a kreativitast. A pozitiv, ta-
mogatd légkor 6sztonzi az inspiraciot, mig a negativ impulzusok csokkenthetik a kreati-
vitast (Csikszentmihalyi, 2008; Fodor, 2007; Sawyer, 2006).

Pszicholégiai értelemben a kreativitas az 6nmegvalositas és a mentdlis rugalmassag kulcsa. Phil
Dobson angol iré, pszicholégus és hipnoterapeuta sajat kutatasai alapjan agy gondolta, a kreati-
vitas harom szintbdl all: a probléma atfogalmazasa, 6tletek generalasa és a kreativ intuicid. Az
emberek tobbsége egy nehézség esetén altalaban rogton a masodik szintre ugrik, az 6tletek gene-
ralasara. Azonban Dobson szerint ez hatalmas hiba, mivel el6szor a problémank pontos mivoltat
kell megérteniink (Coda Change, 2020). Ahogyan azt Einstein is mondta; ,Ha lenne egy 6ram egy
probléma megoldasara, akkor 55 percet forditanék a problémaroél valé gondolkodasra, és 5 percet
amegoldasara” (quotepark.com, 2021).

A kreativitds minden tarsadalmi teriileten alapvetd jelentéségii. A kreativ gondolkodas hajtja a
kulturalis fejlédést, az innovaciot, a tarsadalmi jélétet, el6segiti a gazdasagi novekedést, Uj lehetd-
ségeket teremt és fokozza a versenyképességet. Az emberi kreativitas folyamatos fejlédése harom
ipari forradalom soran is meghatarozé volt, és a jelenlegi negyedik ipari forradalomban 1év6 tech-
nolodgiai atalakulas is annak erejét tiikrozi.

A negyedik ipari forradalom (2016-tdl napjainkig)

malja at a gazdasagot és a tarsadalmat. Kdzponti eleme a mesterséges intelligencia (MI), amely
6nall6 tanulasra és dontéshozatalra képes, atalakitva az ipari folyamatokat, az egészségiigyet, az
oktatast és a kozlekedést.

A digitalizacié és az automatizacid fejlédése révén az IoT lehet6vé teszi az eszkdzok kozotti adat-
cserét, a Big Data fejlett elemzési mdédszerekkel tAmogatja a dontéshozatalt, mig a blokklanc-tech-
nolégia decentralizalt adattarolast biztosit. A robotika és biotechnolégia el6rehaladasa noveli a
termelékenységet és 0j lehetdségeket teremt, példaul a génszerkesztés terén. Az 6nvezetd jarmii-
vek, a 3D nyomtatds, valamint a virtualis- (VR) és kiterjesztett valosag (AR) technoldgiak széles
korben alkalmazhat6k az iparban és a szolgaltatasokban.

A kvantumszamitégépek a szuperpozicio és az 6sszefonddas elmélete révén exponencialisan gyor-
sabb szamitasokra képesek, jelentésen atalakitva a kutatasi és lizleti szektort. Bar a technolégiai
fejlédés noveli a hatékonysagot és innovaciot, egyben kihivasokat is teremt, példaul a munkahe-
lyek atalakulasa és az adatbiztonsag kérdéseiben. A tarsadalmi és gazdasagi alkalmazkodas érde-
kében megfeleld szabalyozas és etikai keretek kialakitasa sziikséges (Schwab, 2016).
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A negyedik ipari forradalom vart és nem vart hatasai a tarsadalomra

A negyedik ipari forradalmat a digitalizaci6, az automatizalas, a mesterséges intelligencia és még
sok mas Uj technoldgia hajtja, amik erds hatast gyakorolnak a mai tdrsadalmunkra. A digitalizaci6
jelentds tarsadalmi hatasokkal jar: mikozben noveli a hatékonysagot és elGsegiti a gazdasagi fejlo-
dést, a munkahelyek megsziinése és a tarsadalmi egyenl6tlenségek fokozddasa kihivast jelent. Az
Uj iparagak - mint az adatkezelés és az MI-fejlesztés — magas szint(i tudast igényelnek, mig az adat-
védelem és kiberbiztonsag egyre nagyobb kockazatokkal szembesiil.

A digitalizacid javitja az életmindséget, kiilondsen az egészségligyben és oktatasban, de a techno-
logiai fligglség és a digitalis készségek hianya mélyitheti a tarsadalmi kiilonbségeket. Az allan-
do6 online jelenlét, kiilondsen a fiatalabb generaciék kérében, mentalis egészségligyi kockazatokat
hordoz.

A fenntarthatésag kulcsfontossagu: bar az energiahatékony technolégidk csokkenthetik a kdrnye-
zeti terhelést, a globalis problémak tovabbra is megoldasra varnak. A negyedik ipari forradalom
el6nyei és kihivasai egyarant sarkalatosak.

A mesterséges intelligencia

»Az intelligencia valddi jele nem a tudas, hanem a képzelet” - Albert Einstein (quotepark.com, 2022).

A mesterséges intelligencia (MI) az emberiség egyik legjelent&sebb kreativ fejlesztése, amely 0sz-
szetett technologiak halmazaként képes olyan feladatok elvégzésére, melyek tipikusan emberi in-
telligenciat igényelnek, példaul nyelvi feldolgozas, problémamegoldas és gondolkodasi képesség.
Az MI miikodésének alapjat algoritmusok és nagy mennyiségii adatok képezik. A gépi tanulas lehe-
tové teszi a rendszerek szamara, hogy explicit programozas nélkiil tanuljanak a bemeneti adatok-
bol.

Az MI harom {6 kategdridba sorolhatd. A szlik MI (narrow Al) egy adott feladatra specializalt, pél-
daul digitalis asszisztensek vagy képfelismer6 rendszerek. Az altaldnos MI (general Al) elmélet-
ben emberi szintii kognitiv funkcidkra lenne képes, de jelenleg még nem létezik. A szuperintel-
ligens MI (super Al) az emberi intelligenciat meghalad6 rendszereket jelentene, azonban ennek
megvaldsitasa egyeldre hipotetikus, és komoly etikai, biztonsagi kérdéseket vet fel (Boden, 1996,
2004; Tegmark, 2017).

A mesterséges intelligencia lényege tehat, hogy az emberi tulajdonsagokat és gondolkodasméodot
replikalja. Ez sok lehetdséget biztosit a fejlédéshez, de ugyanakkor komoly kihivas elé is allitja az
emberiséget.
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A mesterséges intelligencia kreativitasa - a technoldgia miik6dése

Az agyunk neuronhal6zatokra épiil, hasonl6an a mesterséges neuralis hal6zatokhoz, amelyek 6nal-
16 tanulasra képesek. Ezek a rendszerek nem el6re programozott utasitasok alapjan miikédnek, ha-
nem az adatok feldolgozasaval és mintazatok felismerésével fejlédnek (Neuralis halézatok, 2021).

1. ABRA: EMBERI NEURALIS HALOZAT

Forras: Google has mapped a piece of human brain in the most detail ever | New Scientist, 2021

2. ABRA: MESTERSEGES NEURALIS HALOZAT
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A mesterséges neuralis hal6zatok bemeneti adatokat kapnak, amelyeket kiilonb6zé rétegeken ke-
resztil feldolgoznak, igy egyre pontosabb elérejelzésekre valnak képessé. Az MI tanulasi méd-
szerei kozé tartozik a feliigyelt tanulas, amely ismert adatokkal dolgozik, a feliigyelet nélkiili
tanulds, amely rejtett 6sszefliggéseket keres, és a megerésitéses tanulas, amely a kornyezet visz-
szacsatolasai alapjan optimalizalja dontéseit (Ertel, 2017; Jackson, 1985).

Az MI egyre inkabb olyan teriileteken is megjelenik, amelyeket korabban kizarélag az emberi
kreativitas sajatjanak tekintettek. Tovabba képes hatalmas adatmennyiséget elemezni, és eredeti
megoldasokat javasolni, amelyek az innovaciét és a fejlédést szolgaljak. igy az ember és az MI ko-
z0s kreativ egylttmiikodése egy Uj korszak kezdetét jelentheti.

A mesterséges intelligencia jovoje

A mesterséges intelligencia jovoje izgalmas, de kihivasokkal teli. Bar az MI 1ij lehet6ségeket te-
remt, egyuttal aggodalmakat vet fel az adatvédelem, az etika és a munkahelyek jov6je kapcsan. Az
mar bizonyos, hogy az MI jelent&s hatassal lesz a tarsadalomra, de milyen aron?

A World Economic Forum elérejelzése szerint 2025-re a munkavallalék mintegy 50%-anak atkép-
zésre lesz sziiksége, mivel a mesterséges intelligencia térnyerése jelentés mértékben atalakithatja
a munkaerdpiacot, és egyes teriileteken munkahelyek megsziinéséhez vezethet. Egy 2020-as ta-
nulmany mar akkor felhivta a figyelmet arra, hogy a versenyképesség megdrzésének zalogat olyan
készségek jelentik, mint az analitikus és kritikus gondolkodas, a problémamegoldas, az innovacio,
a kreativitas, a vezet6i kompetencidk, a technoldgiai jartassag, valamint a rugalmassag és alkal-
mazkodoképesség (These Are the Top 10 Job Skills of Tomorrow - and How Long It Takes to Learn
Them, 2020). A legfrissebb, 2025-6s el6rejelzés alapjan tiz kompetencia emelkedik ki, amelyek a
jové munkaerdpiacan meghatarozé szerepet toltenek be, és amelyek elsajatitasa 2030-ig kiilondsen
indokoltta valik (The Future of Jobs Report 2025, 2025). A tiz kompetencia az alabbi abran lathaté:

3. ABRA: 2025-BEN ELVART LEGFONTOSABB KOMPETENCIAK A MUNKAEROPIACON

WORLD
ECONOMIC
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Az Ml fejl6dése tovabbra is gyors, és a kutatasok egyre inkabb az altalanos mesterséges intelligen-
cia (General Al) iranyaba haladnak, amely az emberhez hasonl6an tobbféle feladatot képes ellatni.
Az atlathatdsag és az etikai keretek kidolgozasa alapvet6 fontossagu, hogy az MI irdnti bizalom
fennmaradjon. Noha sok kérdés még megvalaszolatlan, az biztos, hogy az MI csak annyira lesz ha-
tékony, amennyire azt az ember szabdalyozza. A jovében, akar egy 6todik ipari forradalom soran, a
szuperintelligencia is megjelenhet a tarsadalomban.

Osszességében az MI egyre inkabb képes potolni az emberi képességeket. De mi teszi az MI-t ,,em-
berivé”?

Az emberi Kreativitas és a mesterséges intelligencia kreativitasa kozotti kap-
csolat

»Az ember tobbek kozott attdl ember, hogy szamtalan olyan hiilyeségre képes, amire a mestersé-
ges intelligencia valészintileg soha nem lesz” - Dippold Adam (Dippold, 2021).

Az alapvet6 kérdés: mit6l ember az ember? Az ember egy érz6 1ény, aki érzelmekre hagyatkozva
tud inspiralédni, alkotni vagy problémat megoldani. Ez a kreativitdsunk gyokere. Ha nem lenné-
nek érzelmeink, mi sem lennénk kiilonbek a gépeknél. A mesterséges intelligencia nem képes érez-
ni vagy inspiralddni. Viszont ennek ellenére mar képes kivaléan utanozni az emberi hangulatot.
A gépi tanulas napjainkban mar odaig fejlédott, hogy egy érzelemmentes eszkoz képes ,,érzelmek-
kel gondolkodni”. Ha egy MI képgeneral6 programtol azt kérjiik, hogy készitsen egy melankolikus
hangulatt festményt, akkor képes lesz ra. A gép az emberi tudasbdl és érzelmekbdl merit ,ihletet”.
Példaul, honnan tudunk megkiilonboztetni egy kutyat egy macskatél? A valasz valdszintileg egy-
értelmiinek tlinik szamunkra, de az MI szamara ez mar egy komplexebb feladat. A gépi tanulas fo-
lyamata kozben ugyanis ahhoz, hogy az MI képes legyen megkiilonboztetni egy kutyas képet egy
macskastol, tobb millié példat kell mutatni ezen allatokrol, hogy felismerje 6ket. Az embernek elég
legfeljebb harom képet latnia egy adott dologroél, hogy utana az mar felismerhet6 legyen szamara.
Mégis hogyan lehetséges, hogy ez az embereknél lassabban tanuld gépezet képes olyan miifajokat,
stilusokat és képeket krealni, amiket ember még nem tudott?

Mi a kiilonbség a human és az MI kreativitasa k6zott?

Az emberi és a mesterséges intelligencia kreativitasa kozotti alapvetd kiillonbség az érzelmek és a
tapasztalatok jelenléte vagy hianya. Az emberi kreativitas érzelmi és kulturalis hatasok révén for-
malédik, mig az MI csupan adatfeldolgozason alapul. Az emberi agy 86 millidrd neuronjaval szem-
ben az MI mesterséges neuralis hal6zatai 1ényegesen korlatozottabbak, és bioldgiai sziikségletek
sem akadalyozzak miikodését. Ezaltal az MI folyamatosan képes dolgozni, névelve a produktivi-
tast, kiilondsen monoton feladatok esetén.

Az ember és az MI kreativitasa kozotti legjelentésebb eltérés az adatfeldolgozas sebességében rej-
lik. Mig egy ember szamara lehetetlen a TikTok 6sszes videdjanak megtekintése, az MI ezt masod-
percek alatt elvégezheti. Ez azonban nem valédi kreativitas, hanem pusztan az 6riasi adatmennyi-
ség feldolgozasanak képessége.

eV

hatarozott szabalyok szerint. Dr. Alan D. Thompson vizsgalata szerint a ChatGPT tizb6l hét teszten
jobban teljesitett, mint az adott szaktertiletek szakemberei. Ez azonban nem intellektualis folény-
bol, hanem az emberinél nagyobb adathozzaférésbdl fakad. Az MI nem rendelkezik 6nallé erkol-
csi iranytiivel, mivel miikodését emberi programozok alakitjak (,Al + IQ Testing (Human vs. Al)”,
2021).
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Mi a k0zos az emberi és az MI-Kkreativitasaban?

A kreativitas az érzelmek és gondolatok kifejezése, valamint a problémamegoldas képessége. Bar
az MI képes komplex problémak megoldasara, val6édi innovaciéra nem, mivel csak meglévd adatok
kombindcidjara épit.

A modern kreativitas gyakran adott alkotdsok tovabbfejlesztésén alapul. Az MI hatékony eszkoz
lehet az alkotasi folyamat tAmogatasaban, de az intellektudlis attorésekhez emberi intuicid és ere-
detiség sziikséges. Mig az ember kreativitasa intuiciéra és logikara épiil, az MI algoritmusok és
adatelemzés révén miikodik (Russell, 2019).

Mind az ember, mind az MI képes tanulni és alkalmazkodni: az ember tapasztalatok alapjan, az MI
pedig adatalapu finomitassal. Az informaciégytijtés kozos vonas, de az ember az érzékszerveire,
mig az MI hatalmas adatbazisokra tamaszkodik.

A mesterséges intelligencia fejl6dése és hatékonysaga tovabbra is emberi tAmogatast igényel. Az
MI nem az emberiségre leselked6 fenyegetésként értelmezend6, hanem olyan eszkozként, amely
noveli a hatékonysagot, 1j lehet6ségeket teremt, és tAmogatja az alkot6folyamatokat a miivészet, a
tudomany és a zene teriiletén.

Primer kutatas ismertetése és konkluzio

A kvalitativ kutatas soran mélyinterjuk késziiltek kiilonb6z6 szakagak képviselGivel - informati-
kusokkal, miivészeti oktatokkal, pszicholégussal, mérnokkel, jogasszal és vallalkozodkkal -, hogy
atfogo6 képet kapjak a témardl. A kvantitativ kutatas egy 293 f6s kérdéivre épiilt, amelyben f6-
ként informatikai, tizleti és vallalkozoi szektorban dolgozok vettek részt, lehetGséget biztositva
a statisztikai elemzésre. A valaszaddk tobbsége szerint az MI nem képes 6nallo, eredeti otletek-
re, hanem emberi tudasra és algoritmusokra tdmaszkodik. Az interjuk alapjan az MI hatékonyan
automatizalja a technikai és rutinszert feladatokat, de autondm Kreativitas és érzelmi kifejezés
terén korlatozott. Kiiléndsen a kreativ iparagak képvisel6i hangsulyozzak az emberi részvétel fon-
tossagat.

A kérdé6iv eredményei szerint az MI-t a legtobben hatékony kiegészité eszkdznek tartjak, amely
noveli a termelékenységet, de nem helyettesiti az emberi kreativitast. Bar az MI el6nyeit elismerik,
tobben aggodalmukat fejezik ki az emberi kontroll csokkenése miatt. Osszességében az MI haté-
konysaga vitathatatlan, de hosszu tavu hatasai megosztoak.

Az elvégzett kvalitativ és kvantitativ kutatas eredményei alapjan a kovetkezé valaszokat kaptam
a kutatasi kérdésekre:

1. Képes-e a mesterséges intelligencia valodi kreativitasra, vagy csak az emberi kreativitas
bévitményeként miikodik?

A valaszadok tobbsége ugy véli, hogy a mesterséges intelligencia nem rendelkezik valddi kreativi-
tassal, hanem inkabb az emberi kreativitas kiterjesztéseként vagy eszkozeként miikodik. Az MI-
algoritmusok elére meghatarozott mintdk és adatbazisok alapjan hoznak létre tartalmakat, igy
kreativ megoldasaik alapvet6en az emberi tudasra és programozasra éplilnek. Az MI képes 4j otle-
tek generalasara, de ez az ember altal meghatarozott korlatok kézott torténik és merdében kiilon-
bozik a human kreativitas spontan és intuitiv jellegétol.
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2. Milyen médon egésziti ki vagy helyettesiti az MI az emberi kreativitast a problémameg-
oldasban és az innovaciéban?

Az interjaalanyok megitélése szerint a mesterséges intelligencia értékes segitséget nyujthat a
kreativ folyamatokban, kiiléondsen az adatgyiijtés, az elemzés és az ismétl6do feladatok elvégzése
sordn. Az MI példaul gyorsabb adatfeldolgozast és szélesebb kori mintafelismerést tesz lehet6-
vé, ami jelentésen hozzajarulhat a problémamegoldas hatékonysagahoz. Tobben ramutattak arra,
hogy az emberi intuici6 és empatia tovabbra is nélkiil6zhetetlen szerepet jatszik az innovativ otle-
tek létrehozasaban, igy az MI inkabb kiegésziti, semmint helyettesiti az emberi kreativitast.

3. Milyen etikai és tarsadalmi kovetkezményekkel jarhat, ha az MI egyre nagyobb szerepet
kap a kreativ munkaban?

A valaszadok jelent8s része lehetséges etikai problémaként tekint a mesterséges intelligencia egy-
re n6vekvd szerepére a kreativ ipardgakban. Aggodalmukat fejezték ki a munkaerépiac valtoza-
saival és a kreativ munkahelyek esetleges megsziinésével kapcsolatban, valamint azzal, hogy a
digitalis mlivészet és tartalomgyartas az Ml révén az eredetiséget veszélyezteti. Tarsadalmi szem-
pontbdl fontosnak tartjak, hogy megfelel6 szabalyozasi keretek kozott alkalmazzuk az MI-t, figye-
lembe véve az adatbiztonsagot és a személyiségi jogokat.

4. Fejlettebb lehet-e az MI kreativitasa az emberi kreativitasnal?

Az eredmények alapjan a valaszadok tobbsége agy véli, hogy az MI kreativitdsa nem lépheti at az
emberi kreativitas hatarait, mivel annak alapja els6sorban az emberi tudas és programozas. Bar
az MI képes komplex problémamegoldasi folyamatokra, a kreativitas val6di spontaneitasa és az
érzelmek tovabbra is emberi sajatossag marad.

5. Mennyire érzik kirekesztve vagy behelyettesitve az emberek magukat a mesterséges
intelligencia altal? Vagyis az MI art vagy hasznal a tarsadalomnak?

A valaszadok kiilonbo6z6 nézépontokat képviselnek ebben a kérdésben, de valaszaikbdl kidertiil,
hogy sokan tartanak a mesterséges intelligencia tdlzott térhoditasatol, mivel az a kreativ munka-
vallalok kiszoritasahoz vezethet. Ugyanakkor vannak, akik ugy vélik, hogy az MI pozitiv szerepet
tolt be, mert az emberek munkajat tamogatja, és az ismétlédé feladatok atvallalasaval nagyobb
teret enged a kreativ gondolkodasnak. A tarsadalmi hatas tehat nagyrészt attél fiigg, hogyan al-
kalmazzuk az MI-t, és mennyire sikeriil megtalalni az ember és gép kozotti optimalis egyensulyt.

A kutatas eredményei alapjan a mesterséges intelligencia jelenleg tAmogat6 szerepet tolt be az
emberi kreativitasban, els6sorban kiegészité eszkdzként funkcionalva. Nem rendelkezik valadi
kreativitassal, hanem ismétl6do és idéigényes feladatokat automatizal, lehetévé téve az alkotok
szamdra, hogy komplex, érzelmileg gazdag munkakra dsszpontositsanak. Az MI hatékonysagat el-
sGsorban adatelemzés és mintafelismerés terén ismerik el, de algoritmusokra épiilé dontéseibdl
hianyoljak az emberi intuicidt és érzelmi érzékenységet.

Az MI kreativ ipardgakra gyakorolt hatasa etikai és tarsadalmi dilemmakat vet fel. Felmeriil a
miivészi 6nallosag csokkenése, valamint az emberi eredetli miivészet devalvalédasanak veszélye,
ezért szabalyozasi és etikai keretek kidolgozasa sziikséges. Bar elméletileg az MI kreativitasa tul-
szarnyalhatna az emberit, az érzelmi és kulturalis tényez6k komplexitdsa miatt a teljes imitacioja
valdszinfitlen.
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Osszefoglalas

Az emberi kreativitas és a mesterséges intelligencia egyarant lebilincsel8, komplex jelenségek,
amelyek a maguk mdédjan szolgaljak az emberiséget. Bar eltéré6 médon miikddnek, mégis kozosen
formaljak mindennapjainkat, befolyasoljak a tarsadalmat és hatassal vannak a jovére. Vajon le-
het-e az emberi kreativitast a mesterséges intelligenciaval helyettesiteni? A kutatas elérehaladta-
val a valasz fokozatosan egyértelmiivé valt: az emberi kreativitas p6tolhatatlan.

Bar a mesterséges intelligencia jelent6sen néveli az emberi hatékonysagot és képes bizonyos folya-
matok automatizalasara, tovabbra sem képes meghaladni azokat a komplex human képességeket,
mint az empatia, az intuicié vagy az érzelmi intelligencia. Az emberi tudat és kreativitas olyan
mélységeket rejt, amelyek jelenleg elérhetetlenek a gépi rendszerek szamara.

Az élet szépségeit olyan apro részletekben talaljuk meg, amelyeket egy gép sosem fog megérteni:
egy meleg nyari napon a hiivos szell6 simogatasa, a madarak csicsergése vagy éppen az, ahogy a
nap végén letiliink és elmeriiliink a kedvenc konyviinkben. Ezek a pillanatok nemcsak szdérakoz-
tatnak, hanem mélyebben is hatnak rank; az ilyen pillanatok tesznek minket emberekké, érz6 és
halas 1ényekké. Nemcsak azért 1éteziink, hogy legyiink, hanem hogy érezziink, tapasztaljunk és
értelmezziik a vilagot.

Személyes véleményem szerint a mesterséges intelligencia 6nmagaban nem karos, azonban hatart
kell szabnunk a hasznalatanak. Amikor hagyjuk, hogy a technolégia atvallalja a gondolkodas szere-
pét, az emberiség a restség felé sodrodik, elveszitve azokat a képességeket, amelyek egykor a fejl6-
dés és az innovacié motorjai voltak. Sydney ]. Harris bolcsen figyelmeztetett minket: ,Az igazi ve-
szély nem abban rejlik, hogy a szamit6gépek emberek médjara fognak gondolkodni, hanem hogy az
emberek kezdenek el gy gondolkodni, mintha gépek lennének” (Sydney J. Harris idézetek, 2022).
Ezek a szavak intenek arra, hogy mindenkor megbecsiiljiik és megérizziik emberi mivoltunkat.

Avalodi fenyegetés az, hogy tarsadalmunk tilzottan gépiessé valik. Csanyi Vilmos Teremt6 képze-
let cim{ miivében az emberi kreativitast olyan, szimbolikus gondolkodason alapulé képességként
irja le, amely az evoluci6 soran alakult ki, és lehet6vé teszi a valésag Uj szempontok szerinti értel-
mezését, valamint a jovo lehetséges valtozatainak elképzelését. Ez a teremt6 képzelet a kulturalis
és tudomanyos fejlédés alapja, amelyet a mesterséges intelligencia nem képes hitelesen helyettesi-
teni. A kreativitds nem csupan az egyéni gondolkodas eszkdze, hanem az emberi kdzosségek fenn-
maradasanak és fejlédésének alapfeltétele. A képzelet révén képesek vagyunk kozos torténeteket,
értékeket és célokat alkotni - ezek adjak a tarsadalmak kohézidjat. A teremté képzelet tehat nem-
csak kulturalis vivmanyaink forrasa, hanem az emberi faj sajatos tulélési stratégiaja is (Csanyi,
2024). Mindez arra utal, hogy a kreativitds nem valthaté ki technolégiai eszkozokkel: ne hagy-
juk, hogy emberségiink kincsei — az érzelmek, az empatia, az alkotdi lelkesedés - eltiinjenek vagy
kiszoruljanak a mesterséges intelligencia altal. Orizziik meg és védjiikk emberi mivoltunkat, mert
csak az ember képes valodi autentikus kreativ alkotasra.

Készonetnyilvanitds

Eziiton szeretném kifejezni hdldmat és készonetemet Vass Vilmosnak, aki szakmai tdmogatdsdval, ér-
tékes tandcsaival és titmutatdsdval jelentds mértékben hozzdjdrult e tanulmdny elkészitéséhez.
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