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REINTEGRACIOS TENYEZ(’SK A NOI KARRIERUTAKBAN:
EMPIRIKUS VIZSGALAT KISGYERMEKET NEVELO ANYAK
MUNKAHELYI TAPASZTALATAIROL

A kisgyermeket nevel6 n6k munkaerdépiaci érvényesiilése nem csupan egyéni,
hanem tarsadalmi és gazdasagi jelent6ségii Kihivas. A tanulmany célja feltarni
azokat a pszicholdgiai és szervezeti tényezoket, amelyek a gyermekvallalast ko-
veté munkahelyi reintegracio sikerét vagy kudarcat meghatarozzak.

ps

A 2025 tavaszan végzett online kérddives kutatasban 6sszesen 152, 0-6 éves
gyermeket neveld anya vett részt, Somogy megyében. A vizsgalat kézéppont-
jaban a munkahelyi visszajelzések, az onérvényesités, az onfejlesztés, a szak-
mai elérehaladas, a kiils6 elismerés és a tarsadalmi 6sszehasonlitas alltak. Az
elemzés megbizhat6 pszicholégiai skalakra épiilt (Cronbach-alfa: 0,858-0,944).
Az ANOVA eredményei szerint a pozitiv visszajelzések, a vezetdi és kollegialis
tamogatas, valamint az 6nbizalom jelentdsen erdsitik az elkotelezettséget és
a karrierambicidkat, mig a kritikara adott reakcidk kevésbé jarulnak hozza a
motivacio fenntartasahoz.

Az eredmények ramutatnak, hogy a reintegracio sikerességét nem csupan a ru-
galmas foglalkoztatasi formak és szervezeti tamogatas hatarozzak meg, hanem
az onfejlesztés tudatos megtervezése és a kiils6 elismerés szerepe is. A kutatas
iizenete, hogy a befogadé munkahelyi kultira, a célzott tréning- és mentorprog-
ramok, a tamogato vezetd6i attitiidok kulcsszerepet jatszanak a szakmai iden-
titas ujjaépitésében. A tanulmany ajanlasai kozvetleniil felhasznalhatok HR-
stratégiak, vallalati visszatérési programok és foglalkoztataspolitikai dontések
megalapozasara. A kutatas hozzajarul a nemek kézotti munkaerdépiaci egyen-
16ség eldmozditasahoz, és hatékony eszkozt kinal a kisgyermeket nevel6 nék
hosszu tavi szakmai érvényesiilésének tamogatasahoz.

1. Bevezetés

A munkaba val6 visszatérés a n6k szamara sokszor nem kénny. A tapasztalatok szerint sok mu-
lik azon, hogy milyen visszajelzéseket kapnak, mennyire tudnak kidllni magukért, van-e lehet&sé-
giik fejlédni, elérelépni. Az édesanyak sokszor érzik gy, hogy a munkahelyi elvarasok és a csaladi
kotelezettségek kozotti egyensuly megteremtése nemcsak szervezési, hanem az identitasukat is
érintd kihivas. Ehhez még hozzajarul, hogy a kiils6 elismerés, amely nagy erét adhatna, sokszor
hianyzik, kiilénosen, ha valaki hosszabb ideig volt tavol a munkatol. Emellett ki kell emelni a tarsa-
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dalmi 6sszehasonlitas nyomasat is, amit a kozosségi média és a kornyezet elvarasai csak felerdsi-
tenek. Ezek egyiittesen hatassal vannak az édesanyak 6nbizalmara, 6nérvényesitésére és szakmai
fejlédésére.

A reintegraci6 sikerességét nagymértékben befolyasolja a munkahelyi, szervezeti kulttira. Fontos
kérdésként meriil fel, hogy mennyire befogado6 a kozeg, elérhet6k-e a rugalmas foglalkoztatasi for-
mak és milyen a vezetdi hozzaallas? A visszatérd édesanyak szamara kiemelten fontos az 6nérvé-
nyesités és az asszertiv kommunikacié. Ezek a készségek ugyanis segitik a munkahelyi elismerés
megszerzését és a szakmai kapcsolatok Gjjaépitését.

A gyermekkel otthon toltott id6szak egyik fontos feladata a tudatos onfejlesztés. Sziikséges ugyan-
is a szakmai tudas frissitése, a jogszabalyi valtozasok kovetése és a rugalmas alkalmazkodas a
munkaerdpiac igényeihez. Ebben komoly segitséget nydjthatnak a mentorprogramok, a szakmai
kozosségekhez vald kapcsolddas és a célzott tovabbképzések.

A tanulmany célja, hogy feltérképezze azokat a strukturalis tényezdket, amelyek meghatarozzak
a kisgyermekes édesanydk munkaerdpiaci visszatérésének mindségét és hosszu tava szakmai ér-
vényesiilését.

2. Szakirodalmi attekintés

2.1. Visszajelzési mechanizmusok és onhatékonysag a munkaerdpiacra valé visszatérés
soran

A munkahelyi visszajelzések és a hatékonysag szoros kapcsolatban allnak egymassal, kiilléondsen
a szllési szabadsagot kdvetben visszatéré munkavallalok esetében. A szakirodalom szerint mar
az egyszery pozitiv megerdsitések is névelhetik az egyén teljesitményét és 6nbizalmat, mig a ne-
gativ visszacsatolasok ellentétesen hatnak (Goller, & Spath, 2023). A visszajelzések hatékonysaga
fligg a tamogato szervezeti kornyezettdl, amely elGsegiti a fejlédést és a biztonsagos kommuni-
kacidt, kiilondsen az olyan idészakokban, mint a sziilési szabadsag utani visszatérés (Kokubo et
al., 2023). Wiese és Heidemeier (2012) vizsgalata ramutatott, hogy a sziilési szabadsagot kovetd
sikeres munkaba allas nemcsak a szervezeti kornyezett6l, hanem az egyéni dnszabalyozasi képes-
ségétdl is nagymértékben fligg. A tanulmany fontos megallapitasa volt, hogy a reintegraciéban a
vilagos célkitiizések és a rugalmas alkalmazkodasi stratégiak jatszanak kulcsszerepet. A szerzék
kiemelik, hogy a bels6 motivacié és a tamogaté kornyezet egyiittesen tdimogatjak a munkaba valo
visszatérést. Egy 2021-es japan vizsgalat kimutatta, hogy a munkahelyi elkotelezettség és az on-
hatékonysag kozott laza kapcsolat all fenn (Igusa et al., 2021). Ez arra utal, hogy 6nmagaban az
onhatékonysag nem feltétleniil elég. Fontos szerep harul a szervezeti tAmogatas és a visszajelzé-
si rendszerek megerdsitésére. Tovabba egy 2022-es kvalitativ kutatas névérszakmaban dolgoz6
anyak korében igazolta, hogy a visszatérést koveto6 tarsas tAmogatas noveli a motivaciot és a mun-
kateljesitéssel kapcsolatos 6romot (Constantini et al., 2022).

A leirtak alapjan azt gondoljuk, hogy a pozitiv visszajelzések, az 6nhatékonysag tamogatasa és a
biztonsagos munkakornyezet erdsitik az 6nbizalmat és a szakmai identitast, kiilonosen a gyer-
mekgondozast kovetd visszatérés id6szakaban.

2.2. Az élethosszig tarto6 tanulas kihivasai a kisgyermekes munkavallalék kérében

Az élethosszig tart6 tanulas egyik jelentds akadalya a képzési lehet6ségekhez valé egyenl6tlen
hozzaférés. Zoch (2023) elemzése alapjan a gyermekes n6k képzési részvételének esélye szigni-
fikansan alacsonyabb a férfiakéhoz és gyermektelen n6khoz képest, amely Ggynevezett ,tréning-
hatrany” formajaban jelenik meg. A kutatas azt is kiemeli, hogy ez nem csupan a gyermekvallalas
tényébdl, hanem a munkahelyi kultiirabél és a tarsadalmi nemi szerepekhez kot6dé elvarasokbol
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is fakad. Egy kés6ébbi kutatasban Zoch (2024) kimutatta, hogy a gyermekgondozasi szolgaltata-
sok elérhet6sége mérsékelheti ezt a hatranyt, el6segitve a formalis tanuldsba val6 bekapcsol6-
dast. A kutatas hangsulyozza, hogy a rugalmas idébeosztas és az intézményi tAmogatas (pl. val-
lalati bolcs6dék) el6segithetik az anyak aktivabb részvételét a képzésekben. A szakmai fejl6dést
befolyasold szervezeti tényezdk koziil kiemelkedik a munkahelyi vezetés stilusa (Kémiives et al.,
2021), a mentori tAmogatas szerepe, a munka-csalad egyensuly biztositasa, amelyek egylittesen
hozzajarulnak az dnfejlesztés elémozditasahoz (Bahrami et al.,, 2023). A szerz6k véleménye, hogy
a hatékony mentoralas tdmogatja a szakmai célok és a maganéleti kotelezettségek 6sszehangola-
sat. A jov6ben a munkaltatéknak erre kiilondsen nagy figyelmet kell forditani, f6leg olyan gazda-
sagi helyzetben, amikor a munkaerépiacon munkaeréhiany tapasztalhat6 (Kémiives et al., 2022).

Erdemes azt is kiemelni, hogy a tarsadalmi normak és a nemi szerepelvarasok jelentés mérték-
ben alakitjak a nék karrieraspiracioit, kiilondsen a magas presztizsii tudomanyos és miiszaki tert-
leteken, ahol az anyasaggal kapcsolatos kulturalis elvarasok onkorlatozo6 hatast gyakorolhatnak
(Thebaud, & Taylor, 2021). A szerz6k ramutatnak, hogy a n6k gyakran mar fiatalon, még a palyava-
lasztas id6szakaban szembesiilnek ezekkel a korlatokkal. A tanulasi attitlidok és nemi kiilonbsé-
geket vizsgal6 0sszegz6 elemzések szerint a n6i munkavallalok tanulasi hajlandésagat kulturalis
és tarsadalmi tényezok is befolyasoljak, amelyek az élethosszig tarté tanulas eléfeltételei lehetnek
(0z, 2022). A kutatas hangstlyozza, hogy a tanulashoz valé pozitiv viszony kialakitasahoz elen-
gedhetetlen a tAmogat6 tarsadalmi kornyezet, kiilondsen olyan orszagokban, ahol a nemi szere-
pek még mindig erésen hierarchikusak. A feln6ttképzésben részt vevé ndkkel készitett kvalitativ
vizsgalatok arra mutatnak r4, hogy a csaladi kornyezet tanulasbarat atalakulasa el6segiti az ok-
tatasban val6 részvételt és a szakmai Gjrakezdést (Smith, 2023). Smith eredményei szerint a nék
tanulasi dontéseit meghatarozza, hogy csaladjuk mennyiben tdmogatja az Gjrakezdést, és hogy a
tanulds miként illeszthet6 be a mindennapi csaladi rutinba.

2.3. Onértékelés kiilsé tiikrokben: az 6sszehasonlitas és az elismerés dilemmaja

A kiils6 elismerés és a tarsadalmi 6sszehasonlitas pszicholégiai és tarsadalmi jelent6sége kiilono-
sen fontos a személyes jollét, onértékelés és szakmai identitas szempontjabdl.

Az Onértékelés kialakulasdban és fenntartasadban kulcsfontossagu szerepet jatszanak a kiilsé
visszacsatoldsok, amelyek egyrészt 6sszehasonlitasok formajaban jelennek meg, masrészt az el-
ismerés és megerdsités révén miikodnek (Riither, 2023). A tarsas dsszehasonlitasok folyamatos
jelenléte komoly hatassal lehet az egyén onértékelésére, kiilondsen akkor, ha a megfigyelt normak
elérhetetlennek vagy tul szigorinak tlinnek (Tian et al., 2024). Az elismerés mint kiils6 vissza-
jelzés szintén lényeges az onértékelés szempontjabol, mivel megerdsitheti az egyén 6nbizalmat
és 0sszhangot teremthet 6nmaga és a tarsadalmi kornyezete kozott (Li, 2023). Az elismerés hia-
nya vagy a nem megfelel6 kritikus visszacsatolas gyengitheti az 6nértékelést és szorongdast valt-
hat ki. A tarsadalmi média szerepe is kiemelendd, hiszen a digitalis platformokon térténé folya-
matos 0sszehasonlitas és elismerés-keresés Uj dimenzidkat nyit az 6nértékelés dinamikajaban.
Voggenreiter és munkatarsai (2023) azt tapasztaltak, hogy a kevés vagy teljesen hidnyzé online
visszajelzés csokkenti az dnértékelést, mig a bséges pozitiv reakciok erdsitik a tarsas kotddést,
csokkentik a maganyérzetet és hozzajarulnak a pszichés jolléthez.

A leirtak alapjan a cikk szerzdi azon a véleményen vannak, hogy a kisgyermekes édesanyak on-
értékelése fligg a kiils6 visszajelzésektdl, hiszen egyszerre kell megfelelni a csaladi, munkahelyi
és tarsadalmi elvarasoknak. A tdAmogaté visszajelzések erGsithetik az dnbizalmat, mig az irrealis
0sszehasonlitas és az elismerés hidnya konnyen bizonytalansaghoz vezethet.
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3. Anyag és modszertan

A kutatas célja a kisgyermeket nevel édesanyak attit(idjeinek vizsgalata volt a munkahelyi vissza-
jelzések, az onérvényesités, az onfejlesztés, a szakmai elérehaladas, a kiilsé elismerés, valamint a
tarsadalmi 6sszehasonlitas viszonylataban. Az adatgyiijtés 2025 tavaszan, online kérd6ives maéd-
szerrel zajlott, célzott mintavétel alkalmazasaval (N = 152 f6). A vizsgalatban olyan édesanyak ve-
hettek részt, akik 0-6 év kozotti gyermeket nevelnek és a munkaerdépiacon jelen vannak.

Az adatfelvétel Somogy varmegyére korlatozodott. Ennek biztositasa érdekében a kérd6iv szlir6-
kérdéseket tartalmazott a lakoéhely foldrajzi elhelyezkedésére vonatkozdan. Azok a valaszadok,
akik nem Somogy varmegyében éltek, automatikusan kizarasra kertiltek a kérd6iv kitoltésébol.

A kérdéiv az attitlidoket tobb dimenzié mentén mérte, Likert-tipusu skalak alkalmazasaval. A vizs-
galt teriiletek voltak a karrier feletti kontroll, a munkahelyi visszajelzések, az 6nérvényesités, az
onfejlesztés, a tarsas visszajelzésekhez val6 viszonyulas, valamint a nemi szerepekkel kapcsolatos
attitlidok. A skaldk megbizhatdsagat Cronbach-alfa mutaté segitségével vizsgaltuk (Nunnally, &
Bernstein, 1994). A kapott értékek 0,72 és 0,96 kozo6tt mozogtak, ami minden esetben megfeleld
megbizhatdsagra utal (lasd 1. tdbldzat). A legmagasabb bels6 konzisztenciat a ,Munkaidé rugal-
massag és részmunkaidds lehet6ségek” skala mutatta (a = ,960), ezt kovette a , Kiilsé elismerés és
tarsadalmi 6sszehasonlitas” (a = ,944), valamint az ,Onfejlesztés és szakmai fejlédés” (o =,931) di-
menzio. A legalacsonyabb, de még éppen megfelel6 megbizhat6sagi érték a ,,Nemi sztereotipiak és
tarsadalmi hatasok” skalanal jelentkezett (o =,724).

1. TABLAZAT. A VIZSGALT PSZICHOLOGIAI SKALAK MEGBIZHATOSAGI MUTATOI

Skala Cronbach-alfa Magyarazat
Munkabhelyi visszajelzések
P, v s ) 0.858 Magas belsé konzisztencia
és onérvényesités
Onfejlesztés és szakmai 1 . )
. ,,] P 0.931 Kivaléan koherens mér6eszkoz
fejlodés
Kiilsé elismerés és . g - R
, . L, 0.944 Kival6an koherens méréeszkoz
tarsadalmi 6sszehasonlitas

Forras: sajat szerkesztés

A vizsgalat arra irdnyult, hogy feltarja azokat a pszicholdgiai mintazatokat, amelyek a tarsadalmi-
strukturalis valtozokkal egyiitt hatast gyakorolhatnak a karrierhez val6 alkalmazkodas lehet&sé-
geire. Az adatfeldolgozas soran az SPSS 27.0 statisztikai programcsomagot hasznaltuk. A statiszti-
kai tesztek soran a p < 0,05 szignifikanciaszintet alkalmaztuk, az ennél magasabb, de ahhoz kozeli
értékeket pedig tendenciaszintii eredményként értelmeztiik.

3.1. A kutatas hattérvaltozoi

Annak érdekében, hogy ok-okozati dsszefliggéseket tudjunk megfogalmazni, kutatasunkat hat-
térvaltozok felvételével kezdtiik. El6szor a lakoéhely tipusara vonatkozdlag gytjtottiink adatokat.
A valaszaddk legnagyobb része kisvarosban élt (N = 69), ezt kovették a kdzségekben (N = 50), va-
lamint a megyeszékhelyeken (N = 33) él6k. A masodik hattérvaltozo az életkor volt. Ezt négy ka-
tegdridban mértiik, a legnagyobb aranyt a 30-39 évesek tették ki (N = 93), mig a 20-29 éves kor-
osztaly létszama 22 {6 volt. Fontos volt a csaladi allapot megallapitasa is, igy a harmadik adat a
csaladi allapot feltérképezése volt. A megkérdezettek dontd tobbsége hazassagban élt (N = 105),
emellett 25 f6 élettarsi kapcsolatban, mig 21 f6 egyediilalloként valaszolt. A kutatas soran koz-
ponti szerepe volt a gyermekek szamanak is, igy a negyedik vizsgalt hattérvaltozé a gyermekek
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szamara vonatkozott. A megkérdezettek kozott legnagyobb szamban az egygyermekes (N = 72) és
a kétgyermekes (N = 52) sziil6k voltak. Az aktualis foglalkoztatasi statuszt 6t kédolt kategdéridban
rogzitettiik, melyek koziil a legnagyobb csoportot a jelenleg munkaviszonyban allék (N = 68), va-
lamint a gyermekgondozasi ellatasban részesiilék (N = 39) alkottak.

4. Eredmények

4.1. ANOVA vizsgalatok eredményei

Kutatasunkat kezdjiik a ,Munkahelyi visszajelzések és onérvényesités” dimenzidhoz tartozé al-
litasok értékelésével. Cél annak feltarasa, hogy a munkahelyi visszajelzésekhez és 6nérvényesi-
téshez kapcsol6do attitlidok milyen mértékben térnek el egymastdl, tovabba annak kimutatdsa,
hogy ezek kozott statisztikailag szignifikans kiilonbségek vajon kimutathatok-e. A vizsgalathoz
ANOVA-t alkalmaztunk. A valaszaddk értékeléseit a 2. tdbldzat szemlélteti.

2. TABLAZAT: MUNKAHELYI VISSZAJELZESEKRE ES ONERVENYESITESRE
VONATKOZO ALLITASOK ERTEKELESE

Munl,(alulellyl vllssza]’e!zesek Atlag Medisn Médusz Széras Valafzok

és 6nérvényesités (fo)
A mun!{ahﬁlyl v1s“sza]elz.fes,ek jelent6sen 3.80 4 4 977 147
befolyasoljak az 6nbecsiilésemet
lfllagalzlztoslan kepwselem sajat érdekeimet 374 4 4 855 146
és elképzeléseimet a munkahelyemen
A pozitiv visszaj elze’sc.e!( mlotlvalnak, 392 4 4 1,027 148
hogy magasabb poziciot célozzak meg
{\ 1,'en.dsze"res v1ssza!elzesek erositik a munka 418 4 4 817 147
iranti elkotelezettségemet
A veze.t01m es,k.o,l_legalm tamogatasa néveli 4,05 4 4 874 147
a karrierambicidimat
Ha k}'l_t}l.{at kapok, az cs6kkenti a karrier- 3,02 3 3 1,095 147
ambicidoimat
1:\ v1’ssza-1]elzes_e’k se,gltenfek :ilbban, hogy realisan 4,01 4 4 812 145
értékeljem sajat képességeimet
A? on.becisulesem segit abban, hogy hatékonyan 4,03 4 4 884 148
képviseljem magam a munkahelyemen

Forras: sajat szerkesztés

Az 1-5-ig terjed6 Likert-skalan mért valaszok atlagai 3,02 és 4,18 kozott mozogtak, ami azt mu-
tatja, hogy a dolgozdk szamara fontosak a visszajelzések. A legmagasabb értéket a ,rendszeres
visszajelzések erdsitik a munka irdnti elkételezettségemet” allitas kapta (M = 4,18), amit szorosan
kovetett a ,vezetdi és kollegidlis tdmogatds ndveli a karrierambiciéimat” (M = 4,05), valamint az ,,6n-
becstilésem segit abban, hogy hatékonyan képviseliem magam” (M = 4,03). A kapott eredmények arra
utalnak, hogy a pozitiv megerdsités, a tAmogatas és az 6nbizalom erds tényezdi a motivacionak, a
fejlédésnek és a karrierépitésnek. A legkisebb atlagot a , ha kritikdt kapok, az csékkenti a karrier-
ambicicimat” allitds mutatta (M = 3,02), és ez egyben a legnagyobb szoérassal is jart (SD = 1,095).
Ezzel szemben a pozitiv megerdsitésekhez kapcsolédé allitasokndl alacsonyabb szdras volt meg-
figyelhet6 (pl. SD = 0,817), ami stabilabb attit{idre utal.
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Az ANOVA eredményei azt mutattak, hogy az allitasok atlagértékei kozott valéban van érdemi
kiilonbség (p < 0,001), ami arra utal, hogy nem ugyanazt a pszicholégiai tartalmat ragadjak meg.
A részletes 6sszehasonlitasbdl (post hoc tesztek) kideriilt, hogy a kritikara vonatkozé allitas joval
alacsonyabb értéket kapott, mint a legtdbb mas tétel, kiillonosen azok, amelyek a pozitiv vissza-
jelzésekkel és az 6nérvényesitéssel kapcsolatosak. Ez azt jelzi, hogy a pozitiv megerdsitést altala-
nosan magasra értékelik a valaszaddék, mig a negativ visszajelzések hatasa sokkal inkabb egyéni
megélés kérdése. A pozitiv visszacsatolas tehat hozzajarul a munkahelyi elkotelezettség és a kar-
rierambiciok névekedéséhez. Az eredményekbdl jol kirajzolédik, hogy a konstruktiv visszajelzés
és a tdmogat6 munkahelyi kornyezet szoros kapcsolatban all a kisgyermeket nevel6 nék belsé mo-
tivacids folyamataival. Ebbél arra kovetkeztethetiink, hogy a visszajelzések tipusa kulcsszerepet
jatszik a karrierrel kapcsolatos 6nbizalom és 6nérvényesités alakulasaban.

A tovabbi elemzés soran attériink az dnfejlesztéssel és szakmai fejlédéssel kapcsolatos attitlidok
vizsgalatara.

3. TABLAZAT: ONFEJLESZTESRE ES SZAKMAI FEJLODESRE VONATKOZO ALLITASOK ERTEKELESE

Iskolai végzettség Csaladiallapot  Valaszad6k

Szempontok p érték p érték szama
Hiszek ab!aim, l_u3gy folyal.natosan képes 143 511 145
vagyok fejlodni és tanulni
{\ szaknnla’l klhlva’sok eros1.t1k ) 377 452 145
onbecsiilésemet és magabiztossagomat
Nylt_o’ttl v,ag'yoklaz 1] keszse,ge’k 236 479 144
elsajatitasara és alkalmazasara
A folyama!tf)s onfe]l’esztes_ hozzajarul 105 667 144
a szakmai és személyes sikeremhez
A m,unkahelyl. p”el(,iakepek és mentorok 017 715 144
segitenek a fejlodésben
A szak.mal kepfesek hoz,za,]arulnak 024 046 143
a karrierem eldrehaladasahoz
Tudatosan keresem azokat a
lehetdségeket, amelyek segitik a szakmai ,819 ,570 145
novekedésemet
Az,onfe]lesztes és tanulas kulcsfontossagu 672 458 145
szamomra

Forras: sajat szerkesztés

Az allitasok tobbségénél nem mutatkozott szignifikans kiillonbség sem az iskolai végzettség, sem
a csaladi allapot szerint. Véleményiink szerint ez arra utal, hogy az 6nfejlesztés altalanosan elfo-
gadott a kisgyermekes anyak kérében. Ugyanakkor két allitas esetében szignifikans kapcsolat volt
kimutathat6. ,A munkahelyi példaképek és mentorok segitenek a fejlédésben” és az iskolai vég-
zettség p értéke=,017, ami arra utal, hogy a magasabban képzett n6k nagyobb valdszintiséggel fér-
nek hozza tamogat6 szakmai mintakhoz. A masik kapcsolat a ,Szakmai képzések hozzajarulnak a
karrierem el6rehaladasahoz” és az iskolai végzettség (p = ,024) kozott volt mérhetd. Ez az allitas
egyébként a csaladi allapottal is szoros kapcsolatot jelzett (p =,046), utalva arra, hogy a képzési
lehet&ségek elérhetdsége és megitélése strukturalis tényezdktol is fiigghet.
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Az eredmények alapjan kijelenthetjiik, hogy a pozitiv példak, visszajelzések és az inspiralé kornye-
zet egyuttal 6sztonzé tényez6ként miikddnek az egyéni kompetenciak fejlesztésében és a szakmai
elérehaladasban is.

4. TABLAZAT: KULSO ELISMERESSEL ES TARSADALMI OSSZEHASONLITASSAL KAPCSOLATOS
ALLITASOK STATISZTIKAI JELLEMZOI KISGYERMEKET NEVELO NOK KOREBEN

) Valaszok
(f6)

Kiils6 elismerés és tarsadalmi 6sszehasonlitais Atlag Median Moédusz Szoéras

A fnunk::lhelyil t,e_l]esnmen_yemer’t kapott 421 4 4 899 145
elismerés erdsiti a magabiztossagomat

M.:ilSOk sikerei inspiralnak arra, hogy 379 4 4 1,055 145
fejlesszem magam

A pozitiv pe.!dal.( és visszajelzések megerdsitik 410 4 4 909 143
bennem az 6nbizalmat

A tarsa_dalml ossz,ehas_onlitas segitrealis képet 352 4 3 1,010 144
alkotni az eredményeimrol

A Cfala_d és a kollégak tamogatasa noveli 428 4 4 797 144
az dnbizalmamat

A k(.)z”ve’tlen koérnyezetem sikerei motivalnak 394 4 4 1,009 143
a fejlodésre

A tar’sadal.ml v1s”sza’]elz.esek segitenek jobban 388 4 4 0935 144
megérteni az er6sségeimet

eérlr:lisoktol kapott inspiracio segit kitartobba 399 4 4 939 144

Forras: sajat szerkesztés

A kutatas soron kovetkez6 részében azt vizsgaltuk, hogyan hatnak a kiils6 elismerések és a tarsa-
dalmi 6sszehasonlitasok a kisgyermeket nevel n6k dnbizalmara. Az eredmények alapjan a valasz-
adok tobbsége pozitivan viszonyul ezekhez a tényez6khoz. Az atlagok 3,52 és 4,28 kdzott mozog-
tak az 1-5-ig terjedd Likert-skalan. A legerésebb hatast a csalad és a kollégak tAmogatasa mutatta
(M = 4,28), ami jdl jelzi, hogy a személyes megerdsités fontos szerepet jatszik az 6nbizalom er6-
sitésében. Szintén magas értéket kapott a munkahelyi teljesitményért jaré elismerés (M = 4,21)
és a pozitiv visszajelzések, példak hatasa (M = 4,10). Ebbdl az a kdvetkeztetés vonhaté le, hogy a
kiils6 megerdsités hatarozottan hozzajarul a magabiztossag fenntartasdhoz. Az eredményekbdl
az is latszik, hogy a legalacsonyabb atlagot a tarsadalmi 6sszehasonlitas kapta (M = 3,52), ami arra
utal, hogy a masokhoz valé viszonyitas nem jelent eligazodasi timpontot az 6nértékelésben. A sz6-
rasértékek is ezt erdsitik: a legnagyobb véleménykiilonbség a ,masok sikerei inspiralnak” (SD =
1,055) és a ,tarsadalmi 6sszehasonlitas” (SD = 1,010) allitasoknal jelentkezett, mig a legkisebb el-
térés a ,csalad és kollégak tamogatasa” esetében (SD = 0,797) volt, ami azt mutatja, hogy ebben a
kérdésben szinte teljes az egyetértés.

A post hoc tesztek eredményei szerint a ,tarsadalmi 6sszehasonlitas segit realis képet alkotni az
eredményeimrol” allitas atlagértéke (M = 3,52; SD = 1,010) szignifikansan alacsonyabb volt, mint
azoké a tételeké, amelyek kozvetlen elismeréshez vagy tamogatashoz kapcsolédnak. Kiilondsen
magas értéket kapott a ,csalad és kollégak tdmogatasa noveli az 6nbizalmamat” (M = 4,28; SD =
0,797), valamint a ,munkahelyi teljesitményemért kapott elismerés erdsiti a magabiztossagomat”
(M =4,21; SD = 0,899). A valaszadok tehat sokkal fontosabbnak és megbizhatébbnak tartjak a koz-
vetlen, személyes visszajelzéseket, mint az olyan kiils6 viszonyitasokat, amelyek masokhoz valo
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hasonlitason alapulnak. Mindez kiiléndsen 1ényeges lehet a kisgyermeket nevel6 ndk esetében,
akik a munka és a csalad 0sszehangoldsa soran érzékenyebben reagalnak a tarsadalmi elvarasok-
ra, és ezért nagyobb biztonsagot jelent szdmukra a kozvetlen kdrnyezet tdimogat6 hozzaallasa.

A kutatds ravilagit arra, hogy a kisgyermeket nevel6 nék szakmai 6nbizalmanak erdsitésében a
kozvetlen és személyes visszajelzések birnak a legnagyobb jelent6séggel. Ez azt is jelenti, hogy a
karriertamogaté programokban érdemes nagyobb hangsulyt fektetni a tAmogat6 vezet6i maga-
tartasra, a kollégak bevonasara és a csaladi hattér megerdésitésére. Az eredményekbdl az is jol Kki-
rajzolodott, hogy a tarsadalmi 6sszehasonlitas kezelése inkabb egyéni szinten, példaul coaching
vagy tanacsadds keretében lehet hatékony.

5. Osszefoglalas

A kutatas egyik fontos gondolata, hogy a kiilsé elismerés és a masokkal valé 6sszehasonlitas nagy-
ban befolyasolja, hogyan latja valaki 6nmagat, és hogyan formalédik a szakmai énképe. A tarsa-
dalmi 6sszehasonlitds mechanizmusainak a motivacidra és az énbizalomra gyakorolt hatasa el-
téré. A munkahelyi visszajelzések, kiillondsen a hiteles és konstruktiv elismerés a dolgozok belsd
kontrollérzésének megerdsitéséhez és onérvényesitési képességének fejlesztéséhez vezethet.
A kiils6 elismeréstdl valo fiiggés ugyanakkor sériilékenységet is okozhat. Novekszik az egyénben
a teljesitménykényszer és a pszichés megterhelés kockazata, amely akar kiégéshez is vezethet.
A visszajelzések mindsége kiillondsen fontos azok szamara, akik élethelyzeti valtozasok, példaul
gyermekvallalas vagy karriersziinet utan térnek vissza a munka vildgaba. Ebben az id6szakban a
pozitiv meger6sités nemcsak a szakmai teljesitményhez jarul hozza, hanem a biztonsagérzet hely-
reallitasat is tamogatja. A szervezeti kultira és a tarsas kornyezet tehat nem csupan hattérténye-
z60ként, hanem aktiv pszicholégiai er6forrasként is értelmezhetd. Hosszu tavon az a munkakor-
nyezet bizonyulhat fenntarthatonak, amely képes egyensulyt teremteni a teljesitményértékelés és
az empatikus visszajelzések kozott.

6. Kovetkeztetések és javaslatok

A vizsgalat ramutat arra, hogy a kisgyermeket nevel6 n6k munkaerdpiaci visszatérése szorosan
Osszefligg pszicholégiai tényez6kkel. Ezek kozott is kiemelkedd az 6nértékeléshez, a motivacios
mintazatokhoz és a kiils6 visszajelzésekhez valé viszonyulas szerepe. A pozitiv visszacsatolas, va-
lamint a timogaté munkahelyi kérnyezet kulcsfontossagl tényezok az 6nérvényesités megeroso-
désében és a szakmai szerep Ujjaépitésében. Az eredmények megerdsitették azt is, hogy a tarsa-
dalmi 6sszehasonlitas és az elismerés képesek erdsiteni az autonémiat, de a talzott mértéki kiilsé
kontroll sériilékenyebbé teheti a munkavallalokat. A képzési lehetdségekhez valé hozzaférés, eset-
leg a mentori tAmogatés, valamint az 6nhatékonysagot erdsit6 tréningek eréforrast jelenthetnek a
reintegracios folyamat soran.

A szervezetek szamara érdemes lenne rendszeres, személyre szabott visszajelzést biztositani a
munka vilagaba visszatér6 édesanyak szamara. Fontos lenne a strukturalt mentorprogramok be-
vezetése és annak fenntartasa. Ezek segithetik az élethelyzeti valtozasokkal kiizd6é nék szakmai
és érzelmi tamogatasat. A bels6 képzések és fejlesztd tréningek elérhetévé tétele szintén fontos
lehet a munkaba valé visszailleszkedésben. A munkaltatok szamara célszertii lehet atgondolni az
életpalya-szakaszokhoz igazitott karriertervezést is, amely figyelembe veszi a munkavallalok ak-
tudlis csaladi és személyes kortlményeit.

Tarsadalmi szinten indokolt a rugalmassagot tamogaté szakpolitikai intézkedések (pl.: részmun-
kaid6, tAvmunka, gyermekgondozasi szolgaltatasok elérhet6sége) erdsitése.
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7. Kutatas korlatai és a jovobeli fejlesztések lehetdségei

A szerz6k véleménye szerint jelen kutatas értékes betekintést nyujt a kisgyermeket nevel6 édes-
hogy a vizsgalat szamos korlattal is rendelkezik, amelyeket figyelembe kell venni az eredmények
értelmezése soran.

A vizsgalat foldrajzilag Somogy varmegyére korlatozodik, igy az eredmények regionalis érvényes-
séggel birnak. Ez korlatozza az altalanosithatdsagot, kiilondsen orszagos szinten. A jovébeni ter-
vekben szerepel szélesebb, tobb régidra kiterjed6 minta bevonasa.

A mintavétel célzott médon tortént, ezaltal a minta 6sszetétele (példaul az iskolai végzettség, fog-
lalkoztatasi szektor, csaladi hattér) torzitasokat hordozhat. A jovébeli kutatasokban érdemes len-
ne nagyobb hangsulyt helyezni a reprezentativitas biztositasara, illetve kvalitativ mdédszerek (in-
terjuk, fokuszcsoportok) bevonasara, amelyek arnyaltabb képet adhatnak az egyéni élményekrol.

A kérd6iv 6nbevallason alapult, ami magaban hordozza a szubjektiv torzitasok lehet6ségét. A to-
vabbi vizsgalatok soran érdemes lenne kombinalni az dnbevallasos skaldkat objektivebb mérési
modszerekkel (példaul munkahelyi teljesitményértékelések, HR-adatok elemzése).

A jovobeli fejlesztések lehetéségei kozé tartozik a vizsgalat kiterjesztése nemzetkozi kontextusra,
amely 6sszehasonlithat6va tenné a magyar eredményeket méas eurdpai orszagok gyakorlataval.
Emellett indokolt lenne mélyebb elemzést végezni a munkahelyi kultira és a szervezeti tdimogatas
szerepérdl, kiilondsen a mentorprogramok és a vezetdi attitlidok hatékonysagat illet6en. Tovabbi
kutatasi irdny lehet a digitalis platformok és a kozosségi média szerepének feltarasa a tarsadalmi
osszehasonlitasban, amely dj kihivasokat jelent a kisgyermekes anyak onértékelésére és szakmai
identitasara nézve.
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