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lV!AG’YAR:OSZTRI-’\’K SZERVEZETEK HR-GYAKORLATA A COVID-19
VILAGJARVANY IDEJEN A 2021-2022-ES CRANET KUTATAS TUKREBEN

Tobb mint négy évtizedes miltra visszatekinté nemzetkozi Cranet HR kutatasi
halézat fontos érdeme, hogy ravilagitott a nemzeti kornyezet HR-rendszerekre
gyakorolt donto jelent6ségii hatasaira. A mostani cikkiinkben azt vizsgaljuk,
hogy a Covid-19 globalis epidémia alatt lefolytatott kilencedik globalis HR-
felmérés milyen hasonlésagokat és milyen kiilonbségeket mutat Ausztriaban
és Magyarorszagon. A cikkiink sziikre szabott keretei kozott csak a legfonto-
sabb HR-jellemz6k komparativ vizsgalatara tudtunk kitérni. A jelzett vizsgala-
tunk alapjan elmondhatd, hogy a legtébb altalanos tarsadalmi-gazdasagi muta-
té alapjan (GDP, GNI, lakossag szama, egy fore juté béradatok, termelékenységi
mutatok stb.) jelent6s hatranyban vagyunk. A Cranet adatbazisban talalhato
valtozok koziil a tanulmanyunkban a vallalatok tulajdonosi jellemzdit, a valla-
lat nagysagat, a HR-osztalyok meglétét, a HR-munkavallalék nemi megoszlasat,
a képzésre forditott koltségek és az egy HR-es munkavallaléra juté munkaval-
lalok szamat kimutat6 valtozokat hasznaltuk a hipotéziseink alatamasztasara.

1. Bevezetés

Ha két orszag szervezeteinek HR-gyakorlatat hasonlitjuk 6ssze, ezzel dsszefliggésben szamos el-
méletet kell figyelembe venni.

Az egyik leggyakoribb megkozelités, amikor azt vélelmezziik, hogy az adott orszagban a szerveze-
tek HR-gyakorlata az Gn. univerzalista paradigmdt koveti. Az ilyen felfogas azt jelenti, hogy ,a vilag-
ban a HRM-gyakorlatok egységesedésére és annak az USA gyakorlatdhoz konvergdalo valtozasara
lehet szdmitani” (Karoliny, & Podr, 2019 p. 153).

A masik megkozelités az un. kontextudlis paradigma, aminek keretében kulturalis, tarsadalom-
politikai, gazdasagpolitikai és menedzsment jellemz6k figyelembevételével hasonlitjuk 6ssze a
kiildnb6z6 orszagok szervezeteinek HR-gyakorlatait. Ahogy korabban irtuk, sok kutaté szerint
(Dewettinck, & Remue, 2010; Stor, 2023) az orszagspecifikus kontextuadlis tényezok (politikai
rendszer, gazdasag, kultira, kommunikaci6 stb.) az élet szamos teriiletét befolyasoljak, igy térsé-
glinkben a HR-t is (Ignjatovic, & Svetlik, 2003; Kaarelson, & Alas, 2008; Karoliny, & Farkas, 2009;
Podr, & Plesoianu, 2010; Kohont, Svetlik, & Milikic, 2015; Zlamalov4, & Abbas, 2022).

Ez az utdbbi kozelités jelenik meg az 1989-ben alakult Cranet globalis HR-kutatas eddig lebonyoli-
tott kilenc globalis kutatasi vizsgalataiban (Lazarova et al., 2008; Cranet, 2023).
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A Cranet hal6zatnak Eurépaban ma mar szinte minden orszag, igy Magyarorszag is tagja. Hazank
képviseletében a Pécsi Tudomanyegyetem Kozgazdasagtudomanyi Karanak (PTE) kutatéi 2004-
tél, a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem Agrar- és Elelmiszergazdasagi Intézete (MATE)
munkatarsai 2011 6ta végeznek kozos kutatdbmunkat.

Hasonld felfogas érhetd tetten az altalunk 2008-ban elinditott Ceeirt IHRM-kutatasok esetében is
(Podr etal., 2019).

Cikkiinkben arra vallalkozzunk, hogy az elméleti részben bemutatjuk Ausztria és Magyarorszag
esetében a legfontosabb kontextualis jellemzoket. Ezt kdvet6en targyaljuk a vizsgalt két orszag
esetében a globalis Covid jarvany alatt lebonyolitott Cranet HR-kutatas legfontosabb jellemzéit.
A kovetkez6 1épésben tobbvaltozos statisztikai elemzés segitségével, négy hipotézis mentén vizs-
galjuk a Cranet kutatas allitasainak validitasat Ausztridra és Magyarorszagra vonatkozoan.

2. Elméleti alapok

A kovetkez6kben a teljesség igénye nélkiil 6sszehasonlitjuk a két orszag tarsadalmi-gazdasagi jel-
lemz@it, valamint a HR-tevékenységek fontosabb altalanos trendjeit.

2.1. Orszag-osszehasonlitas

Az elmult évtizedek soran szamos esetben késziiltek tarsadalmi-gazdasagi 6sszehasonlité tanul-
manyok a két orszagroél. Ezek részletes bemutatasara terjedelmi okokbol kifolydlag nem vallalkoz-
hatunk. A cikk szlikre szabott keretei miatt csak felvillantani tudjuk a témaval 6sszefiiggé néhany
érdekes tanulsagot.

2.1.1. Tarsadalmi-gazdasdgi trendek

Avizsgalt két orszag gazdasagijellemzdit az 1. és 2. tdbldzatokban soroltuk fel. Az eredmények alap-
jan a kovetkezd megallapitasokat vonhatjuk le Ausztria és Magyarorszag gazdasagi teljesitményé-
re vonatkozolag: 2020-ban 8,9 milli6 ember élt Ausztriaban és 9,8 millié {6 pedig Magyarorszagon.
Az el6bbi szamokkal kapcsolatban fontos utalni arra, hogy Ausztria népessége 10 szazalékkal, 7,9
millié férél 8,8 millié fére emelkedett 1995 és 2018 kozott. Magyarorszag lakossaga a jelzett id6-
szakban 5,4 szazalékkal, 10,3 milli6 f6rél 9,8 milli6 fére csokkent (Kis, & Schindler, 2019). Egyes
vélemények szerint ez a helyzet tobb okbdl kovetkezett be. Az egyik okot a szakemberek azzal ma-
gyarazzak, hogy mindkét orszagban csokkent a sziiletések szama, de Ausztridban csak mérsékel-
ten. Ugyanakkor azt is érdemes kiemelni, hogy a megbetegedési és a haldlozasi arany Ausztridban
szintén kedvez6bb volt, mint hazankban. Tovabba Magyarorszagon alacsonyabb volt a bevandor-
16k szama, mint Ausztridban (Valuch, 2014). Az el6bbi jelenséggel kapcsolatban azt sem szabad el-
felejteni, hogy az elmult évben az Ausztriaban nyilvantartott tobb mint egymillié kiilfoldi munka-
vallal6 tobb mint 13 szazaléka magyarorszagi allampolgar volt (Hecker, 2023). A Magyarorszagon
dolgozé kilféldi munkavallalok szdma 2024 elején meghaladta a 100.000 f6t (Bereznay, 2024). Ez
a szam 10 szazaléka az el6z6ekben jelzett osztrak adatoknak.
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1. TABLAZAT: AKET VIZSGALT ORSZAG GAZDASAGI JELLEMZOI A COVID-19 ELOTT, ALATT ES UTAN

" Ausztria Magyarorszag
Jellemzok (AT) (HU)
Lakossag (milli6 f6) 2020 89 9,8
2019 1,40% 4,60%
2020 -6,60% -5,10%
GDP (%)
2021 3,80% 7,60%
2022 4,80% 4,60%
2019 4,49% 3,30%
2020 577% 4,20%
Munkanélkiiliség (%)
2021 6,50% 4,00%
2022 4,80% 3,61%
2019 50121 16 733
2020 48105 15 589
Egy fére juté GDP (dollar/f6)
2021 49000 17 100
2022 52 084 18390

Forras: A szerz6k sajat szerkesztése a World Bank és Statista adatok alapjan

Az 1. tdbldzatban lathatd, hogy a koronavirus-valsag kirobbanasa el6tti évben (2019) mindkét
orszagban pozitiv volt a gazdasagi novekedés, az éves GDP 1,40%-os volt Ausztriaban és 4,60%
Magyarorszagon. Ugyanez mar nem mondhaté el a jarvany elsé évérdl (2020), amikor a mutatéd
-6,60% volt Ausztriaban és -5,60% Magyarorszagon (Mura, Zsigmond, & Kovacs, 2020). A 2021-
es évben az osztrak novekedés 3,80%-ot ért el, mig a magyar 7,60%-ot, ami igen magas és kiug-
ré volt. A Covid utan 2022-ben mindkét orszagban kézel hasonld, 4,80% és 4,60%-os volt a GDP-
novekedés.

A Covid hatasara 2020-ban csokkent az egy fére juté GDP értéke mindkét orszagban, mig 2021-ben
és 2022-ben pedig Ujra nétt. Az egy fére juté GDP (eur6/f6) tekintetében az osztrak érték harom-
szorosa volt a Magyarorszaginak Az el6z6leg bemutatott GDP-értékeléshez kapcsoléddan érdemes
megemliteni, hogy idénként, rendre el6térbe keriilt hazankban a fejlett nyugati orszagok utolérési
lehetéségeinek a vizsgalata. Igy volt ez az elmilt évtized utolsé éveinek biztaté GDP-adatai nyo-
man is. A korabban mar jelzett GDP-vizsgalatokhoz kapcsolédva a 2. tdbldzathoz érdemes kiemel-
ni, hogy az 1995-6s évvel 6sszehasonlitva a magyar GDP 2018-ra a 38,8%-rdl 57,8%-ra n6tt, mig a
GNI 37,7%-106l 55,6%-ra emelkedett (Kis, & Schindler, 2019). Az Osztrak Gazdasagi Kamara (WKO)
adatai alapjan - amelyek szintén a 2. tdbldzatban olvashaték - a foly6aron szamitott GDP-nél joval
rosszabb, csak 39%-os érték volt kalkuladlhaté Magyarorszag esetében 2023-ra, mig a GNI eseté-
ben napjainkra 62,1%-os utolérési érték adédott.
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2. TABLAZAT: MAGYARORSZAGI ES OSZTRAK GDP ES GNI (2005-2023)

Ausztria

2010
35390
31799

2015
39 894
35902

2022
49 401
43999

2023
52254
46 235

30890
28 680

GDP (EUR) (foly6 aron)
GNI (EUR) (PPP)

Magyarorszag
2010 2015
GDP (EUR) (foly6 4ron) 9030 9977 11 459 17 428 20478
GNI (EUR) (PPP) 11 009 16 454 19 265 26934 28719

Forras: A szerz6k sajat szerkesztése WKO (2024a) és WKO (2024b) alapjan

A munkanélkiiliség nagysaga 2019-ben Ausztridban 4,49%, Magyarorszagon pedig 3,80% volt.
A koronavirus-valsag elsé évében mindkét orszagban nétt a munkanélkiiliség. 2021-ben a munka-
nélkiiliség Ausztridban nétt, mig viszont Magyarorszagon csokkent. A jelzett csokkenés 2022-ben
tovabbfolytatddott. Ha az el6z6leg emlitett - 1. tdbldzat - foglalkoztatottak szamat nézziik, akkor
a Covid kezdetéhez képes mindkét orszagban 2022-re a foglalkoztatottak szama novekedett. Az
elmult évben azonban jelentdsen romlottak az osztrak munkanélkiiliségi adatok, amelyek 6,6%-ot
értek el. A magyar mutaté e tekintetben 4,1%-os volt.

A nett6 bérszinvonal esetében a magyar mutatd 2018-ra az osztrak szint 57,1%-ara novekedett
(Kis, & Schindler, 2019). Az Eurostat adatai azonban az el6bb jelzettnél joval nagyobb lemaradast
mutatnak. Eurépaban a legmagasabb atlagos éves nett6 bér 2022-ben Svajcban volt, amelynek ér-
téke 106.839,33 eurd volt. Ezzel szemben Bulgaridban mérték a legalacsonyabb értéket, 12.923,66
eurodt. Az osztrak nettd atlagbér az el6zdéleg jelzett svajci bérérték 68%-a (72.650 eurd), mig
ugyanez Magyarorszag esetében 18 szazalék, azaz 19.231. eurd volt (Lahiri, 2023).

A 3. tdbldzat a havi minimalbér és az egy munkaorara jut6 koltségek alakuldsat mutatja. E tekin-
tetben a 2020-as 345 és 367-es értékii osztrak szazalékos folény hazank tekintetében 2022-re va-
lamelyest csokkent, 310 és 313 szazalékokra.

3. TABLAZAT: AKET VIZSGALT ORSZAG FOGLALKOZTATASI ES BEREZESI JELLEMZO1
A COVID-19 ELOTT, ALATT ES UTAN (2020-2022)

Jellemzk Mo et
2020 4,30 4,50
Foglalkoztatottak szama 2021 4,31 4,635
2022 4,37 4,89
2020 1500 434
Minimalbér (f6/eurd)* 2021 1700 442
2022 1790 577
2020 36,5 9,8
Egy munkadrara es6 koltség (f6/euro) 2021 37,5 10,4
2022 39,80 12,7

*Megjegyzés: Ausztriaban nincs olyan torvényes minimalbér, amely minden munkavallaléra vonatkozna.

Forras: A szerzdk sajat szerkesztése a World Bank, Eurostat és Statista adatai alapjan
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A Magyar Nemzeti Bank termelékenységi jelentése (Baksay, 2021) szerint egy foglalkoztatott-
ra jut6é hozzaadott értéket tekintve a legtermelékenyebb EU-s orszagok a kovetkezék voltak az
adott évben: Irorszag, Luxemburg, Belgium, Dania és Svédorszag, Franciaorszag, Hollandia és
Ausztria. Az osztrak atlaghoz viszonyitva a hazai munkatermelékenység 63%-os szinten allt 2021-
ben. Ha érdekességként sszevetjiik az el6bb jelzett, a szocializmus idejébdl szarmazo, 1982-ben
a Statisztikai Szemlében megjelent cikkben kozoltekkel (Nyers, 1982), akkor azt latjuk, hogy az
osztrak ipar termelékenységi szinvonala 1975-ben az agazatok tobbségében masfél-kétszerese
volt a magyar iparénak, az ipar atlagdban 75%-kal multa feliil a magyar szintet. A magyar kozuti
jarmiigyartas volt akkoriban az egyetlen dgazat, ahol termelékenységi elényiink volt az osztra-
kokkal szemben. Az el6bbiek alapjan megallapithatd, hogy kozel 50 év eltelte utan 15%-kal javult
Ausztriaval 6sszevetve a magyar munkatermelékenység szintje.

A termelékenység javulasdhoz nagymértékben hozzajarulhatnak a kozvetlen kiilfoldi t6kebe-
ruhazasok (FDI). Ebben hazank viszonylag jol all nemzetkozi 6sszehasonlitdsokban. Az 1991-
2022 kozotti idészakban tobb mint 104 milliard dollar értékben érkezett kiilfoldi téke (inflow
FDI) hazankba. A kiilonb6z6 értékelések szerint Magyarorszag kedvezd (pl. olcsébb munkaer6,
stabil infrastrukttra, stabil politikai rendszer és EU-tagsag stb.) a kiilfoldi beruhazasok szama-
ra, de a nepotizmus és a korrupcid jelentésen gyengitheti a jelzett kedvez6 hatasokat (Loyds,
2024a). Mas forrasok azt vetik a magyar kormdany szemére, hogy szamos esetben elényben ré-
szesiti a hazai tulajdont a kiilfoldi befektet6k rovasara a banki, média-, energia-, kiskereskede-
lem-, k6zmii-, tavkozlési és biztositasi szektorban (US, 2024a). Az elmult év kiiléndsen sikeres
volt hazank szempontjabdl, féleg a tavol-keleti beruhazasok nyoman mintegy 13 milliard dollar
kiilfoldi téke érkezett hozzank. Ezzel szemben a jelzett 1991-2022-es id6szakban 203 milliard
dollar értékben érkezett FDI Ausztriaba. Az osztrak FDI-befektetések eldnyeit a magas szinti
infrastrukturaban, a jél képzett munkaerdében és az EU-tagsagban latjak a szakemberek. Mas
forrasok kiemelik az alkalmazottak szdmadra biztositott kivalé életmindséget és a magas szin-
vonalu egészségbiztositast. A hatranyok kozott megjelenik a merev és tal biirokratikus munka-
ligyi szabalyozas és az itteni lizleti élet tulzott fligg6sége a német gazdasagtdl (Lyods, 2024b;
US, 2024b).

2.1.2. Nemzeti kultura ésszevetése

A nemzeti kultura tekintetében Hofstede (2001) altal felallitott dimenzidkat kovetve (4. tdbldzat)
azt lathatjuk, hogy Ausztridban a legkisebb a hatalmi tavolsag (11), individualistabbak (77), mint
mi, bar mindkét orszag értékei kozel allnak egymashoz. Nagyon hasonlbak a teljesitmény és a si-
ker motivacioi is (Motivation towards Achievement and Success), e tekintetben a magyar érték 88,
mig az osztrak 79. Magyarorszag (82) és Ausztria (70) bizonytalansagkeriilési-indexei is hason-
l6ak; a hosszatavu orientacio tekintetében a két orszag értékei 47 és 45. Az is kijelenthet6, hogy az
osztrakok (63) joval engedékenyebbek, mint a magyarok (31) (Jarjabka, 2021).

4. TABLAZAT: AZ OSSZEHASONLITOTT KET ORSZAG HOFSTEDE KULTURALIS DIMENZIOI*

PDI IDV MAS UAI LTO IND
Ausztria 11 77 (55) 79 70 (82) 47 (60) 63
Magyarorszag 46 71 (80) 88 82 45 (58) 31

*Megjegyzés: Culture Factor Group, amely a Hofstede kutatasokat folytatja, megvaltoztatta az eddigi férfiassdg/n6iesség dimenzi6
nevét teljesitmény és siker motivacié (Motivation towards Achievement and Success) dimenziéra.

Forras: https://www.hofstede-insights.com/product/compare-countries/
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Ha az el6bb jelzett 6sszehasonlitast elkészitjiik az Al segitségével, akkor harom dimenziénal (in-
dividualizmus, hosszu tavu orientacio és elnéz6/korlatoz6 dimenzid) a nagyobb értékek Ausztria
esetében tapasztalhatdk, mig a tobbi harom jellemz6 esetében - a 4. tdbldzatban - feltlintetett ér-
tékek alacsonyabbak voltak (CFG, 2024). Szamottevd kiilonbség a két orszag értékei kozott a ha-
talmi tavolsag és az elnézd/korlatozé dimenzional lathaté. (Megjegyzés: A tablazatban zarojelben
szerepld szamok régi Hofstede dimenzi6értékeket tartalmaznak, igy tobb dimenzidndl is valtozast
figyelhetiink meg mindkét orszag esetében.)

A Gallup Intézet boldogsagkutatasokra vonatkozé adatai szerint (amely hat jellemz6 alapjan rang-
sorolja az orszagokat: az egy f6ére juté brutté nemzeti 6ssztermék; a tarsadalmi tAmogatas; a var-
hato6 egészséges élettartam; a sajat életre vonatkozo6 dontések szabadsaga; a lakossag nagylelk{isé-
ge; valamint a belsd és kiils6 korrupcid szintjének megitélése) Ausztria az el6keld 11., mig hazank
az 51. helyen talalhat6 (Balizs, 2023; Bettina, 2023).

2.2. A HR-fejlodés a vizsgalt két orszagban

A kovetkezbkben dsszefoglaljuk, hogy melyek a legfontosabb altalanos jellemz6i a HR funkcidénak
a vizsgalt két orszagban.

2.2.1. Ausztria

Az osztrak cégeknél az EEM jol fejlett. Az EEM vallalati stratégiaba val6 beépitésének tendenciaja
az 1990-es években kezd6dott az osztrak vallalatoknal (Mayrhofer, 1995; Erten et al., 2004). Ezt
bizonyitja a HR-szakemberek nagyobb szamban valé jelenléte a cégek és vallalatok igazgatdsaga-
ban. Az emberi eréforrasok kezelése ezekben az években az adminisztrativrdl a stratégiai fokusz
felé tolodott el. A jelenlegi helyzetbdl kideriil, hogy a vallalkozasok tilnyomé tobbsége rendelke-
zik meghatarozott humanero6forras-stratégiaval és miikodé humaneréforras-részleggel, amely jel-
lemz&en nem nagy (atlag hat f6s). Csak néhany vallalat rendelkezik nagy humaneréforras-részleg-
gel. Az osztrak HR-osztalyok jellemzden a vallalaton beliili teljes 1étszam 1,47 szazalékat fedik le.
A szervezetek kozel felében a vezet6i csapatban jelen van a humaneréforras-menedzser, tovabba a
HR-igazgatok tobb mint 70 szazaléka nd. A HR-vezet6k tobbsége a vallalati stratégia kialakitasaban
is részt vesz (Cranet, 2014). Az osztrak HR egyediilallo jellemz6je a szocialis partnerség koncepcio-
ja, amelyben a szakszervezetek és az lizemi tanacsok jelent6s befolyast gyakorolnak a legtobb szer-
vezetben, és gyakran a munkavallaldk f6 kapcsolati pontjai. Ennek eredményeként a HR-osztalyok
sok vallalatnal a szocidlis partnerek vezet6i megfelel6jeként szolgalnak. Az id6s6d6 alkalmazottak
kezelése, valamint a hosszu tavd tudasmenedzsment-stratégia kialakitdsa két nagy kihivast jelen-
tett a korabbi években az osztrak HR szamara (OECD, 2012). A digitalizacio, a tehetséggondozas és
a valtozdsmenedzsment mind-mind a jelenlegi HR-trendek fontos eleme (Poo6r et al., 2022).

A Covid-19 vilagjarvany szamos valtozast idézett el§, beleértve a tAvmunkdara vonatkozé sza-
balyozast, valamint az olyan problémak kezelését, mint a tavolbol torténd vezetés és a munka
és a maganélet egyensulya (Hirt, BeSi¢, & Purdevi¢, 2022). Ausztridban a Covid el6tt a home of-
fice keretében dolgozdk aranya 16,3%-os volt, ami a Covid jarvany idején 25%-ra novekedett.
Altalanossagban elmondhaté, hogy a ,Covid-19 vildgjarvany idején az otthoni iroda igénybevétele
nagy valdsziniiséggel fenntarthato valtozasi folyamatokat inditott el sok vallalatnal és intézmény-
nél, igy az otthoni iroda lehetdségét tovabbra is fenntartjak és hasznaljak az azt bevezet6 szerve-
zetek” (Bergmann et al., 2023 p. 145).

Mayrhofer, Furtmiiller, & Kasper (2023) nemrégen megjelent konyviikben tgy latjak, hogy a HR-
nek Ausztridban és a vildg mas orszagaiban a korabban emlitett kontextudlis tényez&k (pl. kul-
tdra, tarsadalom-politikai, gazdasagpolitikai és menedzsment gyakorlatok) mellett nagyobb fi-
gyelmet kell forditani a masok elfogadasaval (angolul inclusion and diversity) és az iizleti etikaval
Osszefiiggd kérdésekre.
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2.2.2. Magyarorszdg

Az 1989-es rendszervaltast kdvetéen Magyarorszagon és mas kelet-eurdpai orszagokban a valla-
latvezetési és a személyzeti menedzsment (HRM) munkakorok jelentds valtozasokon mentek ke-
resztiil (Kazlauskaite et al., 2013). A jelzett trendek a legtobb dimenzié mentén hasonlitanak a
modern fejlett vilag trendjeihez. A korszak f6bb jellemz6i az alabbiakban foglalhaték 6ssze (Poor
etal,, 2022):

A magyar tulajdont szervezetek megkezdték az emberi er6forrasok szakszer felhasz-
nalasat. Felismerték az emberieréforras-menedzsment funkcié fontossagat.

A multinacionalis cégek és szervezetek jelenléte a helyi piacokon drasztikusan hozza-
jarult a HR-moédszerek és -eszkdzok magyarorszagi fejlesztéséhez.

Kezdetben a humdaneréforras-menedzsment tertiletén torténd fejlesztés szakmai ta-
mogatdi a nagy - szintén nemzetkozi - személyzeti és HR-tanacsad6 cégek voltak,
amelyekhez késébb egyre tobb magyar tanacsadé cég csatlakozott.

A fels6oktatasi intézmények a szakmai képzés szinterévé valtak, ami egyrészt jelezte
a szakma novekvo presztizsét, masrészt megalapozta a tovabbi presztizsnovekedést.
Ma mar tébb egyetem kinal egyre szinvonalasabb EEM-programokat a bolognai alap-
és mesterképzés keretei kozott.

Az 1j jogi szabalyozasi kornyezet a HR fejlédését és iranyvonalat is jelent6sen befolya-
solja.

Ezt az id6szakot a professzionalizalédas jellemzi, és mind a mai napig tart (Morley et
al,, 2021).

A Covid-19 HR-re gyakorolt hatasai a kovetkez6kben foglalhatok 6ssze (Szeiner et al., 2023; Poor
etal., 2024):

A Covid-19 vilagjarvany okozta kaotikus és 0sszetett helyzet nem kovette a gazdasagi
valsag lefolyasat, id6szakos gazdasagi visszaesésnek tekinthetd.

A valaszok alapjan arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy kezdetben az egészségligy
szervezése, a kommunikacié és a home office allt a huméaneréforras-szakemberek
munkajanak kézéppontjaban.

A masodik és a harmadik hulldmban a munkahely biztonsaga és megtartasa valt fon-
tosabba a HR-esek munkajaban.

Az Gjranyitas és a gazdasagi fellendiilés id6szakaban a legtobb nemzet gazdasagaban
nem val6sult meg a Janossy-féle trendvonal az inflaci6, az anyag- és alkatrészhiany
miatt.

3. Modszertan

Az elemzéseinkkel 6sszefliggésben a kovetkez6 harom kutatasi kérdést fogalmaztuk meg:

1.
2.

Milyen vizsgalt HR-teriileteken mutathatok ki a nemzeti kérnyezet sajatos hatasai?
Mennyire jellemz6 a vizsgalt két orszag esetében az, hogy a kiilfoldi tulajdont cégek al-
talaban fejlettebb HR-gyakorlatot folytatnak a helyiekkel szemben?

Mennyire mutathatd ki a Covid-19 néhany jellegzetes kovetkezménye — hasonlo vagy el-
térd tendencidk - a vizsgalt két orszag esetében?

A Cranet nemzetkozi kérd6iven alapuld kutatasunk hét f6 részbdl all és tébb mint 60 kérdést tar-
talmaz. A mélyebb statisztikai vizsgalathoz az alabbi négy hipotézist hataroztuk meg, amelyeket a
cikkiink negyedik pontjaban mutatunk be.
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4. Empirikus kutatas

4.1. A minta bemutatasa

Az ausztriai Cranet kutatasban 217, mig a magyarorszagi vizsgalatban 159 valaszadd szervezet
vett részt (5. tabldzat). Mindkét orszagban a maganszféra szervezetei adtak a legtobb valaszt. Ezen
szervezetek nagyobb része 250 fénél nagyobb létszamokat foglalkoztatnak.

5. TABLAZAT: A VALASZADO SZERVEZETEK TULAJDONOSI HOVATARTOZASA*

Alkalmazotti létszam-kategoriak szerinti valaszok

Tulajdoni

. - - Osszes
forma UL 10016 0024916 250-999f6 10000  szervezet

country alatt és folotte

n % n ) n n ) )

Ausztria 4 3% | 19 | 12% | 98 | 62% | 38 | 24% | 159 | 100%
Maganszektor

Magyarorszag | 0 0% 43 | 37% | 43 | 37% | 30 | 26% | 116 | 100%

Ausztria 0 0% 4 | 13% | 17 | 57%| 9 | 30% 30 | 100%
Kozszféra

Magyarorszag | 0 0% 7 | 23% | 13 | 43% | 10 | 33% 30 | 100%

Ausztria 0 0% 2 9% | 13 | 57% | 8 | 35% 23 | 100%
Nonprofit

Magyarorszag | 0 0% 0 0% 5(100% | 0 0% 5 | 100%
Vegyes (koz- és | Ausztria 0 0% 0 0% 3| 75% | 1| 25% 4 | 100%
maganszféra) | Magyarorszag | 0 | 0% 1| 20% 1| 20%| 3| 60% 5 | 100%
. Ausztria 4 2% | 25 | 12% [131 | 61% | 56 | 26% | 216 | 100%
Osszesen

Magyarorszag | 0 0% 51 [ 33% | 62 | 40% | 43 | 28% | 156 | 100%

Forras: A szerz8k sajat szerkesztése
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Az 4dgazati megoszlasa esetén (6. tdbldzat) a mezbgazdasagi, ipari és kozszférabeli magyar és az
osztrak valaszadok szama tekintetében nem tapasztaltunk jelentds eltérést. A szolgaltatasi szek-
tor valaszadoinal az osztrak szervezetektdl beérkezett kérdbivek szama majdnem duplaja volt a
magyar szervezetekének.

6. TABLAZAT: A VALASZADO SZERVEZETEK AGAZATI MEGOSZLASA

Alkalmazotti létszam-kategoriak szerinti valaszok

Szektoralis 2 2 Osszes
megoszlas Orszagok 10010 100-249f6 250-999 f6 1000 fo szervezet
alatt és folotte
n % % n % n % %

Ausztria 1| 16,7% 51833%| 0 6 | 100,0%
Mezdgazdasag

Magyarorszag 3| 42,9% 1|14,3% 3| 42,9% 7 1 100,0%
I Ausztria 2 | 2,6% 8| 105% | 54 |71,1% | 12 | 15,8% 76 | 100,0%
par

Magyarorszag | 0 | 0,0% | 27 | 43,5% | 24 |387% | 11 | 17,7% | 62 | 100,0%

Ausztria 00% | 6| 21,4% | 13 [464% | 9 | 31,0% | 28| 100,0%
Kereskedelem

Magyarorszag 00% | 6| 353% 4 (235% | 7| 41,2% | 17 | 100,0%

Ausztria 00% | 6| 95% | 35|556%| 22 | 349% | 63 |100,0%
Szolgaltatasok

Magyarorszag 00% | 8| 235% | 12 (353% | 14 | 41,2% | 34 | 100,0%

Ausztria 00% | 2| 11,8% 7 1412% | 8| 471% | 17 | 100,0%
Kozigazgatas

Magyarorszag 00% | 1| 10,0% 51500% | 4| 40,0% | 10| 100,0%
iy Ausztria 2 | 7,7% 20 7,7% 17 | 654% | 5| 192% | 26 | 100,0%

gyé

Magyarorszag | 0 8|286% | 16 |571% | 4| 143% | 28 | 100,0%
. Ausztria 4 |1 14% | 25| 11,6% | 131 | 60,6% | 56 | 259% | 216 | 100,0%
Osszesen

Magyarorszag | 0 53| 335% | 62 [392% | 43 | 28,6% | 158 | 100,0%

Forras: A szerzok sajat szerkesztése

42



MAGYAR-OSZTRAK SZERVEZETEK HR-GYAKORLATA A COVID-19 VILAGJARVANY IDEJEN...

Kiilfoldi tulajdont szervezetek aranya (7. tdbldzat) az osztrak mintaban egyharmadnyi (33%), mig
a magyar valaszaddk esetében picivel tobb mint egynegyednyi (26%).

7. TABLAZAT: A VALASZADO SZERVEZETEK MEGOSZLASA TELEPHELYEK SZERINT
MAGYARORSZAGON ES AUSZTRIABAN

Alkalmazotti létszam-kategoriak szerinti
valaszok Osszes

Tulajdonlas/ 100 5 1000 fo = Szervezet

telephelyek 100-249f6 250-999f6 , . ..
alatt és folotte

n % n % n % n % %
A. Nemzetkozi szervezet AT 1 (3% | 1| 3% | 15| 52% | 12| 41% | 29| 100%
kozpontja HU 0 |0% | 1] 13% 5| 63% | 2| 25% 8| 100%
B. Nemzeti tulajdonti szervezet | AT 2 |3%]| 6| 10% | 33| 55% | 19| 32% | 60| 100%
kozpontja HU 0 [0% | 7| 39% 71 39% | 4| 22% | 18| 100%
C. Kilf6ldi tulajdonu szervezet AT 0 |0% | 2] 6% | 23|70% | 8] 24% | 33| 100%
helyi leanyvallalata HU 0 | 0% | 15| 39% | 11| 29% | 12| 32% | 38| 100%
D. Nemzeti tulajdont AT 0 |0% | 2| 17% 9| 75% | 1| 8% | 12|100%
szervezet leanyvallalata HU 0 [0%| 1| 9% 71 64% | 3|27% | 11| 100%
5 e st AT 0 |0%]| 5| 15% | 22| 67% | 6| 18% | 33|100%
egynél tobb telephellyel HU 0 | 0% | 15| 34% | 18| 41% | 11| 25% | 44| 100%
7 O srereE AT 1 (3% 6| 19% | 19| 61% | 5| 16% | 31| 100%
egy telephellyel HU 0 | 0% | 12| 34% | 12| 34% | 11| 31% | 35| 100%
) AT 4 | 2% | 22| 11% | 121| 61% | 51| 26% | 198 | 100%
Osszesen
HU 0 | 0% | 51| 33% | 60| 39% | 43| 28% | 154 | 100%

Forras: A szerz6k sajat szerkesztése
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Mindkét mintara jellemz6, hogy a valaszadé szervezetek tilnyomd tobbségét 1988 eldtt alapitot-
tak (8. tabldzat).

8. TABLAZAT: A VALASZADO SZERVEZETEK ALAPITASI EVE*

Alkalmazotti létszam-kategoriak szerinti valaszok

Osszes

Azalapitas . ie0k 100 f6alatt 1002496 250-999f5 000 f0 szervezet
éve és folotte

n % n ) n % n % %

Ausztria 2 2% 10 | 10% | 55 | 56% | 32 | 32% 99 | 100%
1949 elétt

Magyarorszag | 0 0% 53 [33% | 62 |39% | 46 | 29% | 161 | 100%

Ausztria 0 0% 10 | 14% | 44 | 64% | 15 | 22% 69 | 100%
1949-1988

Magyarorszag | 0 - 0 - 0 = 0 - 0] 100%

Ausztria 2 7% 2 7% | 20 | 67% 6 | 20% 30 | 100%
1989-1999

Magyarorszag | 0 - 0 - 0 - 0 - 0] 100%

Ausztria 0 0% 1 8% | 10 | 77% 2 | 15% 13 | 100%
2000-2009

Magyarorszag | 0 - 0 - 0 = 0 - 0] 100%

Ausztria 0 0% 2 | 29% 4 | 57% 1 | 14% 7 | 100%
2010 utan

Magyarorszag | 0 - 0 - 0 - 0 - 0] 100%
. Ausztria 4 2% | 25 | 11% | 133 | 61% | 56 | 26% | 218 | 100%
Osszesen

Magyarorszag | 0 0% 53 [33% | 62 |39% | 46 | 29% | 161 | 100%

*Magyar cégeknél hidnyzik az alapitas éve adat.

Forras: A szerzdk sajat szerkesztése

4.2. HR szerepkorei

Osszhangban a cikkiink elméleti részében leirtakkal az osztrak mintdban szerepl szervezetek
(9. tdbldzat) tulnyomo tobbségénél (93,7%) van HR-szervezet. Ugyanez a mutaté a magyar minta-
ban csak 75 szazalékos.

9. TABLAZAT: ONALLO HR-RESZLEG/SZERVEZET A VALASZADOKNAL

Alkalmazotti létszam-kategoriak szerinti valaszok

Osszes
100 6 1000 fo

HR-részleg 100-249f6 250-999 f6 szervezet

alatti és folotte

Orszagok

n % n % n % n %
v Ausztria 3 1% 18 9% | 125 | 62% | 55 27% | 201 | 100%
an
Magyarorszag 0 0% 42 | 36% | 43 | 37% | 32 27% | 117 | 100%
Ni Ausztria 0 0% 7 | 47% 7 | 47% 1 7% 15 | 100%
incs
Magyarorszag 0 0% | 10 |[25% | 19 | 48% | 11 28% 40 | 100%
. Ausztria 3 1% 25 [ 12% | 133 | 61% | 56 26% | 217 | 100%
Osszesen
Magyarorszag 0 0% 52 | 33% | 62 | 39% | 46 29% | 160 | 100%

Forras: A szerzdk sajat szerkesztése
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A HR teriiletén dolgozok szamanak elemzése alapjan a kovetkez6k allapithaté meg:

e A magyar mintaban szerepld szerveztek szama 26,3%-kal kevesebb az osztrak valasz-
adokéndl, viszont a HR teriiletén foglalkoztatottak szama 40,7%-kal magasabb a hazai
szervezeteknél. Ez az eredmény - mivel a szervezeti 6sszlétszam tekintetében a két
minta kozott nincs jelentds eltérés - szamos mas okkal (pl. hagyomanyos, munkaigé-
nyes HR-folyamatok, kiszervezés alacsony szintje stb.) magyarazhato.

A 10. tdbldzatban 6sszefoglaljuk a férfi és n6i HR-alkalmazottak szadmat orszagonként és vallalat-
nagysagonként.

10. TABLAZAT: A HR-TERULETEN DOLGOZOK SZAMA ES NEMEK SZERINTI MEGOSZLASA

Alkalmazotti létszam-kategoriak szerinti

, valaszok ?{S;Z:SS
Vaolgors0o Orszagok  100% 100249 oo 100065 i
n % n % n % n % %

Férfi Ausztria 1|0% | 18 | 2% | 157 | 20% | 610 | 78% | 786 | 100%
Magyarorszag 0% | 16 | 4% | 50 | 11% | 337 | 76% | 443 | 100%

NG Ausztria 4 | 0% | 38 | 2% | 657 | 36% | 1111 | 61% | 1810 | 100%
Magyarorszag 0% | 97 | 6% | 329 | 20% | 1247 | 75% | 1673 | 100%

Bsszesen Ausztria 5 0% | 56 | 2% | 815 | 31% | 1721 | 66% | 2597 | 100%
Magyarorszag 0% | 113 | 3% | 379 | 10% | 3163 | 87% | 3655 | 100%

Forras: A szerzGk sajat szerkesztése
Az egy HR-esre jutd létszam (11. tdbldzat) az 6sszes szervezet atlagdban azt mutatja, hogy a ma-
gyar minta esetében joval kisebb ez az érték, azaz 83 f6/1 HR-es. Az osztrak valaszaddk esetében

viszont 96 f6/1 HR-es.

11. TABLAZAT: A VALASZADO SZERVEZETEK HR HATEKONYSAGI MUTATOI (FO/HR FO)

A foglalkoztatott Egy HR-esre juto

A valaszado A foglalkoztatottak

Orszagok % v HR-esek foglalkoztattak
szervezetek osszlétszama o A .
Osszlétszama szama

Ausztria 215 5 43
100 f6 alatt

Magyarorszag* - - -

Ausztria 5084 56 91
100-249 6

Magyarorszag 8993 113 80

Ausztria 66 638 814 82
250-999 f6

Magyarorszag 29018 379 77

Ausztria 178 301 1721 104
1000 {6 és afelett

Magyarorszag 137 348 1624 85
. Ausztria 250238 2596 96
Osszes szervezet

Magyarorszag 175 359 2116 83

Magyarazat: * = Itt azért nincs szdmadat, mivel a magyar mintaban nem volt 100 f6nél kisebb valaszad6 szervezet

Forras: A szerzdk sajat szerkesztése
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A 12. tdbldzat arra hivja fel a figyelmet, hogy a HR-részlegek mérete (foglalkoztatottak szama) je-
lent6sen fiigg a szervezeti méretektdl.

12. TABLAZAT: A HR-RESZLEG MERETKATEGORIAI

Alkalmazotti létszam-kategoriak szerinti valaszok

A HR- rész- Osszes

leg meret- 100 f6alatt 100-249f6 250-999f6 000t RZEREL

Kk ;s 2
at((afgé(;rlal Orszégok es folotte

n % n % n n ) %
Nincs Ausztria 2 13% 6 | 40% 6 | 40% 1 7% 15 | 100%
Magyarorszag 0 0% | 10 | 67% 5| 33% 0 0% 15 | 100%
14 Ausztria 2 3% | 18 | 23% | 56 | 71% 3 4% | 79 | 100%
Magyarorszag 0 0% | 40 | 59% 28 | 41% 0 0% 68 | 100%
il Ausztria 0 0% 1 2% 48 | 81% | 10 17% 59 | 100%
Magyarorszag 0 0% 2 7% 19 | 68% 7 25% 28 | 100%
11.20 Ausztria 0 0% 0 0% | 22| 50% | 22 | 50% | 44 | 100%
Magyarorszag 0 0% 1 5% 10 | 48% | 10 | 48% 21 | 100%
- Ausztria 0 0% 0 0% 0 0% | 20 | 100% 20 | 100%
Magyarorszag 0 0% 0 0% 0 0% | 26 | 100% 26 | 100%
Sssgesen Ausztria 4 2% | 25 | 12% | 132 | 61% | 56 | 26% | 217 | 100%
Magyarorszag | 0 0% | 53 | 34% | 62 | 39% | 43 | 27% | 158 | 100%

Forras: A szerzGk sajat szerkesztése

A kovetkez6 vizsgalati kérdés a Teljesitményértékelési rendszer (13. tdbldzat) meglétére, illetve
azok miikodtetésére vonatkozott, amely alapjan megallapithaté, hogy az osztrak mintaban szerep-
16 szervezetek 51,3%-a, mig a hazai szervezetek 64%-anal miikodik a TER.

13. TABLAZAT: A TELJESITMENYERTEKELESI RENDSZER ALKALMAZASA*

Alkalmazotti létszam-kategoriak szerinti valaszok

- Osszes
100 f6 alatt 100-249 f6 250-999 6 ity szervezet

és folotte

Orszagok

n % n % n % n % %

: Ausztria 1 1% 12 | 11% 68 | 61% 30 | 27% | 111 | 100%
gen

Magyarorszag 0 0% 34 | 34% 36 36% 31 | 31% | 101 | 100%

N Ausztria 3 3% 13 | 13% 63 | 61% 25 | 24% | 104 | 100%
em

Magyarorszag 0 0% 18 | 33% 25 46% 11 | 20% 54 | 100%

. Ausztria 4 2% 25 | 12% | 131 | 61% 55 | 26% | 215 | 100%

Osszesen
Magyarorszag | 0 0% 52 | 34% 61 39% 42 | 27% | 155 | 100%

Forras: A szerzG6k sajat szerkesztése
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Mindkét mintaban (14. tdbldzat) azt lathatjuk, hogy a valaszadé szervezetek tobb mint 80 szazalé-
ka a bérkoltségének kevesebb mint 5%-at forditotta az éves képzésre és tovabbképzésre.

14. TABLAZAT: A KEPZESRE FORDITOTT KOLTSEG EVES BERKOLTSEGEN BELULI ARANYA (%)

Alkalmazotti létszam-kategoriak szerinti valaszok

Képzési OSErEe
l;‘;‘;;iﬁ' Orszigok 100 f6alatt 100-249f6 250-999f 10000 szervezet

és afolott
kategoriak

n % n % n % %
i Ausztria 0 0% 2 3% 51 | 73% | 17 | 24% 70 100%
=170
Magyarorszag | 0 0% 18 | 36% | 21 | 42% | 11 | 22% | 50 100%
239 Ausztria 1 3% 6 16% | 21 | 57% | 9 24% | 37 100%
-370
Magyarorszag | 0 0% 10 | 34% | 14 | 48% 5 17% | 29 100%
s Ausztria 1 4% 3 13% | 11 | 48% 8 35% 23 100%
=270
Magyarorszag | 0 0% 11 | 38% | 10 | 34% 8 28% | 29 100%
61004 Ausztria 0 0% 4 | 20% | 10 | 50% | 6 | 30% | 20 100%
- 0
Magyarorszag | 0 0% 1 14% 3 43% | 3 43% 7 100%
Ausztria 1 8% 1 8% 7 58% 3 25% | 12 100%
10% folott
Magyarorszag | 0 0% 4 25% 5 31% 7 44% | 16 100%
) Ausztria 3 2% 16 | 10% |100| 62% | 43 | 27% | 162 | 100%
Osszesen
Magyarorszag | 0 0% 44 | 33% | 53 | 40% | 36 | 27% | 133 | 100%

Forras: A szerzGk sajat szerkesztése

4.3. Hipotézisvizsgalatok

A tovabbiakban bemutatjuk az altalunk elemzett négy hipotézissel kapcsolatos statisztikai vizsga-
latunk eredményeit.

e H#1: A kiilf6ldi tulajdonu szervezetek (kiilfoldi vallalati kozpontok és helyi kiil-

foldi tulajdonu leanyvallalatok Magyarorszagon és Ausztriaban) esetében Ki-
sebbek a HR-osztalyok, mint a helyi tulajdont szervezeteknél.
A hipotézist ugy vizsgaltuk, hogy adott méretcsoportba tartozé vallalatok atlagos
HR-osztaly méretét dsszevetettiik az eltérd tulajdonosi szerkezetii vallalatokra nézve
(15. tdbldzat). Az igy létrehozott valtozo azt jelzi, hogy az adott vallalat kiilfoldi vagy
hazai tulajdonu-e.

15. TABLAZAT: A HR-OSZTALYOK MERETENEK A VIZSGALATA

Szervezeti méretkategoriak Kiilfoldi Kiilonbség
100 f6 alatt 2,50 n/a
100-249 f6 2,74 2,78 -0,04
250-999 f6 7,33 6,39 0,94
1000 f6 felett 36,65 33,47 3,17
Osszesen 15,83 13,02 2,81

Forras: A szerzo6k sajat szerkesztése
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Az atlagok osszevetésekor a kiilf6ldi tulajdont vallalatok HR-osztalyanak a mérete nagyobbnak
bizonyult egy adott szervezeti méreten feliil (>250 f6), de a préba eredményeként kapott ANOVA
tabla értékei alapjan a kiilonbség nem volt szignifikans (p=0,448).

H#2: A kiilfoldi tulajdonu szervezetek (kiilfoldi vallalati kézpontok és helyi kiil-
foldi tulajdonu leanyvallalatok Magyarorszagon és Ausztriaban) inkabb alkal-
mazzak a teljesitményértékelési rendszert, mint a helyi tulajdonu szervezetek.

A kereszttabla-elemzés segitségével megvizsgaltuk a vallalatok szazalékos aranyat an-
nak fiiggvényében, hogy alkalmaznak-e teljesitményértékelési rendszert (16. tdbldzat).

16. TABLAZAT: A TELJESITMENYMENEDZSMENT-RENDSZER MEGLETE

. Tulajdonos .
TER/TM-rendszer Rends,z o Osszesen
megléte  Kilfsldi  Hazai
Rendelkezik teljesitmény- Nem 31,5%, 46,9%, 42,1%
menedzsment-rendszerrel Igen 68,5%, 53,1%, 57,9%
Osszesen 100,0% | 100,0% 100,0%

Forras: A szerzok sajat szerkesztése

A kapott eredmény azt mutatja, hogy szignifikans kiilonbség van a teljesitményértékel6-rendsze-
rek hasznalata kozott attdl fliggden, hogy egy vallalat kiilf6ldi vagy hazai tulajdont (khi-négy-
zet=7,261, p=0,007). A 16. tdbldzat alatamasztja, hogy a vallalat tulajdonosi jellege meghatarozza,
hogy hasznalnak-e TRM-rendszert vagy sem, a kapott 68,5% szignifikadnsan nagyobb az 53,1%-
nal. Az eredményekbdl megallapithatd, hogy a kiilfoldi tulajdont szervezeteknél nagyobb arany-
ban alkalmaznak formalis teljesitményértékelési-rendszert, de nincs szignifikans kiilénbség az
aranyokban a magyar és a kiilf6ldi tulajdonu vallalatok kozott.

H#3: Nagyobb szervezetek mindkét orszagban nagyobb méretii/létszamu HR-
szervezettel rendelkeznek a vizsgalt esetekben.

Minél nagyobb egy szervezet, annal nagyobb HR-részleggel rendelkezik. Korrelacids
vizsgalat (17. tdbldzat) aldtdmasztotta ezt a megallapitast, hiszen az adatok szerint na-
gyon erds (0,815 p<0,001) szignifikans kapcsolat van a vallalatok nagysaga és a HR-
alkalmazottak szama kozott.

17. TABLAZAT: A HR-LETSZAM ES A SZERVEZETI MERET VIZSGALATA

Teljes HR létszam

Spearmann Teljes szervezeti Korrelaciés "
L s . Ao . 0,815
korrelaciés mutaté létszam koefficiens
Sig. (2-tailed) 0,000
N 345

** Akorrelacié 0,01-es szinten** szignifikans

Forras: A szerzok sajat szerkesztése
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A HR-osztalyok termelékenységét/hatékonysagat vizsgalva a kovetkez6 allapithaté meg:

1. ABRA: EGY HR-ALKALMAZOTTRA JUTO ATLAGOS DOLGOZOI LETSZAM SZAMA
CEGNAGYSAGOK SZERINT

180 156

160 141

140 122

120 100 102 100 «

100 84 84 83 W Osszesen
80 W Magyarorszag
60 Ausztria
40 27 27
20 l

0
100 {6 alatt 100-249 6 250-999 6 1000 6 felett

Forras: A szerzdk sajat szerkesztése

Tukey B-probat végeztiink (1. dbra) a vallalatnagysagra vonatkozoélag, amelyet dsszevetettiik az
egy alkalmazottra juté6 HR-alkalmazottak szdmaval. A Osszesitett eredmény azt mutatta, hogy
csak a legkisebb (100 f6 alatti) és a legnagyobb méretii (1000 f6 feletti) vallalatok k6zott van szig-
nifikans kiilonbség. Az orszagok kiilon vizsgalata soran megallapitottuk, hogy Magyarorszagon
szignifikans kiilonbség figyelhet6 meg a 100-249 és az 1000 f6 feletti vallalatoknal (84 vs. 122) -
megjegyzés:100 f6 alatti vallalat nem szerepelt a felmérésben -, tovabba az emelkedés folyamatos
volt a vizsgalt szervezet méretének a novekedésével. Ebbol azt a kovetkeztetést lehet levonni, hogy
minél nagyobb a vallalat, a HR-osztaly mérete - a vallalat munkavallal6i 1étszamahoz képest - re-
lativ kisebb, igy a HR-osztalyok termelékenysége nagyobbnak tekintheté.

e H#4: Nagyobb szervezetek (lIétszam nagyobb 250 fonél) és a kiilfoldi tulajdoni

szervezetek mindkét orszagban 3 szazaléknal nagyobb tréningkoltségvetéssel
rendelkeznek.
Az 6sszes valaszaddt vizsgalva a szervezetek atlagosan az éves bérezési koltségkere-
tiik 4,45%-at forditjak tréningre (18. tdbldzat). Vallalatnagysagra lebontva (megjegy-
zés: a kis 1étszamu vallalatokat nem vettiik figyelembe, mert 6sszesen 3 szerepel a
felmérésben) lathato, hogy aranyaiban az 1000 f6 feletti vallalatok forditjak a legtobb
pénzt képzésre, de a Tukey-féle B-préoba elvégzése utan szignifikans eltérést nem talal-
tunk a vallalatok méretei alapjan.

18. TABLAZAT: EVES TRENINGKIADASOK SZAZALEKOS NAGYSAGA

A képzésre forditott éves bérkoltség

Rolenibli e szazalékos aranya
100-249 f6 4,57
250-999 f6 3,61
1000 f6 felett 5,69
Osszesen 4,45

Forras: A szerz6k sajat szerkesztése
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5. Kovetkeztetések

Ha dsszevetjiik (19. tdbldzat) a két orszag HR-tevékenységének kontextualis jellemzdit, akkor a ko-
vetkezd megallapitasokat tehetjiik. A vizsgalt tiz jellemz6 esetében kilenc 6sszehasonlitasi szem-
pont kedvezétlen magyar szempontbol.

19. TABLAZAT: MAGYAR ES OSZTRAK KONTEXTUALIS JELLEMZOK OSSZEHASONLITO ELEMZESE

Sor- Magyarorszag/Ausztria

J Kontextualis jellemzdok o, o, Elony, melyik orszagnal van
szam ) szazalékos értéke Y y g

Magyarorszag Ausztria

Lakossag szam novekedése 0
L1 (miltis £6) >20% ™)
Kiilfoldi munkvallalék szama
0,
2| (milli6 £6) 10.0% ™)
3 Egy f6re juté GDP (eurd/f6) 55.0% (+)
4 Egy f6re juté GNI (eur6/f6) 62.1% )
5. Munkanélkiiliség %-a 62.0% )
6 Nett6 atlagbér (eurd/f6) 18.0% (+)
. Egy I:nulnkaorara juté koltség 32.0% )
(eur6/ora)
Egy foglalkoztatottra jutd N
8. | hozzaadott &rték (eurs,f6) RHY0 )
Kozvetlen kiilfoldi tokebefek-
9. | tetés (FDI) (1991-2023) 51.2% +)
(milliard USD)
10. | Boldogsag Index (helyezés) 40 poziciéval hatrébb +)

Forras: A szerzdk sajat szerkesztése

A Cranet kutatas alapjan tortént HR-elemzés soran a kovetkezd fontosabb megallapitasok tehet6k:

e az osztrak valaszadé szervezeteknél joval nagyobb a valdszinlisége a HR-szervezet
meglétének;

e a magyar valaszadé szervezeteknél joval nagyobb a valdsziniisége, hogy ezen szerve-
zetek tobb HR-munkavallal6t foglalkoztatnak;

e az osztrak valaszadéknal nagyobb valészintiséggel miikodik TER-rendszer;

® amagyar és osztrak valaszadok tobbségénél 5 szazaléknal kevesebb a képzésre fordi-
tott koltség aranya az éves bérkoltségen beliil.

Az emlitett kontextualis jellemz6k alapjan ki kell emelni, hogy a HR-rel kapcsolatos dontéseket és
beavatkozasokat nagyon alapos elemzésekkel kell/lehet megalapozni.

6. Korlatok és jovobeli tervek
A jelen vizsgalat egy nagyobb statisztikai vizsgalat része. Ebben a cikkben csak egyvaltozos és né-

hany hipotéziselemzés alapjan vizsgaltuk a két orszag valaszadoinak HR-jellemzdit. Terveink sze-
rint hamarosan elkészitjiik a bemutatott adatbazis mélyebb elemzését is.
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Készonetnyilvdnitds

A szerzbk készénetet mondanak a Cranet adatok 6sszegylijtésében részt vett magyar és osztrdk kol-
légdknak. Tovdbbd készénjiik a 2021-1.2.4-TET-2021-00006 szdmii kutatdsi projekt keretében kapott
tamogatdst.
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