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A 60 £V KOTELEZ

A Munkatigyi Szemle els6 szdama 1957 mdjusdban jelent meg. A megalakul6 Munkatigyi
Minisztériummal egylitt a kadari szakpolitikai djjaépités, a desztalinizacié részét képezte. A
vdllalatok informdciééhségének csillapitdsdra jott létre a Munkatigyi Szemle - nyilatkozta
2006-ban a folydiratban Buda Istvdn, aki az indulastol 20 évig volt a lap f6szerkesztdje.'
Természetesen ezt az informaciééhséget azért a lapgazda munkaiigyi kormanyzat izlése szerint
csillapitottak.

Nyilvanvaléan a Kadar-korszak harom évtizedének munkatigyi politikaja koézel sem volt
homogén. Nagy, bar nem mindenben tartés valtozast hordozott az 0j gazdasagi mechanizmus
(1968) a vallalatok iranyitasaban és gazdalkodasi gyakorlatdban, el6térbe keriilt az Gn. anyagi
0sztonzés és oldodott a munkaerd- és bérgazdalkodas addigi merevsége is. Majd a hetvenes évek
Otéves terveinek alulteljesitése, az egyre jelent6sebb kiilsé finanszirozasi igény megjelenése,
amely végill az IMF-Vildgbank (1982) tagfelvétellel zarult, és ekdzben az Aaltalanos
munkaeréhidny mind ranyomtak a bélyegiiket a korszak munkaiigyi politikajara.

A nyolcvanas évek kozepe-végétdl sorra nyiltak meg olyan lehetdségek, amelyek az érett
Kadar-rendszer idészakaban elképzelhetetlenek voltak. Ugy, mint a kétszinti bankrendszerrdl
sz06l6 politikai dontés (1984), a magyar vallalatok exporttevékenységét finanszirozé szervezetek
felallitdsa, 1982-t61 Uj vallalkozasi formak - gazdasagi munkakozosségek (gmk), vallalati
gazdasagi munkakozdsségek (vgmk), kisszovetkezetek - engedélyezése. Mindez a munkaligyi
kormanyzattél is a korabbiaknal sokrétlibb, a gazdasag- és tarsadalompolitikdhoz szorosabban
kapcsol6dd tevékenységet igényelt. Ebben az idészakban kezd6dott el, majd a rendszervaltas
els6 éveiben fejez6dott be a folyamat, amely révén a folyoirat a tarca informacids kiadvanyabol
igazi szakfolydirattd valt. A piacgazdasagi atallas a szakértok, érdekl6dék szélesebb bevonasat
feltételezte és eredményezte. A demokratizal6das a szellemi er6k jelentés mobilizalasat hozta el.

A folyéirat profiljanak atalakitdsaban a kovetkez6 f6szerkesztd, Pongrdacz Ldszlé szerzett
eléviilhetetlen érdemeket. A tarsadalmi-gazdasagi rendszervaltds a munkaligyek teriiletén
lényeges valtozasokat okozott. A tulajdonviszonyok atalakulasa megvaltoztatta a munkaltato és a
munkavallalé kozotti viszonyt. A munkaiigyi kapcsolatok, a tripartizmus és érdekegyeztetés
rendszerének kialakitdsa a tomeges munkanélkiiliség, a szakszervezeti pluralizmus, a
munkaerd-piaci intézményrendszer kialakitdsa szadmos olyan munkatligyi kérdést vetett fel,
amivel a lapnak foglalkoznia kellett. - nyilatkozta 1999-ben a rendszervaltas iddszakat értékelve
és egyuttal két évtizedes tevékenységére visszatekintve.?

A professzionalizaldd6 vallalati HR tevékenység elmélete és gyakorlata is szamos publikaciét
igényelt. A kulfoldi tulajdonosok érthet6 moédon ugyanolyan szinvonalil személyzeti munkat
vartak el a magyar menedzsmentektdl, mint amit hazajukban megszoktak, és ez egycsapasra
megnovelte az érdekl6dést e témakorok irant. Nagy valtozast jelentett a korszerfitlen és a
KGST-én kiviil exportképtelen ipar leéptilésével egyszerre a szakmunkasképzés volumenének
jelentés csokkenése. Uj tanulasi, palyavalasztasi utak nyiltak meg és a kilencvenes évekre esett a
felsoktatas expanzidja is. Uj fogalomként jelent meg a palyaorientacié, amely felvaltotta az
allamszocializmus statikus karrier felfogasat.

! https://drive.google.com/file/d/0B94H Ej9wGWvYIFIRWVOQ1hWSHM /view
2 http://www.munkaugyiszemle.hu/sites /default/files /PL _interju.pdf
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Igy a 20. szazad utolsé évtizedében a tematikus sokféleség és a szakmai élet pezsgése is
tiilkr6z6dott a lap hasabjain. Szamos kutatas zajlott, amelyek eredményei itt jelentek meg, a
fels6oktatasi intézményekben hallgaték tomegei ismerkedtek az emberier6forras-gazdalkodas
elméletével, az oktatdshoz szakirodalomra, a tudomanyos fokozatra vagydéknak publikalasi
lehet8ségre volt sziiksége.

Az ezredfordulé tajékdn markansan 1j folyamatok kezdték éreztetni hatasukat a nyomtatott
szaksajtoban. Az alapvetd ok a vildghalé rohamos térhdditasa volt. Mind a kutatasokhoz, mind a
gyakorlati munkahoz sziikséges informacidk lényegesen egyszer(ibben és koltségmentesen
beszerezhet6k lettek az interneten, és Uj online folydiratok megjelenésével a tudomanyos
eredmények kozzétételének lehetdségei is kibGviiltek. Ez nem magyar sajatossag volt
természetesen, de nalunk, némi lemaraddassal, ebben az idészakban valtak kézzelfoghatéva s
egyszersmind kihivassa a nyomtatott szaksajt6 szamara az 0j korszak jellemz6i.

A Munkaiigyi Szemle kiaddja természetesen igyekezett reagdlni a kedvezétlen fejleményekre és
2014-t6]l megsziintette a nyomtatott szamok megjelentetését. Az online attérés azonban csak
elodazta annak felismerését, hogy kiils6 finanszirozas hijan egy igényes, lektoralt publikacidkat
megjelentet6 szakmai folydirat hosszabb tadvon nem életképes.

Ezért 2016-t6l a kiadok kozotti megallapodas alapjan a témakérben sziiletett, a tudomanyos
publikacidk koévetelményeinek megfeleld lektoralt tanulmanyok megjelenési helye a Budapesti
Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem altal kiadott Opus et Educatio open access online
foly6irat "Munkaligyi Szemle" elnevezésli rovata lett, de a munka vildga aktualis gyakorlati
problémaival és eseményeivel foglalkoz6 rovidebb irasok a www.munkaugyiszemle.hu
weboldalon alkalomszer{ien tovabbra is megjelentek. Egy-egy link latogatottsaga, nézettsége
kiilonosen kiemelkedd volt.

Erdekes - és a médium miikodtetését tarsadalmi munkaban végzé kis csapat szamara éromteli -
modon a kordbbi olvasok, el6fizet6k hidnyérzetiiket fogalmaztdk meg a rendszeres kiadvany
megsziinésével kapcsolatban. Egy tekintélyes munkatigyi szakember igy fogalmazott: ,a 60 év
kételez”.

Ezért felmérve és redlisan szamba véve eréforrasainkat 2017 szeptemberétdl, ujrainditjuk a
folydiratot. A nagyobb, lektoralt tanulmanyok gondozasara sajnos nincs kapacitasunk - ezt a
funkciot tovabbra is az Opus et Educatio Munkaligyi Szemle rovata latja el - de révidebb
elemzések, szakcikkek, tudomdanyos jellegli miniesszék és a szakmai rendezvényekrdl,
kiadvanyokrol készitett beszamoldk, recenziék hagyomanyos moddon, egy-egy lapszamba
rendezve honlapunkon az érdekl6d6k szamara szabadon elérhetéek lesznek. Az online kiadvany
a korabbiaknak megfelel6en ISSN szammal rendelkezik és a publikacidikat a szerz6k a Magyar
Tudomanyos Miivek Taraba feltolthetik. Az egyes szamok megjelenésérél az érdekl6ddket
e-mailben tajékoztatjuk.

Az a torekvéslink, hogy ez a médium transzfer legyen a tudomdny és a gyakorlati
szakemberek kézott - a folydirat tobb évtizedes hagyomanyainak megfeleléen. A cél
megvalositasa érdekében egylttmiikodésérdl biztositott benniinket szamos felsGoktatasi
intézmény és kutatohely. A folyodirat 6sszeallitasat haromtagu szerkesztGbizottsag Munkdcsy
Ferenc (fészerkeszté), Bago Jozsef (szerkesztd, rovatvezetd) és Borbély-Pecze Tibor Bors
(szerkesztd, rovatvezetd) végzi.


http://opuseteducatio.hu/
http://www.munkaugyiszemle.hu/
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Bopa Gyoray?

MI LESZ A MUNKA TARSADALMAVAL, HA A MUNKAT EGYRE NAGYOBB MERTEKBEN HELYETTESITIK
A GEPEK?

Mar az atlagembereket is megérintették azok a hirek, amelyek az ipari forradalom kovetkez6
szakaszaval kapcsolatosak. A minap egy autdvasarlas kapcsan a keresked6bdl aradt a technikai
Ujdonsagok sora. Ez itt - mutatott a csillog6-villogd vilAgmarka szalonban kiallitott autékra -
mind a mult technikdja. Mar itt van a Tesla, jon az Onvezetd autd és sorolta azokat az
innovacidkat, melyek a kozlekedést teljesen at fogjak alakitani. Néhany aprésag megakasztotta a
beszélgetést. Hianyzott az antenna és a telefontartd. Péntek délutan 1évén néhany munkatars
mar nem volt bent a szalonban. Ezért ezek beszerzése komoly problémava valt. Mig a megoldasra
vartunk, a beszélgetés komolyabbra fordult. Ez a sok informatikai Gjitds megfoszt benniinket a
munkanktol, és ami még rosszabb, a szabad életviteliinktdl, mondta a kereskedd. Ezek a kiityiik
figyelnek benntinket és lehet, hogy Taiwanon, vagy valamilyen hirszerzé kézpontban elemazik,
hogy mi most mir6l beszéliink. Végiil az antenna meglett, a telefontartot meg késdébbre
megigérték. A bucsuzas el6tt a kereskedd feltett egy kérdést. Hova kiildjem a lanyaimat tanulni?
Mit csindljanak ebben az egyre kiméletlenebbé valé tarsadalomban?

Az eset j6l mutatja napjaink dilemmait, de egyben azok eltéré mélységeit is. Az Ipar 4.0 néven,
vagy az altalanos digitalizaciét emlitve mindenki foglalkozik az eléttiink 4ll6 Gjitasokkal, az ipari
ujitasokkal, a megujulé szolgaltatasokkal, kommunikacioés tjitasokkal, az életviteliinket atalakitd
Uj rendszerekkel stb.. Jonnek az 1j dolgok. De jé lesz! A beszélgetések, illetve az errdl sz6lé
tudomanyos recenziok sora azonban ezen a szinten megdll. Kiilonosen azok nem mennek tovabb,
akiknek a valtozasok kozvetleniil jot igérnek.

Kevesebb alkalommal, kevesebb tudomanyos recenziéban esik szd ezen Ujitasok,
kovetkezmények tarsadalmi hatdsardl. Ez nem véletlen. Az emberek félnek az el6re lathato
valtozasok kedvezétlen kovetkezményeivel szembenézni, hisz ez azonnal O6ket is valtozas
szlikségességére figyelmezteti. Ezért kevesebben vannak azok, akik tovabb gondoljdk a
jelenségeket, és nem utasitjak el helybdl a szembenézést a problémas kovetkezményekkel. Eddig
is voltak problémak, eddig is megoldddtak valahogy - mondjak nagyon sokan.

A legdrasztikusabban azon beszélgetések, elemzések szama csokken, amelyek a negativ
hatdsokat kikiiszobo6lg tarsadalmi innovacidkkal, rendszervaltoztatdsokkal, tudatos életmod
atalakité javaslatokkal foglalkoznak. Itt elkeriilhetetleniil érinteni kell a t6ke-munka viszonyat.
Vajon hova vezet, ha a digitalizal6d6 tarsadalomban a t6ke minden eddiginél nagyobb mértékben
helyettesiti a munkat. Hogyan fognak megélni azok, akik ehhez a folyamathoz valamilyen ok
miatt nem szerezték meg a szikséges hattértudast, felkésziiltséget? Milyen lesz a jovo
tarsadalma és arra miként kell mar most felkésziilni? Ezen a ponton jelentkezik leginkabb a
félelem a valtozastol, illetve az, hogy a valtozas nyilvadnos végiggondolasakor szembekeriiliink
sokak érdekeivel, hatalmaval.

Martin Ford konyve* azért jelentés tudomanyos teljesitmény, mert a problematika mindharom
szintjét bejarja. Részletesen feltarja az altalanossa valé digitalizacié varhat6é innovéacioit, Uj
jelenségeit. Ezek hatasaibdl részletesen kiemel egyet, a munka vildgara gyakorolt hatast, majd
ennek

3 Boda Gyorgy docens, a Budapesti Corvinus Egyetem.
* Martin Ford: Robotok kora. Milyen lesz a vildg munkahelyek nélkiil? HVG 2017.
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elemzi a tarsadalmi kovetkezményeit. Végiil foglalkozik azokkal a tarsadalmi innovacidkkal,
amelyek vilagunk élhetd jellegét a jovOben is biztositani tudjak.

Innovaciok, uj jelenségek

A konyvben a szerzd legfontosabb ujitasként a big data programozast, a felh6 alapu technolégiak
terjedését, a genetikus programozast, a 3D nyomtatast, az dnvezetd autdt, az osztott er6forrasok
hasznalatat, a szingularitast és a nanotechnoldgia terjedését emeli ki. Kiilon kitér a fels6oktatas
és az egészségiigy helyzetének 4talakulasara.’

A big data és a mesterséges intelligencia a kiilonféle adatbazisokbdl 6sszedllt strukturalatlan
adathalmazok egyiittes feldolgozasara fejlédott ki. Ez egy gépi tanulds, amelynek soran a
szamitégép atragja magat egy csomd adaton, majd a feltart statisztikai kapcsolatok alapjan
megirja sajat programjat. El6bb ismert adatokon gyakoroltatnak egy algoritmust, majd
raeresztik az 4j informaciékra azzal a feladattal, hogy azokon is oldjon meg hasonlé problémakat.
A big data forradalom hatasai:

* Eddig gépesithetetlennek tartott feladatok, munkakoérok automatizalasa
» szervezetek és szervezetvezetési modszerek atalakulasa (csokken az elemzd és
menedzsment garda, laposabb lesz a szervezet)

A felhd, mely a technoldgia attelepitése az internetre csatlakozo Kkiterjedt szerverhal6zatba,
csokkenti a hardware és szoftver arakat és oOridsira noveli a szellemi és tudasintenziv
tevékenységek automatizalasahoz szilikséges gépi kapacitasokat. A genetikus programozas soran
a szamitégépes algoritmusok maguk tervezik meg oOnmagukat. Nem korlatozzak O&ket
prekoncepcidk, vagyis nagyobb valdsziniiséggel allnak el nem szokvanyos megoldasokkal. A 3D
nyomtatds és az Onvezetd autdé a gyaripart, annak egy huzdé iparagat, az autoéipart fogja
atalakitani.

Martin Ford kiilén foglalkozik a szingularitdssal. Ezt a fogalmat az informatikdban el6szor
Neumann Jdnos hasznalta. Az asztrofizikaban a szingularitas azt jelenti, hogy van egy olyan pont
a fekete lyukban, ahol a fizika normal térvényei mar nem 4lljak meg a helytiket. Ezt a pontot
Neumannal a mesterséges intelligencia emberi képességeket meghaladd szintjének létrejotte
jelenti. Ez 6riadsi csapast mérne a munkaerdpiacra és a gazdasagra.

Mindezt tovabb fokozhatjak a nanotechnoldgiai lehet6ségek - a molekularis gépek megjelenése.

A fels6oktatas atalakulasanak varhaté elemei az irasbeli vizsgaztatas gépesitése, az algoritmikus
osztalyozas, az elit intézmények internetes kurzusai (MOOC - massive open on-line courses) és a
kompetencia alapi bizonyitvanyok bevezetése. Az 6nallé tanulasra képes didkok szabadon
hasznalndnak minden rendelkezésiikre 4all6 forrast - online kurzusokat, Onképzést,
hagyomanyos tantermi 6rakat -, hogy megszerezzék a sziikséges kompetenciat, a kreditpontok
megszerzése érdekében pedig letennék a vizsgaztaté cég felméréjét. Ugy miikodne mindez, mint
a Rig6 utcai nyelviskola Magyarorszagon. Ez jelent6sen csokkentheti a felsoktatds koltségeit
mind az oktatasi intézmények, mind a didkok szamara.

Az egészségligy azon szektorok kozé tartozik, mely tovabbra is lekiizdhetetlen kihivast jelent az
informéacié technolégia szamdra. Azért szamos teriileten itt is lesz fejlédés. Igy a végzetesnek
bizonyul6 hibak szama drasztikus csokkenni fog a diagnosztizalas sordn. Az orvoslasnak

> Nem éreztem feladatomnak, hogy a konyv gondolatainak kifejtését minduntalan megszakitsam a magam
nézeteinek ismertetésével. Innen a recenziot a szerz6 szovegeibdl allitottam o6ssze ugy, hogy a szerzd
gondolatait az olvaso a legkevesebb idéraforditassal megismerhesse. Ez persze nem jelenti azt, hogy a szerz6
minden nézetével egyet értek.
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els6sorban azok a teriiletei indulnak ugrasszeri fejlédésnek, ahol nincs sziikség orvos-beteg
kapcsolattartasra. A betegekbe beliltetett vagy rajuk rogzitett orvosi szenzorok fontos
adatforrasként fognak szolgalni. Jelentésen csokkennek az amugy is égbeszokd koltségek.

A digitalizacié létre fog hozni 4j iparagakat, de ezek koziil csak kevésnek, vagy egynek sem lesz
munkaerdigénye. A munkahelyteremtés elmarad attdl, ami a teljes foglalkoztatottsaghoz kellene.

Egy tovabbi fontos fejlemény: a komputerizadlas kikapcsolja a komparativ elényok
érvényestlését. A szamitdégép nélkiili vilagban egy ,fejlett” és egy ,kevésbé fejlett” ember mindig
tudott elényodsen egyiittm{ikddni, hisz a fejlett rabizta a ,kevésbé fejlettre” azt, amit 6 legjobban
tudott elvégezni azon tevékenységek koziil, ami a fejlettnek fontos volt, de nem volt ra
kapacitasa. A szamitégép azonban a kevésbé fejlettet kivaltja és ra a fejlettnek nem lesz tobbé
szliksége.

Tovabbi kellemetlen jelenség a hosszl farok rémuralma - a gy6ztes mindent visz gyakorlat. A
gy0Oztes gazdagsaga nagyra nd, mint egy kigyé hatalmasra nétt feje és mindenki mas gazdagsaga
csak ugy alakul, mint a kigy6 elvékonyodé farka.

A munka vilagara gyakorolt hatas

A digitalizacié fejlédésével felporog az offshoring - tudasintenziv munkakorok elektronikus tdton
torténd atkoltoztetése egy alacsonyabb bérszinvonald orszdgba. Ez fenyeget minden olyan
foglalkozast, amely nem igényel kozvetlen talalkozast a vev6vel. Ugyanakkor ez egyben a teljes
automatizalas elsé 1épése. Fontos folyamat az outsourcing visszafordulasa, a reshoring, amely
soran a termelés hazajon, azonban a robotizalas miatt nem teremt igazan sok hazai munkahelyet.
Ennek veszélye van nem csak Kinara, Vietndmra, Kelet-Eurépara, de a fejlett vilagra is. A
legnagyobb torést a foglalkoztatasban a szolgaltatdipar fogja elszenvedni (étteremlancok
gépesitése, a kereskedelem robotizalasa, az olyan vallaltok tevékenységének a kibontakozasa,
mint az Amazon, az eBay, a Netfix, az arusité automatdk és mobil telefonhasznalat nagyobb
szerepe a szolgaltatd tevékenységek optimalizdlasaban. Azért a szolgaltatd ipar a célpont, mivel a
munkaerd kivaltasa itt hozza a legnagyobb hasznot.

Ez a folyamat kibontakozik olyan tertileten is, mint a mez6gazdasag, amely mas orszagokban
nagyon sok embernek ad munkat. A mez6gazdasag elektronizaldsa els6 sorban a fejlédé vilagban
fog problémat okozni, mivel ott nagyon sok ember dolgozik a mez6gazdasagban.

A felh$ alapt robotika és a fejlett automatizalt technolégiak azzal, hogy egyre szélesebb korben
elterjednek, és szinte az 0sszes gazdasagi agazatban alkalmazni kezdik 6ket, els6sorban azokat
az alacsonyabb bérezésii allasokat fenyegetik, amelyek nem igényelnek magasabb szintii
végzettséget és specidlis képességet.

A digitalizacio varhato tarsadalmi kévetkezményei

1949-ben Norbert Wiener® a kovetkez6ket mondta: ,amit az ember vildgos értheté médon el
tud végezni, azt egy géppel is el tudja végeztetni” Ennek a leheté legkegyetlenebb ipari
forradalom lehet az eredménye.

A 60-as években elnoki kezdeményezésre 1étrehoztdk A Harmas Forradalom Ad Hoc Bizottsagat.
Ennek jelentését két Nobel-dijas - Linus Pauling és Gunnar Myrdal’ - fogalmazta meg. Az
informatikai forradalommal kapcsolatos vizidjuk: tomeges munkanélkiiliség, egyre nagyobb

¢ Lasd Markoff (2013).
7 Lasd az 1. szdmu referenciat.
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tarsadalmi egyenl6tlenség, és végiil meredeken csokkend kereslet a termékek és szolgaltatasok
irant. Ez nem kovetkezett be. Vajon egyszerlien tévedtek ezek az emberek, vagy csak tul koran
kongattdk meg a vészharangokat?

Martin Ford szerint a viziét azért kell komolyan venni, mivel azdta kibontakozott hét halalos
trend (a szerz6 széhaszndlata):

* A Dbérek stagnidlnak. A novekvd termelékenység és az emelkedé bérek kozotti
mar-mar tokéletes korrelacié megszakadt: az amerikaiak tobbségének bére a 70-es
évek kozepétdl stagnalt.

* A munkasok részesedése a nemzeti jovedelembdl csokken, mig a cégek részesedése
né.

» Az aktivitasi rata csokken.

* A valsag utan a fellendiilés egyre hosszabbra nyulik és munkahelyteremtés nélkiili.
Emiatt megnétt a hosszl tdvd munkanélkiiliség. Nem az a gond, hogy a valsag idején
egyre tobb és tobb munkahely sz{inik meg, hanem az, hogy utana egyre kevesebb jon
létre. A tartés munkanélkiiliség rendkiviil stulyos probléma. A szakmai ismeretek
id6vel megkopnak; folyamatosan né annak veszélye, hogy a munkavallal6 elveszti
minden motivaciéjat. Rdadasul a munkaltatok diszkriminaljak dket.

* Gyorsan nd az egyenl6tlenség. A legfelsé tarsadalmi rétegek sikerei szoros
osszefiiggésben allnak azzal, hogy a tobbség kilatasai viszont folyamatosan romlanak.
Megvan annak a - nagyon is nyilvanvalé - veszélye, hogy a pénziigyi elit ragadja
magahoz a hatalmat és ez végsd soron komoly fenyegetést jelent a demokratikus
kormanyzasra.

» Csokkenek a jovedelmek és nd az alulfoglalkoztatottsag a frissdiplomasok korében.

* Kibontakozik a polarizacié és a részmunkaidé. A valsagbdl valé kildbalas soran
létrejové munkahelyek altaldban rosszabb feltételeket kindlnak, mint amilyeneket a
valsag miatt megszilint allasok biztositottak. (Polarizaci6 alatt a szerz6 azt érti,
amikor a gazdasagbol rendre a stabil, kozepes képzettséget igényld, kozéposztalybeli
allasok tlinnek el, és helyiikre egyrészt a szolgaltatoipar alacsony bérezésii allasai,
masrészt a gazdasagilag aktivak tobbsége szamara elérhetetlen, magasan képzett
szakembereket igényl6 4allasok Kkeriilnek. Ezt a jelenséget a hazai szakma
upskilling-deskilling jelenségként ismeri).

E hét haldlos trendért els6sorban a fejl6dé technoldgia - és annak kovetkezménye: a
rutinmunkak automatizalasa - a felel6s. Emellett van még harom lehetséges tényezs, amelyek e
trendek mindegyikében f6szerepet jatszhattak. Els6 a globalizacid, mely a termelés kiilfoldre valo
kihelyezésével felel6s a munkahelyek megtizedeléséért. Masodik a pénziigyi szektor névekedése
(a financializacid). E szektor tevékenységének célja Martin Ford szerint nem mads, mint a
jaradékvadaszat, a haszonszerzés. Tevékenységével egyfajta adot vet ki a gazdasag tobbi részére,
majd az Ujraelosztas révén az igy szerzett hozamot a jovedelem-eloszlasi rendszer csicsan
alléknak juttatja®. Végiil pedig a politika, mely visszaszoritotta a szakszervezeteket és a
kibontakozd folyamatokat csendes kormanyzati tdmogatasban részesitette. Ezek a tényezdk
hatottak, de nem ezek a dont6ek. A donté a folyamatosan fejl6d6 technoldgia.

A negativ tarsadalmi hatasokat mérséklo tarsadalmi innovaciok

Azzal, hogy sorra tlinnek el a munkaer6piacrél az allasok, a jovedelmek pedig stagnalnak, azt
kockaztatjuk, hogy a lakossag nagy és egyre novekv6 hanyadanak tobbé nem lesz arra elegend,

8 A szerz6 ezen nézetével én nem értek egyet. (B. Gy.)
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szabadon elkolthet6 jovedelme, hogy tovabbra is életben tartsa a termékek és a szolgaltatasok
iranti élénk keresletet. Egy tomegpiacra épiilé gazdasagban a vasarléeré megoszlasanak komoly
jelentésége van. Ha a jovedelmek tulsagosan is a potencidlis fogyasztok egy sziik korének
kezében 6sszpontosulnak, az végsé soron az ipardgak miikodését biztosité piacok fennmaradasat
veszélyezteti.

Az amerikai gazdasag évtizedek 6ta menetel az egyre fokoz6dé jovedelemkoncentracié felé.
Mivel a jovedelem egyre inkdbb a ,fels6 tizezer” kezében koncentralddik, a fogyasztas
mértékének csokkennie kell. Az egyenl6ség gazdasagi novekedésben betdltott szerepérdl a
kozgazdaszok kozott vita van. EgyenlGségpartiak: Stiglitz®, Solow™. Ezzel nem ért egyet:
Krugman™'., Fenntarthatd-e a gazdasagi novekedés, ha meredeken né az egyenlétlenség?

A technologia fejlédésével parhuzamosan valdsziniileg folyamatosan zsugorodik majd azoknak
az amerikai haztartdsoknak a szdma, amelyeknek van ahhoz elég szabadon elkolthetd
jovedelmiik - és biznak annyira a jov6ben -, hogy jelentds kiadasokba verjék magukat. Az sem
kizart, hogy egyesek végleg kilépnek a munkaer6piacrél. Szamos kutatds tdmasztja alg, hogy az
egyenldtlenség igenis karos a gazdasagi novekedésre nézve.

A hosszu tavu forgatékonyvek koziil a legfélelmetesebb az lenne, ha a tomegpiacra termel6
iparagak teljesen eltlinnének, és helyliket 4j ipardgak vennék at, amelyek nagy értékli termékei
és szolgaltatasai kizarélag a dusgazdag elitnek késziilnének. Az emberiség tulnyomdé tobbsége
pedig szamkivetetté valna a piacon. A gazdasagi mobilitdsnak még a lehet6sége is megsziinne. A
plutokracia tagjai elrejt6znének falakkal védett kozosségeik és elit varosaik mélyén, amelyeket
talan automata katonai robotok és drénok védenének. Vagyis visszatérnénk a k6zépkori, feudalis
rendszerhez egy fontos kiilonbséggel. A kozépkori jobbagyok nélkiil6zhetetlen elemei voltak a
rendszernek. A technofeudalizmus futurista vildgdban azonban a ,parasztok” jobbara
feleslegesek lennének.

A megoldas csodaszere mindenki szerint az oktatas. Valoban az? Megfelel6 képzéssel a dolgozdok
feljebb juthatnak a ,képzettségi ranglétran”. Egy 1épéssel megel6zhetik a gépeket. A gond az,
hogy a ,képzettségi ranglétra” egyaltalan nem gy néz ki, mint egy 1étra: sokkal inkabb hasonlit
piramisra, amelynek a tetején, bizony, nem sok hely van. Legfeliil talalhaté az a viszonylag
kisszamu, magasan képzett szakember és vallalkozo, akikt6l a legtobb kreativitas és innovacio
érkezik. A munkaerd-allomany talnyomé tobbsége mindig is olyan munkat végzett, amely -
bizonyos szempontbdl - viszonylag rutinszer( és ismétl6dé jellegii. A robotok, a gépi tanulas
algoritmusok és az automatizalas egyéb formai fokozatosan felemésztik a képzettségpiramis alsé
szintjét. Sokan még ma is azt hiszik, hogy ha még tébbet invesztadlunk az oktatasba és képzésbe,
akkor valahogy csak sikeriil bezstufolni mindenkit arra az egyre zsugorodo6 talpalatnyi helyre ott
a piramis tetején.

Egy a lényeg: mondjon barki barmit, a vallalkoz6k nem ,munkahelyteremték”. Ok igazabdl nem
akarnak még tobb alkalmazottat. Csak azért vesznek fel embereket, mert muszij. Az
automatizalasi trend nem a miiszaki szakemberek sajat heppje. Az automatizalast alapvet6en a
kapitalizmus hajtja elére. Ez igy volt mindig. A mai helyzet csak annyiban mas, hogy az
exponencialis fejlédés miatt igen gyorsan kézeleg a végjaték.

9 Lasd Stiglitz (2013).
10 Lasd a 6. szamu hivatkozast.
! Lasd Krugman (2013).
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Nézetem szerint - irja Ford - a legeredményesebb megoldast az alapjovedelem jelentené. Ez nem
Uj dolog. Friedrich Hayek, aki korunk konzervativjainak korében ikonikus alakka valt, lelkesen
tamogatta az 6tletet.'?

Egy miikodéképes alapjovedelem célja mindenképpen egy altalanos véd6halé megteremtése,
valamint az alacsony jovedelmek kiegészitése kell, hogy legyen - de gy, hogy ne 6sztondzze arra
az embereket, hogy hagyjanak fel a munkaval, vagy hogy a munkajukban ne torekedjenek a
lehetd legnagyobb produktivitasra. Aki gy dont, hogy minden mas kereseti lehetéségrdl lemond,
annak igen komoly életszinvonal csokkenéssel kell szembenéznie.

Ahogy egyre inkabb bekeriil a koztudatba az egyenl6tlenség kérdése, és féleg annak hatasa az
amerikai politikai folyamatokra, lehetséges, hogy egy nap tényleg bevezetik a Thomas Piketty"
altal javasolt vagyonadoét. Ha ez bekdvetkezik, akkor az Gjraelosztott téke kiporci6zasanal sokkal
alkalmasabb lenne egy kozpontilag iranyitott, szuverén vagyonalap megteremtése (olyasmi, mint
az alaszkai olajalap), és az igy keletkez6 t6kehozam fedezhetné az alapjovedelmet.

Rovid tavi intézkedésekre is szlikség van. A legfontosabbak:

» Hasznosak az infrastrukturalis beruhazasok.

« Altalanossagban elmondhaté, hogy az Egyesiilt Allamokban a kozosségi f6iskolak
jelentik az egyik legfontosabb olyan forrast, amely segit a munkavallaloknak
eligazodni az egyre dinamikusabba valé munkaer6piacon. Mindent meg kellene
tenniink azért, hogy atképzési lehet6ségeket teremtsiink.

* Ha elfogadjuk azt, hogy a gazdasagunkban id6vel egyre kevesebb munkavallaléra lesz
szlikség, akkor at kellene alakitani az adoérendszert és azt a munkajovedelem helyett
a tékejovedelemre kellene alapozni.

Néhany tanulsag

Martin Ford konyvének van egy specidlis haszna is. Megszabaditja a gondolkodast az Ipar 4.0
fogalom terhétdl. A digitalizaciét a németek kovetkezetesen Ipar 4.0 cimen emlegetik és ez a
felszinesen gondolkoddékat komolyan félrevezeti. A gazdasag digitalizaciéja ugyanis nem csak
ipari forradalom. Az az egész tarsadalmat atalakité forradalom. Egyarant érinti az ipart, a
szolgaltatasokat, azon beliil az oktatast és az egészségiigyet. A németek szandéka érthetd. Nekik
a legnagyobb komparativ elényeik az iparban vannak és érthet6, hogy ebben kivannak elére
nyomulni. Az Kkiillondsen jo lenne nekik, ha a kelet-eurépaiak Gjraiparositananak, termelésiikben
visszaforditandk az ipari részarany csokkend trendjét. Ezzel az Osszeszereld tevékenységet
mintegy outsource-olhatnik, majd annak végs6 digitalizalasa utan a periférian keletkeznének
nagyobb tarsadalmi problémak. Ebbe a csapdaba nem szabad belemenniink.

A feladat nem csupan egy udjabb ipari rekonstrukcié, hanem az egész tarsadalom
megijitasa.'*.Ugyancsak fontos tanulsig, hogy ennek a folyamatnak csak akkor lesz j6 a vége, ha
a hazai adaptaci6é nem csak a hazai multinacionalis t6ke megujuldsanak leképezése és az ahhoz
valo kizarolagos igazodas. Ebben a folyamatban meg kell taldlnunk a sajat komparativ
elényeinket és azokat nem feltétlen az iparban kell keresni.

Végiill nem feledkezhetiink meg arrdl, hogy - hokuszpdkusz ide, hdkuszpokusz oda - 6tmillio
munkavallalasra képes allampolgarainkbo6l csak négymillional alig valamivel tobbnek tudunk jol
eladhat6 terméket el6allitd, igazadn termelékeny munkat biztositani. Egymilli6 ember

12 Lasd Hayek (1979).
13 L 4sd Piketty (2015).
14 Ezzel kapcsolatban 14d Mellar Tamas (2017) és Boda (2017) tanulmanyait.

9



MUNKAUGYI SZEMLE Mi LESZ A MUNKA TARSADALMAVAL...?

foglalkoztatasat atnevezett segélyekkel, kilfoldi munkavallalassal, illetve feketemunkaval
biztositjuk. A kényszer inaktivitasrél sem szabad megfeledkezni. Ezen egymilli6 ember jelentds
része valdjaban nem is foglalkoztathaté a korszerli koriilmények kozott és ezek szama a
digitalizaci6 kovetkeztében noéni fog. Mit fogunk ezekkel az emberekkel csindlni, féleg a
gyerekeikkel? Mi lesz a munka tdrsadalmaval, ha a munkat egyre nagyobb mértékben
helyettesitik a gépek és erre mi nem késziiliink fel? Ez elkeriilhetetlenné teszi, hogy behatéan
foglalkozzunk a vilag legjobb gondolkodoéi altal feltart tarsadalmi innovaciokkal. Martin Ford
konyve alapjan erre kivalo lehetdségek tarulnak fel.

A konyv kapcsan feldolgozni érdemes szakirodalmi hivatkozasok:
Az eredeti dokumentum szkennelt valtozatat és a Johnson elnoknek szant mellékelt levelet 1asd:

http://scarc.library.oregonstate.edu/coll /pauling/peace/papers /1964p.7-01.html.
Boda Gyorgy: Mennyire vagyunk tudasgazdasag?; HVG, 2017 januar 24

Brynjolfsson, Erik - McAfee, Andrew: Race Against the Machine - How the Digital Revolution is Accelerating
Innovation, Driving Productivity, and Irreversibly Transforming Employment and the Economy. Kindle kiadas,
Digital Frontier Press, 2011.

Frey, Carl Benedikt - Osborne, Michael A.: , The Future of Employment: How Susceptible Are Jobs for
Computerisation?”; Oxford Marton School, A j6v6 technolégiai hatdsai program, 2013 szeptember 17;
http://www.oxfordmartin.ox.ac.uk /downloads /academic/The Future of Employment.pdf.

Hayek, Friedrich. A.: Law, Legislation and Liberty — The Political Order of a Free People. 3. kétet. Chicago.
University of Chicago Press, 1979.

Krugman, Paul: Inequality and Recovery” The New York Times (The Consience of a Liberal Blog), 2013 januar
20, http://krugman.blogs.nytimes.com/2013/01/20/inequality-and-recovery.

Mellar Tamas: Nincsenek bombabiztos receptek, Gazdasagpolitikai alternativik a modernizaciora; megjelent a
Hegymenet c. ktetben, szerk: Jakab Andras és Urban Laszl6, Osiris Kiad6, Budapest, 2017

Mitukiewicz, Alexandra: ,An Extended Chat with Robert M. Solow” Washington Center for Equitable Growth-
inteju Robert Soloww-val, 2013 december 9,

http://equitablegrowth.org/human-capital /a-longer-interview-with-robert-m-solow/.

Norbert Wiener cikkérdl részletesen 1asd Markoff, John: ,In 1949, He Imagined an Age of Robots”; The New
York Times, 2013 majus 20.

Piketty, Thomas: A t6ke a 21. szadzadban (Capital int he Twenty-First-Century) Ford.: Balogh Sarkozy
Zsuzsanna, Budapest, Kossuth, 2015.

Stiglitz, Joseph E.: ,Inequality is Holding Back the Recovery” The New York Times (Opinionator Blog), 2013
janudr 19, http://opinionator.blogs.nytimes.com/2013/01/19/ inequality-is-holding-back-the-recovery.
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BorBELy-PEczE TiBoR Bors'®

A7 ELETUT-TAMOGATO PALYAORIENTACIO RENDSZERE VALTOZO GAZDASAGI ES TARSADALMI
KORNYEZETBEN

Egyre inkdbb VUCA (volatility, uncertainty, complexity, ambiguity) vilagban éliink. Magyarul a
V: volatilitas (valtozékonysag), B: bizonytalansag, K: komplexitas, K: kettdsség szavak adjak ki az
angol nyelvii réviditést. Az eredetileg az Amerikai Egyesiilt Allamok hadserege (US Army) altal a
1990-es évek arab konfliktusai sordn megalkotott bet{isz6 - amely a 2001. szeptember 11-i New
York-i terrortdmadds utan a polgari életben is gyokeret vert'® - az olyan helyzetekre utal, amikor
minden kiszamithatatlan, és szinte barmi vagy annak az ellenkez6je is megtorténhet a
cselekmény szerepl6ivel (Stiehm, 2002). Felkésziilni tehat csak a kiszamithatatlan és bizonytalan
helyzetek sorozatara lehet.

Ez a nagyfoki bizonytalansag és atmenetiség (transition) jellemzi a szakmai pdlyafutas, a
karrierek vilagat is. Az eredetileg a katonakat ért elképzelhetetlen eseményekre kitalalt fogalmat
a kétezres években atvette a menedzserirodalom is, és ma mar kozkelet(i hivatkozassa valt a
globalis pénzpiac, a munkaerdpiac kiszamithatatlansagaira is utalva. A fogalom begyiirézott a
pedagégia és az oktataspolitika (Shields, 2013) tertiletére is. Pedagdgiai vonatkozasa kapcsan
ugy is feltehetnénk a kérdést: Mit tanitsunk, hogy a kiszamithatatlan valtozasokra készitsiink fel?
Ez a szemlélet felértékeli a kompetencidk szerepét, az alkalmazhaté tudas és az 4j helyzetekhez
torténd adaptacios képesség jelentéségét.

A Klasszikus bérmunka tarsadalmanak leirdasa (Castel, 1998), majd az annak lehetséges
felbomlasat taglaldo irodalmak sokasaga (példaul Torok, 2006) azt bizonyitja, hogy a
megélhetés-statusz-identitas (Simonyi, 1996) harmasanak meghatarozasat a fizetett munka
mindsége ma még lényegesen befolyasolja, mikdzben a bérmunka klasszikus keretei, példaul a
(munka)helyhez kotottség, a foldrajzi megkotottség, a munkaszerzédés lényegesen atalakuléban
vannak. A klasszikus bérmunka jellemzdi: 1) a munkaidé és a munkavégzés helyének
szabalyozasa, 2) a munkaszerzddés létrejottéhez kot6dd jogviszony létrejotte, amelyek
eredménye a munkabér formajaban megjelend jovedelem (Castel, 1998). Az ipari tarsadalmak a
fizetett munka etikaja és a foglalkozasi szerepek koré épiiltek (Dahrendorf, 1994).

Ezekez a kereteket a globalizacid, a folyamatos technolégiai valtozasok és az ezek alapjan valtozé
munkaszervezeti keretek folyamatosan atalakitjak, olyan kereteket teremtve, ahol a palya
kivalasztasa - és ezzel a belépés a munkaerdpiacra - mar semmilyen garanciat nem jelentenek a
késdbbi biztos megélhetésre vagy statuszfenntartdsra. Olyan fogalmak valnak ezaltal
kozkeletlivé, mint a jovedelmi egyenl6tlenségek novekedésébdl adddo, alapvetd problémakat
jelz6 dolgozé szegények kérdése, a prekariatus réteg (Standing, 2011) megjelenése és
allandosulasa. Az 4j korszaknak, amelynek Magyarorszagon ma még csak az alapozasat latjuk,
sok jelz6je van. Megjelent a kockdzati tarsadalom (Beck, 2003), korabban a posztindusztridlis
(Bell, 1973) vagy az informdcids (Machlup, 1962), illetve hdlézati (Castells, 2005) tdrsadalmak
fogalma, amelyek egyt6l egyig a klasszikus, a nyersanyagok uralmara épiilé gazdasag, tarsadalom
és munkaszervezés végét jelzik. Az Uj viszonyok kozott feler6sodnek az egyén, a csalad, a
kozosség orientdciés problémadi, jellemzd a viszonyitdsi pontok viszonylagossa valasa.
Megjelenik az addiktiv tdarsa-

'® Borbély-Pecze Tibor Bors szakmai tanacsadd, Nemzetgazdasagi Minisztérium.
16 Understanding the VUCA World with Bob Johansen and David Small
https://www.youtube.com /watch?v=K]qCPFzq6kU
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dalom problémakore (Racz, 2002), ennek részeként a szerhasznalat mellett a viselkedési
addikciok széles tarhaza.

A pdlya, a szakma ifjukori megvalasztdsa mint a késébbi tarsadalmi-munkahelyi biztonsag zaloga
a fentiek fényében veszit a jelent6ségébdl, és érdemes a palyavalasztas fogalmat Gjraértelmezni.
A keretek ujragondoldsa évtizedek o6ta zajlé folyamat, nemcsak a szociolégidban vagy a
kozgazdasagtanban, de a palyaorientdcid, a palyavalasztidsi tandcsadds nemzetkozi
gyakorlataban és kutatasaban is.

Magyarorszagon, bar eltelt 25 év a politikai rendszervaltas, az dllamszocializmus vége 6ta, ebben
a tekintetben még ma is késén jovonek szamitunk: a napi tanacsadasi praxis gyakorlati keretei
tovabbra is erdltetik az iskola- és palyavalasztast, mikozben kevés hangsulyt kap az egész
életatra, életpalyara torténd felkészités és képessé tétel. A magyar tarsdalomfejlédés
viszonylagos lemaraddsa, a kozgondolkodas alakulasa, a politika és a tdrsadalom kozotti
viszonyaink ahhoz vezetnek, hogy 1ényegében a mult szazad '60-as évei 6ta zajlé gazdasagi és
tarsadalmi folyamatokra adhatd, adandé tarsadalompolitikai és szakpolitikai valaszaink is
lemaradésban vannak a fejlett 4llamokhoz képest.

Gyakran egy-egy kezdeményezés (példaul a Magyarorszagon 2003-ban bevezetett felnSttképzési
tanuldst tdmogaté addkedvezmény) tiszavirag-életliek maradnak, és gyors elhalasra vannak
itélve, mivel nem talalkoznak a kézgondolkodas és a politikai dontéshozatal napi kereteivel. S6t,
konnyl az egyének, a haztartasok humantéke-beruhazasaival szemben - amelyek megtériilése
tobbnyire nem rovid tavd - a konkrét materialis javakat el6térbe helyezni (Sulinet PC vasarlasi
kedvezmény'’), ezzel lényegében tonkretéve az eredeti célokat. A fejletlenebb és alacsonyabb
énbiztonsaggal, a stabilitds hidnyaval rendelkezé tarsadalmak és egyének mindig vevék
maradnak az azonnali fogyasztas, az ,ingyen ebéd” lehet8ségére.

Ilyen kétszeresen oOsszetett és kihivasokkal teli teriilet az életut-tdmogaté pdlyaorientacid
rendszerének kialakitdsa is Magyarorszagon. El6szor is, mert a néhany évtizedes, az adaptacids
munkaban felgylilt lemaradast a rendszervaltis 6ta csak részben sikeriilt bepdtolnunk;
maéasodsorban azért is, mert az Uj posztindrusztridlis vilag kereteire torténd atallas a fejlettebb
orszagokban is zajlik, és kozel sem zokkendmentes folyamat, ami szamos konfliktus forrasa, és
kérdéses, hogy végezetiil milyen adaptaciés modellek maradnak majd életben.

Ugyanez a kérdés ma mar megkertlhetetlen a pdlyavalasztasi tanacsadas fogalmat felvalt
életiit-tamogatoé pdlyaorientdcio (Borbély-Pecze, 2010), a Lifelong Guidance (ET 2004)
tertliletén is, amely témakor szorosan 6sszefiligg a tanulds fogalmanak Gjragondoldsa és a tanulasi
életkor (felnéttkori tanulds) hatdrainak kitolédasaval, valamint a posztfordista munkaerépiacok
térnyerésével (Pongratz - Vof3, 2003). A posztfordizmusban palyat nem vdlasztani, csak
konstrudlni lehet. A komplex tarsadalmakban és a bizonytalan munkaer6piacokon a hatékony
palyafutas kulcskérdése az egyén felkészitése és képessé tétele a megjosolhatatlan élethelyzetek
és az életpalyan el6allé szdmtalan dontési helyzet kezelésére. Bar emberi alaptulajdonsag a
biztonsagra torekvés, a modern posztfordizmusban a palya- és karriervalasztasok kifutasanak
biztonsaga még annyira sem adatott meg, mint korabban, az ipari tarsadalmak koraig. A modern
vildg komplexitasara adott valaszul a palyatanacsadas oldalarél a palyatervezés, mint lehet§ség
elvetése és az eshet6ségekre (happenstance) valé reagalasi képesség fejlesztése keriil a
kozéppontba (Krumboltz, 2009). A palyaeshet6ség kérdése és az egyének tdmogatdsanak
szlikségessége soha nem volt olyan fontos kérdés, mint napjainkban.

A palyakonstrualas vagy palyacirkalas felértékeli az én-hatékonysdg (self-efficacy) jelentdségét,
amely azt jelenti, hogy az egyén milyen mindségben és reakcioidével képes adott kihivasokra

7 APEH/NAV archivum, http://www.nav.gov.hu/nav/ado/szja/felnotsuli m.html

12


http://www.nav.gov.hu/nav/ado/szja/felnotsuli_m.html

MUNKAUGYI SZEMLE AZ ELETUT-TAMOGATO PALYAORIENTACIO RENDSZERE...

reagalni és feladatokat végrehajtani (Bandura, 1988). Magyar kutatasokban ennek mintajara
megjelent az életvezetési kompetencia fogalma, annak mérhetésége (Kiss, 2010).

Az életat-tAmogatd palyaorientaci6 az EU oktatdspolitikusai altal el6szor 2004-ben
megfogalmazott ajanlasok definici6ja szerint ,azon tevékenységek dsszességét fedi le, amelyek az
egész életen dt tartd tanulds kontextusdban képessé teszik az eurdpai dllampolgdrokat arra, hogy
meghatdrozzdk kompetencidikat, érdeklddésiiket, képzési és oktatdsi dintéseket hozzanak, és
vezessék sajdt tanuldsi, munkavdllaldsi életitjukat az igy megszerzett életpdlya-épitési
kompetencidkkal™®. Ezt az értelmezést vitte tovabb 2008-ban a madsodik, idevagé eurdpai
szakpolitikai ,ajanlascsomag”'®. Ezt veszi alapul munkajaban és az elmult évek soran késziilt
szakmai anyagaiban?® a 2007-ben létrejott, 2015 decemberében megsziint Eurdpai
Palyaorientaciés Szakpolitikai Hal6zat, angol nevén European Lifelong Guidance Policy Network,
az ELGPN (ELGPN 2013).

Bar az életut-tamogatd palyaorientacié fogalma lényegében az egész életen at tartd tanulds
»~melléktermékeként” alakult ki, egyben illeszkedik az eurdpai unioés foglalkoztataspolitikdban
alkalmazott Un. flexicurity vagy rugalmas biztonsdg elvéhez is. Eszerint a munkahelynek az
ipari tarsadalomban megszokott biztonsagat (s ez a megszokas hatvanyozottan igaz a
posztszocialista orszagokra) felvaltja az dtmenetek biztonsdgdnak Kkiépitése (making
transitions pay, az Eurdpai Uni6 Tandcsa, 2010), amely a valtozasok megakadalyozasa helyett
azok nehézségeinek elkeriilését, a hozzajuk valé alkalmazkodast tamogatja. Olyan uj
munkaerd-piaci kihivasokrél van sz6 tehat, ahol a posztfordista életpalyakat az egyéni szakmai
profilok, az egyén altal kialakitott és fenntartott munkafegyelem és az onkizsakmanyolas
jellemzik, mikézben az allami szocialis-védelmi rendszerek olvadéban vannak (Pongratz - Vof3,
2003).

A posztfordista munkaerépiacokhoz valé hozzaférésben soha nem latott mennyiségli tanulasi
utvonal all a polgar rendelkezésére (igaz, sokak szamara elérhetetleniil), ami a csalad klasszikus
palyavalasztasi, palyaismereti lehetdségeit messze meghaladja, egyben életre hivja azt az 4j
professziot (Szilagyi, 2000), amelyet pdlyatandcsaddsnak hivunk. Az élett-tamogatd
palyaorientacié fogalma megjeleniti a valtozatos életpalya tdmogatdsanak a sziikségességét,
annak tényét, hogy a 21. szazadi életutak tobbsége a klasszikus, ipari tarsadalmi palyautak
leirasa szerint atipikussd (Super, 1980) valik, amelyet szamos valtozas és kiszamithatatlansag
jellemez. Az életit-tAmogatd palyaorientacié f6 feladatava az életpalya-épitési kompetenciak
(CMS) kialakitasa és alkalmazasa valik (Sultana, 2011; ELGPN, 2012).

Az életut-tamogatd pdalyaorientacié azonban nemcsak humdan szolgaltatast és szakemberek
szakmai kompetenciait, felkészitését (Szilagyi, 2000) jeleniti meg, hanem egyben szakpolitikai
rendszert (Borbély-Pecze, 2010) is, mikozben a kormanyzas (governance) miikodését,
szerkezetét is befolydsold gyakorlati kereteket alkot.

Egy szlik évtized alatt, a kétezer tizes évek eleje és kozepén szamos jelentds transzformacié ment
végbe Magyarorszagon. A rovid id6 alatt végbement jelentds valtozasok, mint

18 Az EU Tanacsanak 4llasfoglaldsa 2004 http://ncge.ie/uploads /EU_Guidance_Resolution_2004.pdf
19 Az EU Tanacsénak allasfoglalasa 2008
http://www.consilium.europa.eu/ueDocs /cms_Data/docs /pressData/en/educ/104236.pdf

B6vebben 1d.: Gyongyosi Katalin: Eletpalya-tanacsadas Eurdpaban: 1j kiadvanyok palyaorientacids
szakembereknek
http://www.munkaugyiszemle.hu/eletpalya-tanacsadas-europaban-uj-kiadvanyok-palyaorientacios-szakem
bereknek
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1. a politikai-kozigazgatasi keretek teljes atalakulasa (egyetlen dominans part, jarasi
kozigazgatas),

2. a magyar munkaerdpiacon fellépd munkaeréhidny, nagy volumenéi kézmunka
(Cseres-Gergely és Molnar, 2014),

3. azérdemi és tartdsnak tliné munkaer6-migracié Nyugatra (Hars, 2016),

4. végiil a népesedési folyamatok (mar régota fennalld) tartésan negativ tendenciai

lényegében a tarsadalmi tér (Dusek, 2005) minden jelentds teriiletén kardindlis vdltozdsokat
hoztak a 2010 elétti id6szakhoz képest. Nem lehet tudni, hogy egy Gjabb sziik évtized mulva ezek
a folyamatok milyen iranyokba alakulnak majd, annal is jobban erdsitve azt a tézist, miszerint az
egyéni életpalyak nem tervezhet6ek meg a posztmodern tarsadalmakban és munkaerépiacokon.
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LOVRETITY ZSIGMOND?*

A TEHETSEGATOK
Miért kiizdenek ezzel és hogyan juthatnak til rajta a szervezetek
kivdlasztott tehetségei?

Amikor a szervezetek tehetségesként azonositott munkatarsaikat a jové vezetdje megtiszteld
cimmel ruhdzzak fel, 6k gyakran ugy érzik, hogy mdsok elvarasait kell teljesiteniiik, mdsok
szamdra kell folyvast bizonyitani értékeiket, felkésziiltségiiket. Néha, a szervezetek altal
megfogalmazott, elvart vezetési idedl szamukra iddvel érdektelenné valik, az ideal elérésében
elvesztik kezdeti bizalmukat és lendiiletiiket, az aldas szamukra atokba fordul. Néha, végiil,
mindent otthagynak: a fejlédés lehet6ségét, vele egyiitt az 6ket kivalasztd, benniik reményked6
szervezetet is. A magas vezetdi potenciallal rendelkez6 tehetséges kivalasztottak ujra és ujra
megkiizdenek ezzel a ,tehetségatokkal”, amikor Uj szerepbe, vagy 0j kihivas elé keriilnek. Az atok
szerencsére megtorheto.

A tapasztalatok szerint a tehetségek Ugy juthatnak tdl a nehéz idészakon, gy torhetik meg az
»atkot”, ha segitséget kérnek, segitséget fogadnak el ebben a kiizdelemben, ha képességeik
sokszinliségét vetik latba a munkakori feladataik ellatdsa sordn, nem csupan a tanult, netan
megszabott vezetési matériat, kdnont alkalmazzdk a megfelelési kényszertdl vezérelve. Az
elottiik célként lebegtetett Gjabb és Ujabb munkakori allomasok, karrierlépcsék elérésének
kényszere helyett az adott munkakoriiket mintegy végsé allomasként fogjak fel és egyben
fejlesztési feladatként 1atjak el.

A téma kutatéi®* két évtizede dolgoznak egyiitt a ,jové vezetSivel” és tanulmanyozzik a
bevezet6ben felvetett problémdakat, megoldasi lehet6ségeket. A legtobb esetben ezek a
szakemberek, vagy menedzserek alapos képesség-azonositast és kivalasztast kévet6en kaptak
meg a ,kivaléan teljesitd, gyorsan tanulé” mindsitést. Azonban gyakran, a gyorsité savba
helyezést kovetben, a vezetévé fejlédés sebessége elmarad a varakozasoktoél. Ehelyett vagy
kikeriilnek a karrierfejlesztési (vezetésfejlesztési) programbdl, vagy fejl6désiik olyan mértékben
lelassul, hogy elkotelezettséglik mértéke mar a teljesitményiik mérhetd rovasara csokken.

Nehéz elismerni, hogy bizonyos szakemberek, menedzserek, akiket egykor kivaldan teljesit6
tehetségekként jegyeztek, ma mar csalédast keltenek. A fejlesztési program torekvd résztvevoi
keményen dolgoznak azon, hogy mdsok vdrakozdsainak maradéktalanul megfeleljenek és igy
az az elismert mingség, amely megitélésiiket egyedivé tette, kivalosagukat, elkotelezettségiiket
megalapozta, fokozatosan romlik. Viselkedésiik energiarablé modon igyekszik mast, egy
elképzelt profild személyt mintdzni, s ez, O6hatatlanul eredeti ambicidikat is rombolja.
El6bb-utébb a mar kialakult folyamatok sziirkiilé elsajatitdi és kovetdi lesznek munkajukban,
vagy menekiild utak utdn néznek. Ez az atok még azokat a tehetségeket is sujtja, akiknek
szervezete komoly energiat és koltségeket fordit olyan fejlesztési helyek, alkalmak kialakitasara,
ahol a fels6vezetdk Gszinte elkotelezddéssel igyekeznek a tehetségek fejlédéséhez segitokezet
nyudjtani.

2 Lovretity Zsigmond HR szakért6, vezetdi coach.

22 A téma kutat6i: Jennifer Petriglieri, assistant professor, a szervezeti viselkedés oktatdja az INSEAD MBA
Programjaban, Gianpiero Petriglieri associate professor a szervezeti viselkedés oktat6ja, a Management
Acceleration Programme vezetdje az INSEAD-on. Osszeéllitisom alapja a HBR Kindle Edition 2017. juniusban
megjelent Talent Curse cimi irasuk mellett, a témaban szerzett 20+ éves tapasztalatom is.
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A téma kutatdi tobb szaz menedzser és szakember esetét tanulmanyoztak a gazdasag kiilonb6z6
szektoraiban, a vildg szamos helyén. A kutatémunka soran a tehetségek szempontjabdl vizsgaltak
meg a tehetségfejlesztést, azonositottak a k6zos pszicholdgiai dinamikat, a problémak jeleit és az
»atok” megtorésének lehetséges utjait.

Az atok mogottes pszichologiaja

Az atok gyakran akkor kezdédik, amikor a szervezet lehet6séget ad a tehetségfejlesztd program
résztvevlinek képességeik munkdba allitdsara, de els6sorban eredménynéveld szandékkal,
varakozasokkal. Ilyen lehet6ségek pl. a szenior vezetdi, partneri pozicidkba helyezés, vagy mas,
eredmény-befolyasolasi célu (lehetdségii) karrier opcidk biztositasa. Bar az érintett tehetség
kezdetben ,halds” a vezet6k megtisztel6 intézkedéséért, de ez az érzés hamarosan nehezen
azonosithatd kesertiségbe, félelembe torkollik, ami nem igazan az Uj kihivas kovetkeztében
varhato természetes bizonytalansag, a gyokerek mélyebbre, az én szférajaba nyuilnak.

Két pszicholégiai mechanizmus, az idealizdcié és az identifikdcié valik a tehetségek szamara
destruktiv kombinaciéva: mas idealizdlja tehetségiliket a vallalat esetleg bizonytalan jovéje
védelmének érdekében, majd a tehetség azonositja azt sajat magardl alkotott képében, ezzel
alapozva meg a bizonytalansag érzését tnmagaban. Az idealizacié és az identifikdcié rombol6
kombinaciéja szamos munkahelyen érhet6 tetten, azokon, ahol tiirelmetlentl tulértékelik a
tehetségek munkajanak azonnali hatasat a szervezet életében, am &6k akadalyokat latnak a
kornyezet varakozasainak beteljesedésében. Ha a jové nem olyan fényesen alakul, mint azt
masok remélték, ez végiil az igéretes, magas potenciallal rendelkez6 munkatarsak kudarca lesz.

Azzal parhuzamosan, hogy a tehetségek azonositjak (identifikaljak) magas potencialjukat,
érzékelik, hogy koézben sajat jovojiik is kockara van téve. Megerdsodik, rogziil benniik annak
keresése, mit kell tennilik azért, mely varakozasoknak kell megfelelnilik ahhoz, hogy biztositsak,
megszilarditsak helyiliket a szervezetben. Bar ezek a varakozasok valésziniileg felnagyitédnak
tudatukban, ez nem csupan sajat maguk altal megfogalmazott, netan elképzelt kévetelmények
veliik szemben. Ismert el6ttiik a vallalat altal rogzitett értékek és elvart kompetenciak listaja,
amelyek az idében valtoz6 vezetés (Gjabb és Gjabb vezeték megjelenése) szabaly-, program- és
modellalkot6 torekvéseit tikrozik, s amelyeket szamukra a teljesitményértékelések, fejlesztéd
visszacsatolasok, programok és az informalis visszacsatolasok is rendre megerdsitenek.

Azokban a szervezetekben, amelyekben a fels6 vezetés szilard szervezeti kulturat és gyors
valtozasokat var el, a tehetségként szamon tartott menedzserek allandé nyomast éreznek:
legyenek forradalmdarok, a valtozasok zaszl6vivéi, de ehhez nyerjék el a mindenkori
establishment jévahagyasat is. Az ezzel jar6 (inherens) fesziiltség komoly terhelést jelent az
egyébként is kimerit6 munkat végzé tehetségek szamdra. A szervezeti kultara és
szervezetpolitikai kérdések iranti érzékenységiik, amelyekért tobbek kozott megkaptak a ,jovd
vezet6je” jelz6t, kiilonosen sebezhet6vé teszi ket a jegyzett tehetségek gyakorld terepén, a
»gyorsitd savban”. Minden lehetéség kotelezettséggé valik, minden kihivas teszt feladat lesz.

A tehetségek tulzott torekvése arra, hogy tékéletes menedzserré valjanak, elnyomhatja alkoté
szenvedélyeiket és egyéni sajatossagaikat, mindazokat a rajuk jellemz6 megnyilvanulasokat,
amiért a kiemelt és kiemelten fejlesztett tehetség csoportba kivalasztottak éket. Igy stjtja az atok
a tehetségmenedzsmentet is, eredeti szandékaival szemben: ahelyett, hogy megerdsitené a
vezetésre torekviket, noveli bizonytalansagukat és a konformitas irdnyaba tolja viselkedésiiket,
vezet6i gyakorlatukat, mintegy védelmet nyujtva a valtozasok kockazatai ellen. Igy lehet a jévé
vezetdjébdl a kivalo kévetd vezeto.
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A problémak jelei

A tehetségeknek ki kell alakitaniuk sajat magas szinvonalil standardjaikat, meg kell felelni
azoknak és készen kell allniuk az elé6rehaladasukkal kapcsolatos felmérésekre, vizsgalatokra is. A
vezetdi szerepre torekvd tehetség nem utasithatja el masok varakozasait - ez nem is lenne
életszer(. De csak ugy képes kiégés (burning out) nélkiil a lehet6ségek és elvarasok terhe alatt
kivaldsagat fenntartani, ha ehhez megfelel tAmogatast kap a tehetség menedzsment keretében.
A tdmogatashoz a problémak jeleinek felismerése és a felismert problémak kezelése sziikséges.

A kutaték harom f6 problémajelzét azonositottak:

* a tehetség egyszer(i, természetes hasznalata, annak folytonos bizonyitdsa felé
tolodik;

* azimdzs apolas hangsilya érvényesiil a hitelességre valo torekvés helyett;

* az értelmes, jelentéssel bir6é munka halogatdsa a jelenben, a jov6 megcélzott pozicioi
betoltésének idejére.

A tehetség folytonos bizonyitasa

A kivalasztast, a tehetség csoportba sorolast, az elismerést kovetd lelkesedés az uj elvarasok
kovetkeztében keletkez6 fesziiltség nyomdn hamar elmulik. Az elismerést a multban nyujtott
teljesitményért kaptak. A jov6 lehetdségeit a vezetésre aspiralé tehetségek gyakran ugy latjak,
hogy azt mar a jelenben is tudjak bizonyitani. A térekvésben, hogy kilatasaik megvaldsuljanak,
egyre inkdbb szamitéva valnak abban, hol és mikor folyamodjanak tjabb lehetéségekért. A
tehetségiik jelen munkdjukban valé kamatoztatasa, a folyamatos tanulds, felkésziilés helyett,
energidjukat a jdoviben megszerzendd poziciokra valé alkalmassaguk bizonyitasara forditjak.

Carol Dweck stanfordi pszicholégus kutatasaban kiillénbséget tesz a teljesitményorientdcio és a
tanuldsorientdcié kozott: amikor a gyermekek hisznek abban, hogy azonositott intelligenciajuk
egy meghatarozott érték, hajlamosak elbatortalanodni kemény iskolai feladatok kihivasakor és
gyorsan feladjak a kiizdelmet amiatt, hogy a felmerilt problémdakat nem tudjak koénnyen
megoldani. Azok a gyermekek, akik ugy érzik intelligencidjuk hajlékony, fogékony, éppen
ellenkez6leg, hosszabban tanulmanyozzdk a problémdkat, s a tanulmanyozast,
problémamegoldast a fejlédés utjanak tekintik. A teljesitményorientaciéju gyermekek rettegnek
felndttek korében is érvényes. Az erbteljes, esetleg tulzd elvarasok, amelyeket a tehetségek
internalizalnak, olyan feltételeket teremtenek, amelyek Dweck kutatasi el6rejelzése szerint, a
teljesitményorientaciot hivjak el6.

Imazs apolas a hitelesség karara

Az imazs tdlzé apolasa altalanos probléma, természetes kovetkezménye a tehetség bizonyitasi
kényszerének. Egy menedzser, aki a felmeriilt tehetségmenedzsment-problémak miatt végiil
elhagyta szervezetét, igy foglalta 6ssze problémait a kutaték szamara: ,mindig reflektorfényben
voltam, mindig teljesitettem, mindig prébdltam olyan vezetd lenni, mint amilyent télem elvdrtak’.
Bar keményen dolgozott, hogy egyszer 6t megmutaté pozicioba Keriiljon, gy érezte,
lathatatlan mdsok szamara. I]gy tlint, mintha a szervezet elrabolta volna identitasat. Mint
mondta: ,senki sem Idtta a valodi énemet.” BArmennyire is illeszkedik valaki szervezeti szerepébe,
ha dnmaganak folyamatosan csak egy aspektusat tudja bemutatni, a szerepben végzett munkaja
ellaposodik és eredményeiben korlatos lesz.
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Az értelmes, jelentéssel biré munka halogatasa

Amikor a tehetségek csapdaban érzik magukat szervezetiik elvardsai miatt, és nagy
ellentételezést, jutalmat feltételeznek a jovében, annak fejében, hogy a jelen rabsagat, robotjat
allhatatosan, méltésaggal viselik, a jelen munkdja elvesziti értelmét szamukra. Almaikat a
jovébe helyezik, gy latjak, hogy 6nmagukat a jovében nyerik majd vissza. Remélik, hogy a
jovében szabadon mondhatjak és tehetik majd, amit gondolnak, nyiltan fordulhatnak majd
mésok felé, beteljesithetik majd valddi szandékaikat, vezethetnek majd Ggy, ahogy mindig is
szerettek volna. Sokan arra varnak, hogy jelenlegi dermedtségiik feloldédjon, masok viragzo
jovOoképeket rejtegetnek arra az id6re, amikor a jelenlegi taposémalmot elhagyhatjak, olyan
célokat Orizgetnek, amelyeket csak a legbizalmasabb barataikkal osztanak meg, félve, hogy
azokat elorozhatjak téliik.

Ennek a jelenség-egylittesnek H.G. Baynes jungianus pszichoanalitikus az ,atmeneti élet
hozzajarulasnak tekintik a jov6 lehet6ségeik eléréséhez, masok azt képzelik, hogy a jové munkaja
értelmesebb, jelentésebb lesz, s 6k maguk lényegesen fontosabbak lesznek, mint jelenleg. A jelen
elvesziti értékét, ezért ebben mar nem nyujtjak legjobbjukat. Id6vel a harcos én a jovGbe
menekiil, a tehetségatok beteljesiil. Mig a tehetség, ugy tlinik, elmeriil a munkajaban,
valészinlileg éppen lezdrja, menekiill bel6le. Ha éppen végzett munkajat, feladatait
kitiresedettnek latja, mar a szervezet elhagyasa sem jelent segitséget szdmara.

A tehetségatok megtorése

Bar az atok gatolhatja a legtehetségesebb, magas potenciallal rendelkez6 menedzserek
személyes fejlodését, novekedését, elkotelezettségét és karrier progresszidjat, j6 hir, hogy
megtorhetd. A téma kutatoi ehhez a kovetkezd tanacsokat fogalmaztak meg:

» Birtokold a tehetséged, ne te 1égy annak megszallottja!
* A munkaban a teljes 6nmagad add, ne csupan éned legjobb oldalat!
* Ajelent értékeld munkadban!

Amikor a tehetség identitassa valik, minden kihivas az énnel szembeni kihivdsként érezhet6. A
kutatas egyik interjialanya, mikor megkérdezték, hogyan érinti, ha vele egy szervezeti szinten
dolgozé munkatarsa megkérddjelezi valamely képességét, igy valaszolt: ,mintha a lényegemre
mért volna csapdst!” Szolgaian megfelelni mindenki varakozasanak, beleértve a sajat varakozast
is, nem megoldas, igy a tehetség csak kdvetdje lehet annak, amir6l ugy gondolja, hogy masok azt
akarjak. Nem megoldas a varakozasok teljes elutasitisa sem, mert ez a felforgato, a szabalyok
ellen 1dzad6 menedzser képét rogzitheti kornyezetében. Ehelyett vegye tekintetbe, mire van
szliksége és mit akarnak masok, nem megengedve hogy azok felemésszék fejlédési sziikségleteit,
lehet6ségeit.

Michael Sanson, INSEAD vezet6i coach szerint az egyensulyra val6 torekvés megtanitja a
tehetséget: fogadjon el segitséget még akkor is, amikor nem gondolja, hogy sziiksége lehet r3,
mert egyedil is megoldana problémdjat. Kulcsfordulat kovetkezhet be fejlédésében, amikor
észreveszi, hogy nem az a szerepe, hogy mdsokndl tobbet ,szallitson”, hanem hogy tobbet
szallitson mdsokkal egyiitt. Sokan ellenallnak a visszacsatolasok/elérecsatolasok és a coaching
elfogadasanak, mert azokat a tovabbi terhelések, tennivaldk kivaltéinak vélik. Mihelyt azonban
rajonnek, hogy ezek az inputok nem itéletek, hanem a tamogatas forrasai, kivalo hallgatékka
(figyel6kké) gyors tanuléva valnak, s ez jobb teljesitmény eléréséhez, eredményesebb vezetdi
fejlédéshez segiti 6ket.
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Csabit6 a tehetség szamara énjének csupan csillogd, csiszolt oldalat mutatni kdrnyezetének,
kilonosen, ha maga is értékesnek tartja, masok pedig elismerik azt. A tiirelmetlenségbdl ered6
hibakat, a lelkiismeretfurdalasbol eredo kreativitast, a valtozasokkal szembeni ellenallast inkabb
nem osztandk meg masokkal. Azok a menedzserek, akik empatikusak munkatarsaikkal, gyakorta
telve vannak érzelmekkel. Ne kiizdjon tehetsége ,sotét” forrasaival, tanulja meg becsatornazni
azokat napi megnyilvanulasaiba!

A jelen értékelése az atok megtorésének legfontosabb lépése. Erdemes munkajaval kapcsolatban
feltenni a kovetkez6 kérdéseket: mi van, ha ez az igazi? Mi van, ha jelenlegi munkdm nem egy
1épcséfok csupan, hanem a végcél? Be kell fektetni a jelenleg végzett munkaba, hogy késébb
hitelesen, tapasztalatokb6l tudjunk vezetdként novekedni! Tekintse a koérnyezetében
megfogalmazott varakozasokat, az alland6 presszidt, a kétségeket kihivasoknak, amelyekkel
minden vezetd szembenéz. Ezek nem a vezetés tesztjei, hanem a vezetés természetéhez
tartoznak. Azzal nem tlinnek majd el, hogy értékesebbnek, felkésziiltebbnek bizonyul, csak
intenzivebbé valnak. El6bb-utébb ideje lesz, hogy a rendelkezésére all6 fejlesztési forrasokat
felhasznadlva hosszi tdvon menedzselje azokat. El kell fogadni, hogy a tdmogatd forrasok
elfogadasa, alkalmazasa mellett is a vezetés mindig batorsagot igényel!

A tehetségatok megtorése fontos része a vezetési tanulmanyoknak, allandé folyamat, amellyel a
vezetésre torekvl tehetségeknek folyton foglalkozniuk kell, mikézben tjabb és tjabb szerep
ellatasara fejlédnek. A tehetségmenedzsmentért felelés szervezetnek ugyancsak ki kell vennie
részét az atok megtorésébdl. A tehetséges fiatal menedzserek felcimkézését a ,jovod
vezet6je”cimmel keriilni tanacsos, mert az batoritja a vak konformitast, a kockazatkerild
gondolkodast és a nem természetes (maniros) viselkedést. A szervezeteknek le kell allniuk olyan
felel6sségek ajanlataval a jelenben, amely egy késdébbi autoritas igéretét jelenti. Meg kell
engednitlik, hogy eltérjenek att6l a vezetési képtd6l, amelyet masok rajzoltak meg szamukra.
Mindez csokkenteni fogja a menedzserekre nehezed6 nyomast tehetségiik allandé bizonyitasara,
szabadda teszi Oket tehetségiik egyszerli alkalmazasaban, javitja elkotelezettségiiket
munkajukban és vezetévé fejlédésiikben.
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Munkacsy FERENC?

SZAKMAISAG VERSUS POLITIKA?

A rendszervaltas utani id6szak egyik - szamomra legaldbb is - meglepd tapasztalata, hogy a
demokratikus viszonyok automatikusan nem noévelik, sét inkdbb csokkentik a politika
érdekl6dését a tarsadalmi, gazdasagi problémak szakmailag korrekt, tudomanyos igényi
feltdrasa irant. Valdsziniileg azt természetesnek kell tekinteniink, hogy a politikus, aki széles
néprétegekhez kivanja mondanivalojat eljuttatni, ,egymondatos” tizeneteket fogalmaz meg.

Miért gond ez? Hiszen a nagy igazsagokat is meg lehet fogalmazni egy mondatban, és abbdl, hogy
valami kozérthetd, nem kovetkezik, hogy a mondanival6 eleve lapos vagy téves lenne. Ez igaz,
azonban a tarsadalmi, gazdasagi folyamatoknak csak elenyészd része olyan, ahol a megoldas
annyira kézenfekvd, hogy egy mondatban is osszefoglalhat6. Tisztan fekete-fehér valaszok
nincsenek, az igazsagot valahol a koztes zénaban kell keresni. Altaldban mindig lehet elényoket,
hatranyokat mérlegelni, tobbféle megoldast szamitadsba venni, ezeket vitatni. Rdadasul, ami az
egyik helyzetben célravezetének bizonyult, az mas szitudciéban mar nem miikoddéképes.

A szakértéknek ez az igazi kozege. A kiviilall6 szamara sokszor értelmetlen vitdkat folytatnak,
mérlegelnek, érvelnek, és érveik gyakran Kki is oltjak egymast.

A politikusok nem tudnak mit kezdeni az egyrészr6l-masrészrél magyarazatokkal. Ezekkel nem
lehet kiallni a véalasztok elé. Ok olyan véleményeket szeretnek hallani, amelyekbd] hatarozottan
kidertil, hogy mi a teend§ az adott probléma megoldasa érdekében.

Persze az is igaz, hogy a szakért6k a mai ,aki nincs vellink, az elleniink” vildgban htiz6doznak
kiadni magukat, mert konnyen besoroljak 6ket valamelyik szekértaborba, akkor pedig csorbat
szenved reputacidjuk, elvesztik szakmai kapcsolataik egyik részét, esetleg egzisztencialis
hatranyokkal is szamolniuk kell. igy aztan gyakori, hogy a latszélag mélyenszanté, sokoldalt
elemzésekhez nem tarsul a kovetkeztetések vilagos megfogalmazasa, és a téma irdnt érdekl6d6
politikusnak joggal tdimad hidnyérzete.

Azzal kezdtem, hogy ez talan természetes - ugyanakkor komoly veszéllyel is jar. Nevezetesen
azzal, hogy alapvet6 tarsadalmi, gazdasagi folyamatok értékelése elmarad, a kilatasba helyezett
intézkedések jelentds része objektiv kontrol, a folyamatok tébboldald elemzése nélkiil alakul ki,
és ebbdl kovetkezb6en az adott helyzetben optimdlisnak tekinthet6 megoldasok csak
véletlenszer(ien sziilethetnek meg.

Fokozottan igaz mindez a szélesen értelmezett munkaiigyekre, hiszen ezek az emberek
egzisztenciajat, boldogulast kozvetleniil érintik. Erthetd, ha a politika preferalja e témakoroket,
de arra is redlisan szamitani lehet, hogy egy-egy téves helyzetértékelés, elhibazott intézkedés
,2hagyobbat sz0l”, és az dllampolgarokban (valasztékban) kézvetlen ellenérzést kelt.

A kovetkezbkben - inkdbb csak példaszerlien - felsorolok néhany olyan, a munka
vilagdhoz kapcsolédd témakort, amelyek esetében, bar kulcsfontossaguiak, nem
sikeriilt megfelel6 szakmai vitat lefolytatni és igy konszenzusos allasfoglalast
kialakitani.

* Lehet-e redlisan célul kit{izni az alacsony hazai bérszinvonal emelését?
* A minimdlbér jelent6sebb emelése ésszerli 1épés vagy éppen merénylet a kis- és
kozépvallalkozasok ellen?

2 Munkacsy Ferenc f6szerkeszt6, Munkaiigyi Szemle.
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* Tudjuk-e és egyaltalan akarjuk-e mérsékelni a magyar szakemberek kiilfoldi
munkavallalasat?

* Hol a helye a kozmunkanak a foglalkoztataspolitikai eszk6zrendszerben?

* Hogy lehet, hogy a koézelmultban még az alacsony foglalkoztatottsdg, ma pedig a
munkaerdhidny tiint illetve tlinik a gazdasagi novekedés egyik komoly akadalyanak?

* Van-e értelme a feltétel nélkiili alapjovedelemrdl illazidkerget6é vitdkat folytatni,
amikor a szocidlis ellatérendszerben amuigy komoly aranytalansagok észlelhet6k?

» Csokkenti vagy éppen noveli a dudlis szakképzés a munkaba 1ép6 fiatal generaciok
képzettsége és a munkaerdpiac gyorsan valtozo6 kdvetelményei kozotti kiilonbséget?

Es folytathatnank a sort a (nem is olyan) kéltsi kérdésekkel. Hasonlé gondolatokat fogalmaztam
meg immar masfél éve ugyanezen a féorumon.** Sajnos a nem Kkelléen megvalaszolt kérdések
szdma nem csOkkent, s6t, azéta Gjak is eldkertiltek. Szeretném hinni, hogy ezen lehet valtoztatni.
Hiszen végiil is kozos érdek, hogy a szakmaisag és a politika ne egymastol tavol all6, hanem
egymast feltételez6 fogalmak legyenek.

?* Lejtmenetben a munkatigyek. Munkatigyi Szemle Online 2015. december.
http://www.munkaugyiszemle.hu/lejtmenetben-munkaugyek
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BaGo J6zser?®

A FOGLALKOZTATAS MEGUJiTASA

Charles Handy tarsadalom- és szervezetfilozéfus, menedzsment-gondolkodé tollab6l nemrég
magyarul is megjelent A mdsodik gérbe cimii konyve. A kotet lizenete, hogy a mai vildgban a
boldogulashoz végtelen uj gorbéket kell keresni, és nemcsak a szervezeteknek, hanem az
orszagoknak, gazdasagoknak, az oktatdsi és a nyugdijrendszernek - tovabba az embereknek.
Allitasa szerint az atalakuldst még az eredeti tevékenység életciklus gorbéjének felfelé iveld
szakaszaban kell elinditani. Jegyzetiink a dolgozatnak a foglalkoztatas megujitasanak
szlikségességére, s annak iddézitésére vonatkoz6 gondolatait emeli ki - rendhagyoé
megjegyzésekkel.

A szerz6 alapmodelljében felallitott, fektetett S-alakd gorbe voltaképpen az életet irja le: a lassan,
kisérletezve indul6 fejl6dést, majd a felgyorsult novekedést, végiil pedig a lefelé ivelést. A
masodik gorbe otletét a szervezeteken tdl a tarsadalom mas tertleteire is kiterjeszti. Bemutatja,
milyen kihivasokkal és lehet6ségekkel szembesiiliink (majd) a kapitalizmus, a kormanyzas, a
demokracia, a munka, az oktatds, a hazassag, a csaladi élet és az egyéni ut- és boldogsagkeresés
teriiletein. Megvizsgalja az aktudlis trendek fenntarthatdsagat, és felhivja a figyelmet a bizalomra
épiil6 tarsadalom veszélyeire.

Handy szerint ideje Gjragondolni szerepeinket — munkavallaléként vagy didkként, sziléként -,
mivel a jovO tdrsadalmaban az eddigiekt6l kiillonb6z6 célokat kell majd kitlizniink és
megvaldsitanunk. Kényve alapvetéen a kovetkezd generaciéhoz szdl. Gondolatait nem feltétlentil
a kotetben leirtak sorrendjében kovetjiik.

Véleménye szerint a tarsadalom tdlsadgosan sok szokasat és intézményét egy mar letlint korra
tervezték, ugyanakkor a modern kori ifjasdg fiityliil az intézményekre. A kormdanyok
toldozgatnak-foldozgatnak, és alkalmazkodnak a kialakult helyzethez, de fontosabb nekik, hogy
hatalmon maradjanak, mint az, hogy Uj elképzelésekkel és 1j lehetdségekkel alljanak els. A
felfokozott informaci6aramlas és a technolégiai valtozasok inkabb a kisebbségnek, semmint a
tobbségnek kedveznek.

A tarsadalom kibillent egyensulyabdl, a hatalom egyenlétlentil oszlik meg. Az élet minden
szinterén 1j irdnyokra van szlikségiink, az igazi kihivas pedig az, hogy a valtoztatast még akkor
kell elkezdeni, amikor az els§ szakasz még nem ért véget. Ez pedig nem megy konnyen. A
valtoztatast konnyebb elképzelni, amikor éppen valsag fenyeget, de nehezebb megvalésitani, ha a
forrasok és az id6 fogytan van. Amennyiben jobb tarsadalomra vagyunk, akkor azt magunkkal és
az életiinkben kell kezdeniink. A masodik gorbe lehetdséget kinal szamunkra arra, hogy az els6n
felmeriild6 hidnyossadgokat bepotoljuk, hogy megvaltoztassuk bedllitottsdgunkat, és
megmutassuk, hogy tanultunk a multbél, hogy jobb jovit teremthessiink. A multban kénnyen
megtehettiik, s hagytuk, hogy masok iranyitsak az életiinket, az 0j fordulat, nagyobb hangsulyt
kell fektetniink a sajat felel6sségiinkre.

A munkadval kapcsolatos gondolatainak egyik elvi kiindul6pontja az 1891-ben XIII. Led papa , A
t6ke és a munka jogairol és kotelességeir6l” cimi, Rerum novarum enciklikajaban tett kijelen-

% Bag6 Jozsef szakmai tanacsado, Beliigyminisztérium.
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tése: ,ellenben rat és embertelen dolog az embereket a haszonszerzés puszta eszkozeiként
hasznalni fel s 6ket tdbbre nem becsiilni, mint amennyit nyers munkaerejiik ér”. Eddig kevesen
hallgattak ra. Tobb mint 120 évvel kés6bb itt az ideje, hogy végre odafigyeljlink.

Elhagyjuk a (nevezziik igy: ,hagyomanyos, iranyit6”) menedzsmentet ,biralé” gondolatokat, s a
(mondjuk talan ugy: ,j6”) vezetésre fokuszalunk. Az emberek ritkdn tartjdk méltatlannak, ha
vezetik 6ket. A vezetés elismeri, hogy az emberek sajat gondolkodassal rendelkezd egyének,
akiket meg kell gy6zni, inspiralni kell, és akiket le kell venni a labukrdl. A vezetés jovoképrol,
kiildetésrdl és szenvedélyrél beszél, a menedzsment pedig célokrol, ellen6rzésekrdl és
hatékonysagrol. Az irdnyitds a poziciébdl fakadé hatalomra és a hivatalbol fakadé tekintélyre
tamaszkodik, a vezetés pedig a kiérdemelt tekintélyre, amely az érintett személyekt6l szarmazik.
A szervezeteknek mindkettére sziikségiik van, de mindegyiknek megvan a maga helye. Ahhoz,
hogy a jol megtervezett menedzsmentrendszerek hatékonyan tudjanak miikddni, vezetésre van
szlikségiik, amely biztositja a batorsagot és az energiat.

A szervezetek valojaban kozosségek, amelyeket kezelni és vezérelni kell. Kevesekbdl lehet
azonban vezetd és menedzser is egyszerre, noha mindkettd 1ényeges szerep. A j6 menedzsment
lényege voltaképpen a jozan ész. Ha ezt kiegészitjiik a munkatarsak iranti érdekl6déssel, némi
tisztességes szerénységgel, a masokra vald odafigyelés szandékaval és a hatékony munkavégzés
vagyaval, akkor diéhéjban megkapjuk a vezetés elméletét.

A jovoben a munka sokféleképpen fog szervezddni. Mindig is lesznek nagy szervezetek,
amelyek minden orszag nemzeti kibocsatasanak legnagyobb részét adjak. Masodlagos funkcidik
z0mét fliggetlen szerz6do felekhez, vagy a kdzpont tulajdonaban 1év4, am masok altal iranyitott
leanyvallalatokhoz szervezik ki. Mindig létezni fognak olyan specidlis egyének vagy kis
tarsasagok, akik és amelyek szervezeteknek adjak el készségeiket és szakértelmiiket, de nem
allnak kozvetleniil az alkalmazasukban. Gyakran a miivelet f6 kozrem{ikodoi lehetnek, mikdzben
meg6rzik flggetlenségliket. A nagy szervezetek félig 06nall6 csoportosulasok kotegeivé
kuszal6dnak Ossze.

Az Gj munkahelyeket 1j emberek kapjak, a fiatalok, akik remélhetbleg a sziikséges, uj
készségekkel egyiitt nének fel. Mindekdzben a mostani dolgozéknak megmaradé, régi allasok
zOme olyan teriileteket érint, amelyekben a technoldgia segithet ugyan, de nem veszi at az
iranyitast. Ezek azok az alldsok, amelyekben a kreativitas kulcsfontossagd, vagy a személyes
figyelemre sziikség van, igy példaul a beteggondozasban, az egészségiigyben, a szocialis
munkdban és az idésgondozasban, de az el6ad6-miivészetekben, a turizmusban és a
szorakoztatéiparban is, hiszen az idések koziil egyre tobben életiik olyan szakaszaba 1épnek,
amelyben megnd a szabadidejiik. A kihivast az jelenti, hogy miként lehet az 0j technologiadkat a
legjobban a szolgalatunkba allitani.

Bolcs megkdzelitése szerint, mint oly sok mas dolog a vildgon, a munkahely is egyre inkabb olyan
lesz, amilyenné alakitjuk. A munka az, amit csinalunk, és nem az, ahol végezziik. A masodik gorbe
(itt is) elkezd6dott. De hogy merre visz benniinket, az még bizonytalan.

Ami a foglalkozasokat illeti, mas kutatasok alapjan 6sszegzi, lesznek allasok az épitészetben és a
menedzsmentben, a reklamiparban és a marketingben, az oktatasban, a mentoraldsban, a
tanacsadasban és a valasztott birdskodasban, valamint a jégaval vagy meditacioval, a kézmiives
munkaval és a formatervezéssel foglalkozé cégeknél. Bevasarlékozpontjainkban tigymond akkor
is lesznek iizletek, ingatlankozvetiték, utazasi irodak és egyéb boltok, mert az online értékesiték
radobbennek, hogy weboldaluk kiegészitéseképpen gyakran az tizlet fizikai formajara is sziikség
van. Az emberek szeretik felprobalni a ruhat, miel6tt megvasarolndk, megnézni a
mosogatogépet, hogy milyen is valdjdban, személyesen is taldlkozni az utazasi iroda
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alkalmazottjaval még abban az esetben is, ha a tényleges vasarlasra végil a vilaghalon keriil majd
sor. Akkor is gyartani fognak még autdkat, firnak olajkutakat, termesztenek novényeket és
betakaritjdk a termést, fejlesztenek és csomagolnak gyégyszereket, &m minden esetben
leginkdbb az informaciés komponens fog szamitani. Kapcsolati és vezetési készségekre, valamint
miiszaki érzékre itt is sziikség lesz, mikdzben a rutinszerii és a nehéz terhek emelésével jaréd
munkakat szadmitégépes iranyitdsi robotok fogjdk végezni. Az agyat és az ujjakat fogjak
dolgoztatni, nem pedig az izmokat.

A modern kori kapitalizmusban az igazi egyenl6tlenség és igazsagtalansag az értelmes munka
hidnya a kevésbé képzettek és a kevésbé tehetségesek korében, akik tobb milliban vannak. A
rutinszeri munkak egy részét robotok fogjak végezni. Ugyanakkor egyre tobb tevékenységet
fognak kiszervezni olyan orszagokba, ahol olcsébb a munkaerd. Igy a kevésbé képzett
munkavallal6k szamara joval kevesebb tennivalé marad.

Az emberi tevékenységre épiil6 szervezetek (kérhazak, iskolak, birdsagok, helyi 6nkormanyzatok
stb.) sajatossaga, hogy a sziikséges munkaer6 egyre dragabb. A koltségek minimalizadlasara
iranyuld torekvés egyre kevesebbet szeretne e specidlis munkavallalékb6l megtartani. Ezt tartja
a szerz6 a huszonkettes csapdajanak. Tobb emberigényes munkara van sziikségiink, ugyanakkor
nem engedhetjiik meg magunknak, hogy még tobb f6t alkalmazzunk.

A szerzd fokusza szerint az igazi igazsagtalansag, hogy viszonylag minimalis munka marad a
kevésbé iskolazottaknak, amelyre nem vagyunk felkésziilve. Ennek orvosladsara jelents
mennyiségli tékeinjekcidra van sziikség a jobb oktatas és képzés érdekében, beleértve az
onfoglalkoztatas és a gyakornokként folytatott munkavégzés 6sztonzését is. Enhez azonban olyan
oktatasra van sziikség, amely a tarsas és szellemi képességeket egyarant fejleszti, s ennek nagy
része a munkahelyen zajlik.

Mara elfelejtettiik, hogy az allami és privat szektorban miik6d6 intézmények (munkahelyek)
egykor a semmibdl néttek ki. Napjainkban a szamuk folyamatosan csokken, igy a rendszert tijra
az aljarél kell elinditani, kicsiben megval6suld vallalkozdsok formajaban, amelyek, miutan
sikeressé valtak, masoknak is munkahelyet teremtenek. EIS kell segiteni 1j virdgok agyasat, és at
kell segiteniink Gket els6 nehéz napjaikon. Az iskolaknak, az egyetemeknek, a bankoknak, a
kockazatit6ke-befektet6knek, a vallalatoknak és az allami szerveknek 6ssze kell fogniuk, hogy
beinditsak ezt - a kotet széhasznalataban - az Uj forradalmat, amelynek élén a vallalkozasok
allnak. Handy reményei szerint hosszil tdvon a masodik gorbének ez a fajtaja fogja orvosolni a
jelenlegi els6 gorbe utolsé szakaszaban felgyiilemlett igazsagtalansagokat.

(Charles Handy: A mdsodik gérbe. Gondolatok a tdrsadalom megujitdsarél. HVG Kiadd Zrt.,
Budapest, 2016.)
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MULLER JANOs?®

A MUNKA JOVOJE

Kett6 az egyben? Az IMF negyedévente megjelend szakmai folyodirata, a Finance and
Development két tanulmanyértéki cikket jelentetett meg juniusban. Mindkett6 jovonk egyik
izgalmas kérdésrdl, a digitalis vildgrol, a robotok térnyerésérél és a human erd6forras
alkalmazasanak dramai valtozasarol értekezik.

Az elsé cikk cime: A munka jévdje. Szerz6je Arun Sundararajan professzor, New York
University Stern School of Business tanara, The Sharing Economy: The End of Employment and
the Rise of Crowd-Based Capitalism (A kozosségi gazdasag: a foglalkoztatas vége és a tomegekre
alapozott kapitalizmus felemelkedése) kotet szerzdje.

A cikknek mar az elsé mondata is Uit8s: ,a digitdlis gazdasdg erételjesen eroddlja a munkaadd és
alkalmazott hagyomdnyos viszonydt” A mai fiatalok szdmara a jové munkalehetésége
bizonytalanabb lesz, mint barmikor eddig volt. Ez annak a kovetkezménye, hogy a digitalis er6k
hatdsa dramaian atalakitja a jové munkahelyeit és visszaszoritja a hagyomanyos
munkaltaté-alkalmazotti viszonyokat.

A gazdasagi tevékenységek teljes szerkezete atalakul. Az a struktira, ami korabban és
hagyomanyosan teljes munkaidében foglalkoztatott emberekbdl, alkalmazottakbdl allt, atalakul,
és helyette megjelenik az egyéni vallalkozdk és eseti kereslet alapjan alkalmazottak témege. Mas
szavakkal ez azt jelenti, hogy a gazdasag egyre inkdbb szabadiszék rovid tava tevékenységére
tdmaszkodik, mintsem a teljes munkaid6ében foglalkoztatottakra. Ezzel egyidejiileg a mesterséges
intelligencia és a robottechnika egyre jobban atveszi a tudast és fizikai munkat igényl6
feladatokat.

A mai idésebb generaciéo vagy az ¢ sziileik gyermekkorukban még kétkedve és hiiledezve
olvastdk Verne Gyula konyveit, példaul a Hodité Roburt vagy A vildg urat, aztan megjelent a
tudomanyos fantasztikus miifaj, a science fiction, becenevén ,sci-fi”, amit megszoktunk, de
val6jaban soha nem vettiink komolyan.

A Sundararajan professzor tanulmanyaban taglaltak viszont mar nem a jovo lehetséges fikcioi,
ezek a jelenségek mar nem szerényen kopogtatnak, hanem atlépték mindennapi életiink
kliszobét és betdornek mindennapjainkba. Ez a jelenség pedig szamos emberi, tarsadalmi,
erkolcsi, etikai, jogi, csaladi, egészségligyi és még ki tudja hanyféle kérdést vet fel. Milyenek
lesznek a munkaltaték, milyen lesz a személyzeti munka, mi lesz a HR menedzser feladata, kell-e
sztrajktorvény, lesznek-e szakszervezetek, kik finanszirozzdk a jové nyugdijasait? A szamos
kérdés koziil a szerzd az aldbbiakat vizsgalja részletesebben.

Az els6, mint ahogyan mar emlitettiik, a munkahelyek és munkalehetdségek megvaltozasa. Mivel
a munkaer6piacon a teljes munkaid6ben foglalkoztatottak aranya lecsokken, konnyebb lesz a
tokét helyettesiteni gy, hogy a human munkaeré szerepét atveszi az automatizalt technoldgia,
ami egyben csokkenti a szakszervezetek erejét is.

A kormanyoknak és a tarsadalomnak 1épést kell (kellene) tartaniuk ezekkel a fejleményekkel,
hogy elkertilhetd legyen a jovedelmi és vagyoni egyenl6tlenségeknek az a névekedése, amit az
elmult 6tven évben fenntartott tékekoncentracié eredményezett. Legalabbis ezt allitja a szerzé.

% Miiller Janos kozgazdasz.
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Helyette - irja - a tomeg alapt (crowd based) kapitalizmust kell kifejleszteni, ahol tehetséges
mikro vallalkozok tomege veszi at a teljes munkaidében foglalkoztatottak szerepét.

Ebben az dj munkaerd-piaci kérnyezetben, szinte mindenkinek szembe kell néznie az életre
sz616 tanulas kovetelményével, munkas éveik soran az alkalmazottak tobbségének tobbszor dGjat
és még Ujabbat kell megtanulnia.

Mindezen felil a ma még tobbségében alkalmazotti viszonyon alapulé tarsadalombiztositasi
biztonsagi halozatot is ujra kell gondolni, ha helyét atveszi a nagyszamu kisvallalkozas. Ez
magaba foglalja az egészségiigyi ellatdsi biztositast, a fizetett szabadsagot, a munkahelyi
biztositast, a nyugdij-hozzajarulast és eldre tervezhetd fizetést, hogy a jovedelmeket stabilizalni
lehessen. Mindennek sziikségszer(iségét igazoljak azok a tanulmanyok, melyek szerint a
munkaerépiac egyre bdviilé hanyadat veszik at nem alkalmazotti statuszu foglalkoztatottak. Ezt
a trendet tovabb erdsiti, hogy megjelent az ,ezredfordulés” generacié, a millenialisok, akik egyre
nagyobb szamban ezt a munkavégzési format preferaljak.

A masodik gépkorszak vagy a gépkorszak vége?

A szerz6 nem tesz kérddjelet a mondat végére, megallapitasat tényként kezeli. A tanulmanynak
ez a fejezete is 1ényegbevagd kérdéseket feszeget, bar olyan jovoképet nem ad, hogy mi torténik a
digitalis forradalom veszteseivel, a lemaraddkkal. Sajat torténelmi tapasztalatunk is van arrél,
hogy az ipari forradalom leszakadé csoportjdhoz tartozva, nalunk tovabb tartott a feudalis, majd
a félfeudalis rend. Mi torténik vajon azokkal a korosztalyokkal, amelyeknek még lenne 20-25
munkas éve, de képtelenek felzarkozni a digitalis és robotok uralta vilaghoz?

A szerzd ezekre a kérdésekre ugy reagal, hogy az ilyen iranyu félelmek és aggodalmak nem
alaptalanok és nem is djkeletiiek. Példaként megemliti, hogy Anglidban 1811 és 1816 kozott a
textilipari munkasok szétromboltdk a szovégépeket, félve, hogy azok elveszik munkajukat. Az
amerikai elnok szdmara ,Technolégia és az amerikai gazdasag” cimen készitett jelentés
ugyancsak munkaer6-piaci aggodalmakat fogalmaz meg, aminek Kkozponti kérdése a
munkanélkiiliség esetleges hirtelen novekedése. Az olvasd azt gondolna, hogy az elemzés
2016-ban késziilt, pedig nem, hanem 6tven évvel ezel6tt Lyndon B. Johnson elndk szamara.

Az elemzés ezt kovet6en nyugtatd jellegli. Felsorolja azokat a torténelmi példakat, amikor
példaul a mez6gazdasag gépesitése miatt a XX. szazad elején az agrargazdasagban
foglalkoztatottak aranya 41-r6l 2%-ra csokkent. Ezt dramai mértékli felszabadult munkaer6t
azonban felszivta az ipar, igy nem valt munkanélkiili tomeggé. Az a kérdés persze nyitott marad,
hogy a digitalizaci6 és automatizalds miatt felszabadulé6 munkaerének a jovében is lesz-e
menekiil6 utvonala.

A tdomegbazisu kapitalizmus

A szerz6 véleménye szerint azzal parhuzamosan, ahogyan az 0j automatizalt technolégiak
atveszik a régi ipari munkahelyeket az embereknek tobb lehetdségiik lesz az eddig hattérbe
szoritott, jogos human igényeik kielégitésére. Ezért aztan a kovetkezd évtizedekben létrejovd
tobb milli6 vallalkozas, ami a tdmeg alapu kapitalizmust testesiti meg, nem kell, hogy azonnal
panikot okozzon. Ennek egyik magyarazata, hogy még nem lehet pontosan tudni, hogy a digitalis
és automatizalt technolégia milyen gyorsan csokkenti a koltségeket és valtja ki a hagyomanyos
munkaerét.

At kell alakitani az emberek jovedelemszerzésének modelljét. A hagyomanyos nagyvallalat, nagy
t6ketulajdonos helyett sok egyén birtokolja a tudast, tehetséget és a tékét, amivel pArhuzamosan
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erdsodik a mesterséges intelligencia és a robottechnolégia. J6 példa erre a szerzé szerint az
LAirbnb” mikro vallalkozasainak tomeges terjedése. Ennek a valtozasnak a térnyerése a fiatal,
gyorsan novekvé gazdasagokban lesz erds, mint példaul Indidban, Brazilidban vagy Vietnamban,
ahol az intézményes teljes munkaidében valé foglalkoztatds még nem elterjedt.

Ezek a munkaerdpiacot érd, dramaian gyors valtozdsok kikényszeritik az oktatds és képzés
atgondolasat is. A fejlett orszagok nagyon sokat fektettek a magas szinvonald felsdoktatasi,
egyetemi képzésbe, tigy gondolva, hogy ezzel korai életkorban biztositani tudjak egy életre a
lehet6ségének megteremtésére. Lehetévé kell tenni a karrier kozéps6 periédusaban is megfelel6
képzési lehetGségeknek az igénybevételét, id6ben, pénzben és lakhatasban egyarant. Az orszagok
kormanyainak kell elérniliik a rendszer és annak megfeleléen az oktatasi tervek, tanrendek
atalakitasat a jov6 generacidja szamara. Nagyobb hangsulyt kell helyezni a tervezésre, vallalkozd
szellemre és kreativitasra, uigy hogy a fiatalok készek legyenek mikrovallalkozasok elinditasara.
Ezzel egyidejlileg a tarsadalmi szerzédéseket is at kell alakitani. Az, ami a XX. szdzad masodik
felében kialakult, példaul teljes munkaidé, minimalbér, fizetett szabadsdg, munkahelyi képzés,
mar nem tarthaté. A jovo tarsadalmi biztonsidga mast igényel, mivel a munkaerd nagyobb
hanyada fiiggetlenné valik.

A szerz6 a jovot illetéen optimista. Véleménye szerint azokban az orszagokban jobb lesz az élet,
ahol a gazdasagot a valés tomegbazisu kapitalizmus felé iranyitjak, ahol a t6ke tulajdonlasa
valésan decentralizalt, és kisebbek lesznek a tarsadalmi egyenl6tlenségek is.

(Arun Sundararajan: The Future of Work. Finance & Development. June 2017, Vol. 54, No. 2.)

http://www.imf.org/external/pubs/ft/fandd/2017/06 /sundararajan.htm#author
*

A masik cikket Christine Lagarde, az IMF vezérigazgatoja irta A fiatalsdg hangja cimmel, és az
IMF Finace and Development foly6iratanak ugyanabban a szamaban jelent meg, mint az el6bb
ismertetett tanulmany, és ugyanazt a témat jarja koriil, de mas megkozelitésben.

A szerz6 rogton az elején meghatarozza az Uj generaci6 feladatait: alkalmazkodni, igazodni és a
tanuldst soha abba nem hagyni. Ugyanakkor ennek a feladatnak a megvaldsithatésagat Oscar
Wilde egykori mondasa alapjan erssiti meg, miszerint az dregek mindent elhisznek, a
kézépkortak mindenre gyanakszanak és a fiatalok mindent tudnak.

A fiatalok sokasaga sokszinti, de néhany kérdésfeltevésiik k6zos: Képes leszek-e olyan tartalmas
munkat talalni, amivel segithetem csalddomat és kozosségemet? Van hely szamomra sajat
tarsadalmamban? Indithatok-e sajat vallalkozast, és ha igen, milyen a siker esélye? Sok a remény
és izgalom ezekben a kérdésekben, és okkal vetnek fel kétségeket. Sajnos a fiatalok esélye, hogy
munkanélkiiliek lesznek kétszer akkora, mint a munkaképes kort népességi atlag.

A helyzetet még nehezebbé teszi, hogy ha egy fiatal talal is munkat, nagy az esélye, hogy a
technoloégiai forradalom megsziinteti munkahelyét. Ez a gyors atalakulds mindenkiben felveti a
kérdést, létezik-e majd munkahelye egy évtized mulva és hogyan lesz képes alkalmazkodni a
valtozasokhoz.

Az Uj nemzedék, a millenidlisok rendelkeznek az alkalmazkodas képességével, tanuldsuk
meredek felfelé iveld gorbét mutat és elfogadjak az egy életen at tarté folyamatos tanulas
sziikségességét. Sokan koziiliik nem varnak arra, hogy a kozszféraban vagy nagyvallalatoknal
talaljanak allast, hanem sajat vallalkozast inditanak, online platformokat hoznak 1étre, 0j piaci
lehet6ségeket kutatnak fel.
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Ezek a kezdeményezések azonban oOnmagukban nem elegend6ek, nagy a feleléssége a
kormanyoknak is. TAamogatniuk kell az 0j kezdeményezéseket, le kell bontaniuk az adminisztrativ
akadalyokat. Testreszabott szakmai képzésekre van szilikség, a fiatal anyakat pedig segiteni kell a
gyermekgondozasban.

Végiil Lagarde asszony felteszi a kérdést, hogy mindebben hogyan segithet az IMF?

A vezérigazgat6 {rdsdban cimszavakban foglalja 6ssze az IMF lehetséges szerepét. Kifejti, hogy az
IMF célja a gazdasagi stabilitas és novekedés tAmogatasa az egész vilagon, ami azt is jelenti, hogy
a tagorszagokban javuljanak a foglalkoztatasi lehet6ségek a jovd generacidja szamara. Tamogatni
fogja az allami beruhazasokat az oktatasban és képzésben, b6vitik a PPP-hez hasonlo, allami és
magan partnerségi finanszirozasi programokat. Példaként megemliti, ahogyan a digitalis fizetési
modok felvaltjdk a készpénz hasznalatat, 6riasi megtakaritasokat lehet elérni (egy tanulmany
szerint a feltorekvd orszagokban évi mintegy 110 milliard dollart).

Befejezésiil személyes hangnemre valtva azt {rja, hogy ha most lépne a munkaerdpiacra, két
dolgot tartana szem el6tt. Erdsitené magdban a szandékot az egy életen at tartd tanulas
szlikségességének elfogadasara. Masrészt nyitott lenne a palyamodositasra. Az viszont ma még
nem lathaté el6re - irja - hogy mi lesz a XXI. szazad jo karrierpalydja. Az ezzel kapcsolatos
aggodalom és bizonytalansag érthetd.

(Christine Lagarde: The Voice of Youth. Finance & Development, June 2017, Vol. 54, No. 2.)

http://www.imf.org/external /pubs/ft/fandd /2017 /06 /straight. htm#author
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Kiss NikoLETTA?’

BERFELZARKOZTATAS, VALLALKOZAS, FOGLALKOZTATAS
Osszefoglalo a Magyar Kézgazdasdgi Tarsasag Munkatigyi, Logisztikai
valamint Nemzetkozi Gazdasdg Szakosztdlydnak k6zos rendezvényéril

A Magyar Kozgazdasagi Tarsasdg Munkaligyi, Logisztikai, valamint Nemzetko6zi Gazdasagi
Szakosztalya a bérfelzarkoztatas, vallalkozas és foglalkoztatas oOsszefiiggéseit vizsgalta 2017.
junius 8-an a Budapesti Gazdasagi Egyetemen.

Bod Péter Akos, a Budapesti Corvinus Egyetem egyetemi tanara, az MKT alelnoke Gazdasdg,
termelékenység, bér cimii el6adasanak bevezet6jében elmondta, a magyar gazdasagpolitika két
legfontosabb szegmense a munka és a bér.

Koztudomasu tény, hogy a magyar bérek nagyon alacsonyak, és messze lemaradnak a
nyugat-eurdpai atlagtol, de hogyan is varhatnank bérunidt, ha Magyarorszag sem homogén e
tekintetben. Ugyanakkor nem csak a hazankon beliili regionalis bérkiilonbségek jelentenek
problémat, hanem a vallalatok alacsony termelékenysége is, amelyben szintén le vagyunk
maradva nemzetkozi Osszehasonlitasban. A téma szempontjabol fontos olyan tényezdket is
figyelembe venni, mint az orszag hitelkockazati mind&sitése, a téke ara ugyanis nagymértékben

//////

Az EU-s tdmogatasok bearamlasa ellenére csak igen csekély mértékben emelkedett a produktiv
beruhazasok ardnya, és ez is kihat a termelékenység-javulas esélyeire.

Amennyiben figyelmiinket a munkaltatéi szférar6l a munkavallalékra iranyitjuk, wjabb
dilemmakat fedeziink fel. A német kamara felmérése szerint a magyar munkavallalok
képzettsége, termelékenysége és motivaltsaga a régids atlag alatt van. Ez a megallapitas még
inkdbb megerdsitést nyer, amikor az oktatds finanszirozasat vessziik gércs6 ala. A PISA-felmérés
tanulsaga, hogy keveset kolt az orszag altalanos és kozépfoku oktatasra, amely kozepes szintii
tudast eredményez, azonban az 4j piaci trendek 0j kovetelményeket tAmasztanak a munkaerdével
szemben, amely magasabb tudast igényel. A robotizdci6 ma mar nem fikcid, a mai
foglalkoztatottak egy részének munkaja mar géppel helyettesithetd, amelyre talan sziikség is lesz
a jovében, hiszen drdmai demografiai csokkenés tapasztalhatd, igy folyamatosan csdkken a
munkaero allomany.

Mit tehet a gazdasagpolitika a trend megforditasa érdekében? Kiszamithatdsag kell a
torvényalkotas terén, amely eldsegiti a t6keakkumuliciét, a termelékenységnoveld
beruhazasokat. Fejleszteni kell az oktatast, valamint hatékony megoldast kell talalni a belsé
migracié 6sztonzésére.

A rendezvény masodik el6adéja Palécz Eva, a Kopint-Tarki Zrt. vezérigazgatoja, az MKT alelnoke
a magyarorszdgi bérfelzdarkozds lehetdségeirdl, és korldtairdl beszélt. Leszogezte, hogy a
bérszinvonal nem szakadhat el tartésan a termelékenységt6l. Azokban az orszagokban tudnak
magas bért fizetni, ahol magas a termelékenység.

Hazankban az adatok alapjan elmondhatd, hogy a bérek csak kismértékben maradnak el a
termelékenységtél, amely nem mindsiil jelent6s eltérésnek. 2010 6ta a V4 régidban csak
Csehorszag teljesitménye marad le Magyarorszagtél, a tobbi orszag (és Romadnia)
dinamikusabban nétt. Emlitésre mélto, hogy 2017 els6 negyedében csak az 6tddik leggyorsabban
novekvd tagallam

27 Kiss Nikoletta kozgazdasz.

30



MUNKAUGYI SZEMLE BERFRLZARKOZTATAS, VALLALKOZAS, FOGLALKOZTATAS

voltunk, dsszességében azonban a gazdasagi felzarkozas rendkiviil lassu. Magyarorszagon nagy a
munkaer6hiany, amelynek nyomdan elindult egy er6s béremelési hullam. A minimalbér és a
garantalt bérminimum jelent6s emelése tovabb erdsitette ezt a folyamatot. A munkat terheld
adék hazankban vildgviszonylatban is rendkiviill magasak, igy egy-egy ilyen ,kikényszeritett”
béremelés a munkaltatoknak rendkiviil nagy tobbletterhet okoz. A trend azonban nem fog
megvaltozni belathaté idén beliill, ami djabb béremeléseket, és tovabbi szelektdlodast fog
eredményezni (azok a cégek, amelyek nem tudnak bért emelni, kiesnek a versenybdl).

Killonosen igaz lesz ez a belfoldi vallalkozasokra, hiszen ezen cégek termelékenysége joval
alacsonyabb, mint a kiilfoldi vallalatoké, akikkel nem tudnak lépést tartani, igy az alacsony
profitd vallalkozasok fizetik meg a magasabb bér arat. Eppen ezért kell a bérfelzarkéztatasi
torekvésekkel csinjan banni.

A jelenlegi helyzetben az allam legfontosabb feladata a munkaerd-piaccal kapcsolatban az addék
csokkentése, ami mar elkezd6dott 2017-ben.

Szabé Zoltdn, a GHIBLI Kft. igyvezet6 igazgatdja, az MKT Logisztikai Szakosztalyanak elnoke és
Szivi LdszId, a Lapker Zrt. stratégiai lizletfejlesztési igazgatdja Ki fog ndlad dolgozni? cimmel
tartotta meg kozos el6adasat.

Szabo Zoltdn egy igen érdekes gyakorlati tapasztalatra hivta fel a figyelmet, miszerint kevesebb
munkatarssal, folyamatatszervezéssel, és automatizalassal jobb eredményeket tudtak elérni a
radikalis béremelések helyett, ugyanakkor természetesen a meglévé munkavallalok bérét a piaci
igényekhez igazodva, két év alatt harminc szazalékkal megemelték. Stressz tesztet végeztek, és
nagy hangstilyt fektetnek a hatékonysag novelésére. Erdekes trend, hogy az irodai munkavallalok
munkaidd kihaszndaltsaga 30 szazalékos, ezért is kiilondsen fontos a munkaszervezés fejlesztése.
Nem csak az eljardsokat, modszereket, de a humaneréforrast is, tehat a vezetbket és a
munkavallalokat egyarant fejleszteni kell a hatékonysagnovelés érdekében. Belsé konferencidkat
szerveznek, ahol mindenki lehetéséget kap arra, hogy elmondja, mi volt a legnagyobb eredménye
az elmult id6északban. El6adasanak tanulsaga, hogy a vallalkozasok fejlesztésekkel és
innovaciéval lesznek képesek alkalmazkodni a munkaeréhianyhoz.

Szivi Ldszl6 szerint az igazi attorés a munkavallaldi terhek csokkenése lenne, amely
kozvetlenebb, nagyobb sikerrel kecsegteté megoldast jelentene. A magasabb bér két teriileten
javithatna a munkaeréhianyon. Egyrészt a gyorsabb bérnovekedés hatasara mérséklédhetne a
kilf6ldi munkavallalas dinamikaja. Masrészt novekedhetne a kiilonbség a munkanélkiili ellatas, a
kdozmunkas bér, illetve a piaci alapon elérhetd kereset kozott, ami a versenyszféraban megjelen6
munkaerd-kindlatot novelhetné. A munkaer6hidny kezelésének azonban csabitobb eszkozei is
lehetnek a jarulékcsokkentésnél. Ilyen példaul a koézmunka programok Aatalakitasa és
korlatozasa, a munkaer6 mobilitdsdnak novelése, képzési programok inditasa, az dllamigazgatasi
apparatus létszamanak csokkentése. De jo irdnyvonal lehet az olyan atipikus foglalkoztatasi
formak alkalmazasa, mint a rugalmas munkaid6, vagy a részmunkaidé.

Az el6adasokat Horvdth Miklés, a Magyar Kiilgazdasagi Szovetség elnoke A multikulturdlis
munkaeré alkalmazdsa és a bérfelzdarkozds ésszefiiggései a magyar vdllalkozdsokndl cimii
attekintésével zarta.

Elmondta, az EU lakossadganak tobb mint hét szazaléka kiilsé bevandorld, és a demografiai
elérejelzések sem kecsegtetnek tul sok joval. Kelet-K6zép Eurdpa lakossaga 2050-ig akar tizenot
szazalékkal is csokkenhet a népességfogyas és a Nyugatra vandorlds miatt. Lathat6 tehat, hogy
kozéptavon ez a trend nem fog megvaltozni, ezért nem szabad feliiletesen kezelni ezt a
problémat. A munkaer$ vandorlast nem fogjuk tudni megallitani, amely folyamatra erdsit az
eurépai kormanyok és vallalatok tudatos ,vandoroltatasi” stratégidja. A helyzet komolysagat
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mutatja, hogy a cégek elszipkazzak egymastél a munkaer6t, amely felhajtja a béreket, de a
munkaer6-kolcsonzd cégek, és a didkmunka erdsédé szerepe is erre utal. A munkaerdhiany
oriasi veszélyeket hordoz magaban. Ha egy multinacionalis cég nem kap megfelel§ szamu és
mindségli munkaerét, egyszeriien kivonul, ami a gazdasag tobb teriiletén is problémakat fog
okozni, a munkaerd megtartas igy kiemelt fontossagu kérdés, a jovében a HR-esek stlyra egyre
inkabb né a vallalatokon beliil.

Egyértelmiien latszik, hogy ennek a folyamatnak a vesztese a kelet- kdzép-eurdpai régio, igy
nincs mas megoldas, mint a munkaerd import. Ez a megoldas els6 latasra taldn nem tlinhet
idealisnak, azonban az igy kialakulé multikultira a vallalkozasok szadmadara rendkiviil értékes,
mivel teljesen mas lizleti minGséget teremt.

Herczog Ldszlé, a minikonferencia moderatora, a Pénziigykutaté Zrt. munkatarsa, volt szocialis
és munkaiigyi miniszter dsszefoglaldéjaban kiemelte, 6rommel hallotta, hogy az 0j generaciék
képességei nem rosszabbak az el6doknél. Amennyiben lemondunk a munkaeréimport
lehet6ségérdl, akkor lényegében eldobunk egy adut a keziinkb6l Kelet-Kozép-Eurépa
lemaradasanak csokkentésében. Vilagossa valt az elhangzottakbol, a bérpolitikat valéjadban nem
egy intézkedés, hanem a gazdasagpolitika egész keretrendszere alakitja.
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TomornE Vujkov KriszTinaZ®

MUNKAEROPIAC ES PALYAORIENTACIO

A Magyar Kozgazdasdgi Tarsasdg Munkaiigyi Szakosztilya 2017. majus 4-én szakmai
rendezvényt tartott az Eotvos Lorand Tudomdanyegyetem Pedagdgiai és Pszicholdgiai Karan.
Tarsrendezé a Magyar Pedagogiai Tarsasdg Palyaorientacios Szakosztalya volt. Osszefoglal6 a
rendezvényérol.

Referatumot tartott Pongrdcz Ferenc, az IBM délkelet-eurdpai regionalis iizletfejlesztési
igazgatdja, az MKT Informatikai Szakosztalyanak elnoke, valamint Borbély-Pecze Tibor Bors, a
Magyar Pedagdgiai Tarsasag Palyaorientacids Szakosztalyanak elndke. A forum moderatora Sum
Istvdn, a SZTAV Zrt. vezérigazgatoja volt.

Pongrdcz Ferenc ,Nyilt innovaci6 2.0” cimmel tartotta meg el6adasat. Bevezet6ként innovacids
példakat emlitett, a ,Pepper” nevii robotot, amellyel a bankban lehet kommunikalni, a ,Hilton”
robotjat, amely recepci6s feladatokat lat el. Végiil a ,Cognitive” ruhat emlitette, amelyen a
kozonség hangulatatdl fliggden valtozik a ruha szine. Kiemelte, az IBM ennél a terméknél a
mesterséges tudast teremtette meg

Magyarorszagnak szamos kihivassal kell szembenéznie. A demografia tekintetében a vildgon
népességrobbanas van, ezzel szemben hazankban a népesség csokkenése figyelhet6 meg. Ez a
tény egyben kornyezeti kihivast is jelent (pld. kdrnyezetszennyezés). A varosi népességnek egyre
novekszik az aranya. A migraci6 is kihat a demografiai folyamatokra. 1950-ben a Féld népessége
2 millidrd f6 volt. Napjainkban 7 millidrd ember él a Foldon. Elérejelzések szerint ez a szam
2100-ra eléri a 11 millidrdot. Ekkorra Afrika népesedése fog robbanasszer{ien megnovekedni.

A jovedelmeket figyelembe véve altalanossdgban elmondhaté. hogy az elmult 50-60 évben néttek
a jovedelmek. A legszegényebbek Afrikaban vannak. Eurépaban és Eszak-Amerikaban a
jovedelem alig nétt, ugyanis ez utdbbi térségekben addig is viszonylag jé jovedelem volt. A
vizsgalt idészakot és foldrajzi elhelyezkedést tekintve, a munkahelyek atvandoroltak Azsiaba,
ahol viszont a jovedelmek megduplazédtak. Azsidban viszonylag kénnyen be lehetett vonni a
tomegeket a munkaerdpiacra, a kérdés az, hogy Afrikaban ezt majd meg lehet-e tenni, avagy az
afrikai kontinensrél Eurdpaba koltoznek at az emberek/a potencidlis munkaerd. Ez utdébbi
esetben fontos kérdés, hogy hogyan lehet 6ket ,beintegralni” Eurépaba.

Az informatika exponencidlisan fejlédik (Moore torvény-integralt &aramkorok, Gilder
torvény-haldzati savszélesség, Ruettger torvény-tarolasi kapacitas). Paradigma, hogy ,Software is
eating the world”= A szoftver minden mas iparagat megesz, illetve atalakit. Termékenységi rata
tekintetében hazank a 179. helyen van, sajnos le vagyunk maradva. Eurépaban sokkal kevesebb
ember sziiletik, a varhato életkor nd. E tekintetben Magyarorszag a 200-b6l az 57. helyen van. Ez
azt jelenti, hogy a 65 év felettiek szama néni fog. A 20-64 életév kozotti népesség meredeken
zuhan, ami azt vetiti elére, hogy sokkal kevesebben lesznek jelen a munkaer6piacon. Ez hatassal
van/lesz a munkanélkiiliségre. Az elmult id6szakban nétt a foglalkoztatottsag Magyarorszagon, a
munkanélkiiliség pedig csokkent. 2010-ben az aktiv keresék szama 4 millié f6 volt, jelenleg 4,7
milliéan vannak a munkaerdpiacon. Uj szlogen lépett a koztudatba: ,Made in Hungary” helyett
JInvented in Hungary”. A kiilfoldi befektetések tijabb munkahelyeket teremtettek. A 2016. évi

2 Tomorné Vujkov Krisztina vezetd-fétanacsos, Nemzetgazdasagi Minisztérium.
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adat szerint Magyarorszag 2015-ben a 7. helyen volt, azaz hazank az egyik legjobban teljesitd
orszag volt a 200 orszag koziil. Legfé6képpen érintett dgazatok az autdipar, a szolgaltaté ipar, az
elektronika.

Jelenleg a munkanélkiiliség négy szdzalékon 4all, viszont ,elfogynak” a j6 szakemberek a
munkaerdpiacon, ami bérnovekedést fog okozni. Ez ugyanakkor gatolni fogja a gazdasagi
novekedést. Kiat, hogy a magyar munkavallaloknak magasabb hozzaadott értékii munkat kell
kiadniuk a keziik koziil, ezt innovaciéval lehet elérni (példaul az Ipar 4.0 keretében).

A 21. szazad ajabb kihivasanak, a negyedik ipari forradalomnak a nyertesei azok kéziil keriilnek
ki, akik képesek a hatékony és eredményes innovaciés halézatok létrehozasara.

Borbély-Pecze Tibor Bors ,A palyavalasztastdl a palyacirkalasig” cimmel tartott el6adasaban a
kovetkezd kérdésekre kereste a valaszt: A palyaorientacié miért kapcsolddik az innovaciéhoz?
Ahol jelenleg tartunk, az miért egy ,atmeneti vilag”? Az emberek szamara mit jelent a munka?
Hogyan reagdl erre a palyaorientacié? Mit tud tenni a palyatanacsadas?

Az 0-Ujvilagban a klasszikus bérmunka a mar mintegy 150 év torténetébe agyazédik. Az ipari
tdrsadalmak a fizetett munka etikdja és a foglalkozasi szerepek koré épiiltek. A bérmunka
meghatarozza a megélhetést, statuszt, az identitast. Itt nem a jovedelem az érték, hanem a
statusz. Pld. a tanari statusz, ami most elporladéban van. Ez a valtds az elmilt negyven év
emléke. A 21. szazad elején a tarsadalmi rétegeket szamos gazdasagi és tarsadalmi hatas éri:
megjelenik a halézati tarsadalom (pld. a Google hal6zaton keresztiil percek alatt informaciéhoz
lehet jutni), er6sodik a prekariatus réteg problémakore, kockazati és addiktiv tarsadalomroél
beszéliink. A munka fontossaga végigkiséri az ember egyéni életét, fontos az egyénnek, de
globalis szinten hihetetlen bizonytalansagot lehet latni a foglalkoztatottsag tekintetében: a
legnagyobb veszélyzéna Afrika, de Azsiaban is problémak vannak.

A posztfordizmus a gyakorlatban az 1960-as évek végén jelent meg, amikor a hagyomanyos,
hierarchizalt munkahelyek mellett terjedtek a munkavallalok 6nall6 tevékenységére nagyobb
hangsulyt fektet6 munkaszervezeti formak. A leginkdbb Skandinavidban és Németorszagban
elterjedt munkareform-mozgalom képvisel6i ugy vélték, hogy nemcsak a munkafolyamat
humanizaldsat, hanem a termelés hatékonysagat is szolgalja, ha a munkafolyamatot ugy
szervezik, hogy az a munkasok csoportjainak autonémiat ad a feladatok megtervezésében,
elosztasdban és végrehajtasaban. A futdszalagot kiiktattak, a menedzserek és a munkasok kozotti
statuszkiilonbségeket mérsékelték. A posztfordizmusban palyat nem lehet valasztani, csak
konstrudlni lehet.

A mai vildgban mar nincsen élethosszig tart6 foglalkoztatas (life-time employment). A vallalatok
tulélési szintje csokkent. Jelenleg ez az idészak tiz év. Tehdt az mar nem miikddik, hogy
munkavallaloként egy vallalattol nyugdijba lehet vonulni.

A tradiciondlis palyafutas esetében a felel8s a szervezet, mig a valtozatos palyafutasnal az egyén.
A szervezeti eldmenetel a tradicionalis palyafutas esetén fontosabb, mig a valtozatos palyafutas
mentén a novekedés szabadsaga a kiemelt. A mobilitas sulya a tradicios palyafutasnal alacsony, a
valtozatos esetén magas. A sikeresség megitélése a tradicionalis palyafutas esetén a fizetésben és
a poziciéban mért, mig a valtozatos palyafutas esetén a lélektani sikeresség a motivalo6 erd. Egy
tradiciondlis palyafutasnal az egyén elkotelezédik a szervezethez, mig a valtozatos palyafutasnal
a munkafeladatokkal valé elégedettség hatarozza meg az attitidot. Sokan kritizaljak a valtozatos
palyafutast, mert az egyén nem a vallalathoz kotodik, hanem a
projektekhez/munkafeladatokhoz.

A hazai szbéhasznalatban a palyatanacsadas fogalma fejezi ki mind a palyavalasztashoz, mind a
palyafejlédéshez nyujtott szakszerii segitséget. A palyatanacsadas célja, az azt igénybe vevd
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személy palyavalasztasanak, palyamoédositasanak el6segitése, és szamara érdekl6désének,
képességének, személyiségének és a munkaerd piaci igényeknek megfelel palyaterv kialakitasa.
Miben nyujthat segitséget a palyatanacsadas? Az egyénnek meg kell tanitani a dontéshozatalt,
mely a maganélet és a szakmai élet 6sszeegyeztethet6ségét teremti meg. Az értékelés soran az
egyén tanulasat kell tAmogatni, nem cél az egyes palyakhoz torténd kotése. A tandcsadas végso és
kézzelfoghat6 eredménye pedig az lesz, amit az egyén a val6 vilagban tesz.

Sum Istvdn a hozzaszo6lasok, vélemények utan megkoszonte az eléadok szinvonalas és részletes
el6adésait. A bevezetd el6adasra visszautalva jelezte, a jelenlegi négy szazalékos
munkanélkiiliség valéban alacsony hazankban, de ez egy atlagos szam, a szint értelemszeriien
régionként valtozik. Az elhangzottak alapjan felhivta a figyelmet az Informatikai Vallalkozasok
Szovetsége elmult harom évben végzett szakmai lobbi tevékenységére, melynek egyik eredménye
a Digitalis Oktatasi Stratégia.
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MaTtusek Piros?’

AMI A MAGAZINOKBOL KIMARAD
Egy expat tandcsai kiilfoldi munkdra vagyakozdéknak

"Hdt, bdtrak vagytok.." - hangzott ismer6seink 98%-anak értékitélete 6 évvel ezel6tt, mikor
bejelentettiik, hogy csaladunk Belgiumba koltézik (a fennmaradd 2% azonnal nyomatékosan
felhivta figyelmiinket, hogy ne felejtsiink el rendszeresen csokoladé-szallitmanyt kiildeni). A
tobbség azonban a "bator" jelzé alatt inkabb "meggondolatlant” értett - legfeljebb
udvariassagbo6l nem mondta ezt ki.

Kiilfoldre koltozni szingliként izgalmas dontés, melyhez mindenki sok szerencsét kivan. Kiilfoldre
koltozni hazastarssal, aki egy nagyvallalatnal betoltott kozépvezetdi statuszat adja fel azért, hogy
timogassa feleségét almai megvaldsitasaban, mar Gsszetettebb helyzet. Es kiilfoldre koltozni
hazastarssal és két gyermekkel, akik koziil a nagyobbik 6 honapon beliil az iskolat kezdi, a
kisebbik pedig 2 éves - nos, erre leginkabb akkor vallalkozik az ember, ha nagyon eré6s a
motivacioja, és pontosan tudja, mit miért is tesz.

Az iskola neve, ahova gyermekeink felvételt nyertek, ,Het Avontuur” (Kaland) volt - és ezen mi a
legkevésbé sem csodalkoztunk.

Anélkiil, hogy tulsagosan altalanositani szeretnék, azt gondolom, hogy azok, akik kiilfoldre
koltoznek, mindenképp osztoznak egy 1ényeges vonasban: kevésbé félnek a Valtozastol - vagy
legaldbbis, feliilkerekednek félelmiikon valamely jelent6sebb, hosszabbtavi cél elérése
érdekében. (Avagy az idevagdé HR terminoldgiaval élve: a sziil6fold elhagyasaval a
komfortzonankat is elhagyjuk).

Belgiumba koltdzésiink utan rovid id6vel munkahelyemen 0j HR tehetség-tanacsado kollégahoz
keriiltem, aki kiilonféle érdekes képzési formakat ajanlott fel, pl. Valtozaskezelés (Change
management) témakdrben. Korabban nem ismertiik egymast, igy roviden osszefoglaltam neki,
hogy néhany hoénapja valtottam orszagot, otthont, munkaltatét, munkakort, vallalati kultarat -
valamint irattam be gyermekeimet egy altalam eziddig nem ismert iskolarendszerbe, egy olyan
nyelven, amit nem beszélek. HR tanicsadémmal ezen a ponton megegyeztiink abban, hogy a
Valtozaskezelés képzésre forditandé biidzsé mas kollégaim esetében talan hasznosabban lesz
elkolthetd.

Es hogy mégis milyen volt munkaba allni Belgiumban?

- November végén koltoztiink, reggelente indulaskor még sotét volt, amikor a munkabdl
eljottem, akkor pedig mar. A hazunkat el8szor kiviilrdl, nappali fénynél, az els6 hetem utan
lattam, hétvégén. Kezdtem érteni, miért gyartanak a belgak olyan finom csokoladét. Muszaj
talalniuk valamilyen boldogsagfaktort télire is.

2 Matusek Piros diplomait a Debreceni és a Veszprémi Egyetem jogasz, valamint angol nyelvszakos képzésén
szerezte. Els6 munkahelye a K&H Bank, ahol 2000-t6]1 kiilonb6z6 munkakoérokben dolgozott, majd egy
poziciot megpalyazva 2011-ben a Bank anyavallalatanal Briisszelben, helyezkedett el: a kozép-kelet-eurdpai
lednyvallalatok compliance funkcioit feliigyeli. Csaladjaval (férjével és két gyermekiikkel) Antwerpenben él.
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— Budapesti munkahelyemen a szakteriiletem (Compliance) 6t alfejezete koziil egyszerre mindig
csak eggyel foglalkoztam. Az anyavallalathoz keriilve parhuzamosan kellett mind az ottel,
mindezt pedig 7 kelet-k6zép-eurdpai orszagra vonatkozéan. Ezek szakmai feliigyelete tartozott
ugyanis Uj munkakoérémhoz. Ha annyit mondok, hogy "feladataim jelentésen kibéviltek”, még
nem mondtam sokat.

— Olyan embernek tartom magam, aki szdmara fontos az onkifejezés. Es minthogy nem miivész
vagyok, aki a zene vagy a képzOmiivészet mindenki altal értett, univerzalis nyelvén fejezi ki
magat, az Onkifejezés els6dleges modja esetemben a nyelv. A kiilfoldre koltozés szamos
pozitivummal jar: szélesiti latokoriinket, tagitja hatarainkat (vagy amit addig hatarainknak
gondoltunk). Ugyanakkor el is vesz valamit: hidba beszélek nyelveket, ezek koziil mégis az
anyanyelvem a legbeagyazottabb. Magyarul tudom a legtehetségesebben, legintelligensebben
kifejezni magam, és tudok, ugy altalaban, énmagam lenni. Ezen a nyelven tud kibontakozni
személyiségem, annak teljességében.

Belgiumi munkakoérémben angol a munkanyelv, amit magabiztosan hasznalok: nem meriil fel
kifogas sem a szokincs, sem pedig a stilisztika vonatkozasaban, a teljesitményem azonban (akar a
munka, akar a maganélet kontextusaban) az anyanyelvemen mindig is magasabb szinvonald lesz.
Belgiumi kollégaim minden esetben kedvesen hollandrél angolra valtottak, valahdnyszor érintett
engem is a beszélgetés, am képtelenség mindent leforditani. Mikor egymas kozott beszélgetnek,
és felnevetnek egy viccen, az kiilonos érzés. Nem ambicidm mindig mindent érteni, van, ami
egyszeriien nem érint, vagy nem tul érdekes, de kimaradni a kozodsségi humorbdl, nos, az
olyankor maganyos érzés.

— Annak ellenére, hogy a cégcsoporton beliilrdl érkeztem, a prébaidét szamomra is 1 évben
hataroztdk meg. Adott volt tehat egy munkavallald, aki sajat koltségére vallalja a kiilfoldre
koltozést, mégpedig csaladjaval, koztiik két kicsivel, és egy férjjel, akinek még nincs az orszagban
allasa (és nem is lathaté pontosan elére, hogy mikor lesz), tehat bizonytalan ideig a csalad
egyetlen jovedelem forrdasa az én munkabérem (a helyi munkavallalokkal egyenrangu
szerz6déssel kezdtem dolgozni, nem expat feltételekkel, igy a lakhatas dsszes koltsége is minket
terhelt) - és akkor ennek az egyetlen jovedelemnek még 1 év probaido sikeres eltelte a feltétele.

Bevallom, az els6 iddszakban volt, hogy gy éreztem magam, mint aki tudomasan kiviil egy tulél
show szerepl§jévé valt, és barmelyik pillanatban érkezhet az ismert miisorvezeté kamerak és a
stab kiséretében, hogy széles mosollyal arcan linnepélyesen kezet razzon velem: "Gratuldlunk,
Piros, on tulélte a specidlisan kiilfoldi munkavdllalékra fejlesztett emberkisérletiinket, 6rémiinkre
szolgdl dtadni dnnek nyereményét: 2 milli6 EUR-t, valamint egy csalddi nyaraldst Hawaii-ra."
Megjegyzem, ezt a bejelentést azota is vAirom néha.

Tulzok, természetesen - de olyan nagyon azért nem.

Az eltelt 6 év soran ismerdseim tobbszor adtak meg nevem kiilféldre koltdzni vagyd barataiknak,
hogy a nagy dontés meghozatala eldtt feltehessék nekem kérdéseiket. Az els6 kérdés mindig
ugyanaz: Az eleje nagyon nehéz?",

En, az észinteség jegyében, mindenkinek ugyanazt tanacsolom: csak akkor kéltézzon kiilfoldre,
ha pontosan tudja, miért hozza ezt az dldozatot, és ha lelkesen néz élete eme 1j fejezetének elébe.
Ha nyitott 0j dolgok tanuldsa irant (és hogy ez az életszakasz akar évekig is eltarthat), valamint
kész e tanulasi folyamat sordn hibakat is elkdvetni.

(Figyelmeztetés maximalista olvas6 szamara: NE koltozzon kiilfoldre!)

Es vajon az elmult 6 év ismeretében tijra meghoznam ezt a dontést? Egészen biztosan, IGEN.
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Belgiumba koltozésiinkre soha nem az én egyéni karrierlépésemként tekintettem: kiilfoldre
koltozésiink a jovobe torténd befektetés csaladunk Osszes tagja szamara - és ennél jobb
befektetést azota sem tudok elképzelni. Nyelvi és kulturalis értelemben meglehetésen homogén
kornyezetbdl szarmazva azt latni, hogy gyermekeim 7 éves korukra harom nyelven beszélnek,
férjemet most léptették el6 munkahelyén, és én magam is szamos moédon érzékelem
munkaltatébm megbecsiilését - a leklizdott akadalyok fényében - felbecsiilhetetlen.

Természetesen mindig adédhatnak ijabb nehézségek - de remélhet6leg semmi olyan, amin nem
segithetne egy kis belga csokoladé.
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