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BAGO JOZSEF

MEGSZUNTETTUK-E A MUNKANELKULISEGET?

A Magyarorszagon 2010 utan kialakitott gazdasagi modell elemz6i! a kiindulépont, a kihivas
(visszamendleges) vazolasanal felsoroljak, hogy ,egymillié f6” hianyzott a foglalkoztatottak ko-
zll, illetve ,egymillio munkahely” hidnyzott a munkaerdpiacrdl. Az intézkedések eredményei
kozott tartjdk szamon, hogy 2010 és 2015 kozott az Eurostat adatai szerint a foglalkoztatas ki-
lenc szazalékponttal 63,9 szdzalékra, az aktivitasi rata mintegy hét szazalékponttal 68,6 szaza-
lékra béviilt. gy Magyarorszag a térséggel szemben részben behozta lemaradasat, foglalkozta-
tasban megel6zte Szlovakiat és Lengyelorszagot. Tovabbra is jelent6s viszont, mintegy tiz szaza-
lékpontos az elmaradasunk Eurépa fejlett nyugati felével szemben. Megemlitik, hogy a foglalkoz-
tatas bdviilése jelentds mértékben, kozel felerészben a kozfoglalkoztatasi programoknak ko-
szonhetd. Magyarorszag vallalasa, célja 2020-ra 75%-os foglalkoztatasi arany elérésez, amely az

emlitett 6t év tempdjaval kozel elérhetének tiinik.

A foglalkoztatds utobbi években elért eddigi eredményei, a bevezetett régi-uj intézmények
bevdldsi vizsgdlatai azonban mintha elvontdk, elvonjdk a figyelmet a munkanélkiiliségrol,
annak méretérdél. Szamos médium is sommasan ugy foglalkozik a munkaerdépiaccal, hogy ,Ma-
gyarorszdgon szinte eltiint a munkanélkiiliség”, amelyben nyilvan szerepet jatszik a gazdasagi
valsag, mondhatjuk talan ugy, a ,hét sziik esztendd” elmulta utdni 6vatos fellélegzés. A szakmai
vélekedés parhuzamos alakuldsat jol példazza, hogy a kozelmult egyik mértékad6 miihely kuta-
tasi jelentése szinte racsodalkozott, hogy a jarasi hivatalok (amelyekbe betagolédtak a korabbi
munkaligyi kirendeltségek) latokorében még vannak - s milyen sokan — munkanélkiiliek.

A munkaeré-piaci fejleményekrél a kézvélemény elétt, illetve dltal alkotott kép - legalabb
kézvetett médon - alakitja is ezeket a folyamatokat, illetéleg a sziikséges intézkedéseket.

Emlékeziink3, a rendszervaltas el6tti id6szakban a munkanélkiiliség sajatos 6sszefiiggésben ve-
tédott fel. Az akkor a munkanélkiiliségrdl ir6k sokkal inkdbb az adott tarsadalmi-gazdasagi be-
rendezkedés talan egyik utolsé legitimaciés bazisat, a teljes foglalkoztatottsdgot kezdték Ki,
semmint a piacgazdasag kiépitésével egyiitt jard, de mar pusztan az aktudlis gy6gymodként, nem
el6szor (s az6ta megtapasztaltuk, nem utoljara) alkalmazott, a koltségvetési egyensulyt szolgalo,
restriktiv monetaris és fiskalis politikaval, s féként a gazdasagi struktira tervezett atalakitasaval
elkertilhetetleniil keletkezé nagymérvli munkanélkiiliséget, s annak tarsadalmi, illetve egyéni
életviteli hatasait lattattak volna.

Mindez részben oka volt annak, hogy a tarsadalmat felkésziiletleniil érte a munkanélkiiliség
megjelenése. Néhany szénoklatban éles biralatot kapott a munkaiigyi iranyitas ,biirokratikus
vizfeje”, amely pedig éppen a kordbbi kormanyok szandéka (legalabbis jévahagyasa) utan jelen-
tésen lesovanyodott, példaul elvesztette 6nallé6 minisztériumi jogkorét, egytttal munkatarsi gar-
déja jelentds részét. Az akkori programnyilatkozatokban a munkanélkiiliség orvoslasara szolgalo
eszkozok szinte mindenkinél hasonléak voltak: a vallalkozasélénkités, az intenziv miikodétéke-
bevonas, a szerkezetvaltas, az atképzés. Egyik programban sem voltak azonban ezek az irdnyok
kifejtve, s kiilon rejtély maradt ezek egymassal vald 6sszefliggése.

Bag6 J6zsef szakmai tanacsadd, Belligyminisztérium.
1 Gyorgy Laszlo - Veress Jozsef: 2010 utani magyar gazdasagpolitikai modell. Pénziigyi Szemle 2016/3.

Zhttp://2010-2014.kormany.hu/download/8/4c/01000/Fogl Strat 14-20.pdf

3 Bago6 J6zsef: Az aktiv munkaerd-piaci politika esélye Magyarorszagon. Esély 1991/2.
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Szamosan - a valasztasi csatarozasok soran - olyan konkrét foglalkoztataspolitikai intézkedése-
ket, eszkozoket koveteltek, vagy igértek, amelyeknél a szakpolitikdért akkor felelds, a korabbi
minisztériumbél zsugoritott Allami Bér- és Munkaiigyi Hivatal mégis, mar jéval el6bb, lényege-
sen tébbet bevezetett.

A kozvélekedésben és a szilikebb szakmai korben is hidnyos, illetve semmiképpen nem volt teljes
a tényleges munkaerd-piaci helyzetrol, intézkedésekrol és intézményekrdl vald tudas. Kevesen
vallaltak annak felmutatédsat, hogy az 1j, modern intézményeket, s miikddésiiket (ezen a teriile-
ten is) ugymond ki kell szenvedni.

Ismeretes* hogy a nemzetkozi ajanlasok (ILO) szerint a munkanélkiiliség harom kritérium egy-
idejii teljesiilése esetén all fenn. Ennek megfelel6en a Kézponti Statisztikai Hivatal (KSH) Mun-
kaer6-felmérés adatfelvételében munkanélkiiliek azok a személyek, akik: a vonatkozasi héten
nem dolgoztak, és nincs is olyan munkajuk, amelyt6l atmenetileg tavol voltak; aktivan kerestek
munkat a kikérdezést megel6z6 négy hétben; s munkaba tudnanak allni két héten beliil, ha talal-
nanak megfelel6 allast (rendelkezésre allas). A munkanélkiiliek sajatos csoportjat alkotjak azok,
akik a vonatkozasi héten nem dolgoztak, de mar talaltak munkat, amit legkésébb kilencven na-
pon beliil (az ezredfordul6ig ezt még harminc napon beliilre tették) elkezdenek. E kérre nem
vonatkozik az aktiv allaskeresés kritériuma.

A Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgdlatndl (NFSZ) nyilvantartott allaskeres6s az a személy, aki a
munkaviszony létesitéséhez sziikséges feltételekkel rendelkezik, és oktatasi intézmény nappali
tagozatan nem folytat tanulmanyokat, és 6regségi nyugdijra nem jogosult, valamint rehabilitaci-
0s jaradékban nem részesiil, és az alkalmi foglalkoztatdsnak mindsiil6 munkaviszony kivételével
munkaviszonyban nem all és egyéb keres6 tevékenységet sem folytat, és elhelyezkedése érdeké-
ben az illetékes kirendeltséggel egylittmiikodik, és akit az illetékes kirendeltség allaskeres6ként
nyilvantart.

Gyakran okoz problémat a kiilsé felhasznaloknak, hogy ugyanarra az elnevezésre — a munkanél-
kiiliek szamara - két kiilonb6z6 adatot kapnak. Ezért fontos kiemelni, hogy természetesen a két
halmaz kozott vannak dtfedések, de jelentds kiilonbségek is. Valjaban nem ugyanarrél van
sz6, mas a definicid. Teljesen eltérd az alkalmazott mérési modszer, a nyilvantartott allaskeres6k
adatai az NSZF nyilvantartasan alapulnak, a Magyarorszagon a KSH altal publikalt munkanélkii-
liek szama a Munkaer6-felmérésbol, egy lakossagi, mintavételes kérd6ives kutatasbdél szarmaz-
nak, aminek eredményeit mintavételi hiba ,terheli”. Mindkét statisztikanak vannak komoly el6-
nyei és lényeges Kkorlatai is, de a ketté egyiitt sokkal tébbet mond, mint barmelyikiik egymaga-
ban.

Kevéssé tudott tovabba, az NFSZ 2005 novembert6l nem haszndlja a ,,regisztralt munkanélkii-
li” kifejezést, helyette a ,,nyilvdntartott dlldskeresé” megnevezést alkalmazza, mintegy emble-
matikusan is elmozdulva az egyéni aktivitas hangsulyozasanak irdnyaban.

Az emlitett atfedés, a k6zos rész azokat tartalmazza, akik nyilvantartott allaskeresok és egyben
megfelelnek a Munkaerd-felmérés ILO szerinti munkanélkiili definicidjanak. A kisebbik, nem
kozos rész azokat tartalmazza, akik a Munkaerd-felmérés szerint munkanélkiiliek, de nincsenek
regisztralva (vagy nem is voltak, vagy mar kikeriiltek a regisztraciébdl). A joval nagyobb, nem
kozos rész azokat a nyilvantartott dlldskeresOket tartalmazza, akik nem felelnek meg az ILO

4 http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp /idoszaki/pdf/munkfelmmod.pdf
5 http://tudastar.munka.hu/engine.aspx?page=showcontent&content=tudastar stat allaskereso
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munkanélkiili definicié valamelyik kritériumanak (vagy mert egy-két 6rat dolgoztak, vagy inak-
tivaknak mindsiiltek)

A KSH aktudlis felvételi adatair6l a Hivatal honlapja ad tajékoztatast. A nyilvantartott allaskere-
s6k fébb adatai - a munkaiigyi feladatok diverzifikaldsa, majd az intézményrendszer késébbi
tobbszori atalakitdsa utan - jelenleg elérhet6k a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat portaljané

A kozzétett grafikonbdl lathaté, hogy a 2014. év masodik negyedévi 450 ezer f6s atlagos 1étsza-
mahoz képest jelentds csokkenés kovetkezett be, 2016 negyedik negyedévében mintegy 270
ezer f6 atlagos létszamot tartottak nyilvan, amely meghaladta a kozfoglalkoztatottak 1étszamat.
A részletesebb adatok” bemutatjak, hogy a 2016. év végén a regisztralt dllaskeres6k szama 314
ezer f6 volt. Az ellatasban nem részesiilé allaskeres6k szama ugyancsak csokkent, a 2014. évi
234 ezer {6 helyett a 2016. év végén 154 ezer f6.

Az adatokbdl Kitlinik, a segitségért jelentkezé dllaskeres6k nem tiintek el, szamuk legalabb
2016 végéig rendszeresen meghaladta a kozfoglalkoztatasi tAimogatasban részesiil6k szamat.

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Gazdasdg- és Vallalkozdskutato Intézete (GVI), va-
lamint a Nemzetgazdasagi Minisztérium egytittmiikodésében megvaldsulé ,Rovidtdvi munkaerd-
piaci prognézis” c. 2016. évi adatfelvétel® szerint a kordbbi évek tendenciait vizsgalva lathato,
hogy a gazdasagi valsag 2009-es mélypontja 6ta, el6szor 2015-ben, majd 2016-ban alakult ki
olyan gazdasagi helyzet, amiben a kovetkez6 évre vonatkoz6 egyenlegmutato jelentésen feliil-
mulna a targyévi 1étszambdoviilést. Az altalaban tulzott optimizmust kifejezd vallalatok valaszai
alapjan 2017-ben két szazalékpontos novekedés varhato a foglalkoztatasban, amivel szemben -
a GVI korrekciéja szerint - inkabb stagnalas val6szinlisithetd. A részletesebb el6revetités szerint
a kereskedelemben hat szazalékponttal, az épitéiparban harom szazalékponttal, a mez6gazda-
sagban pedig négy szazalékponttal csokkenhet az alkalmazasban allok szama. Ezzel szemben a
gazdasagi szolgaltatas teriiletén mintegy négy szazalékpontos, az iparvallalatok korében pedig
egy szazalékpontos novekedést prognosztizaltak.

A Kopint-Tarki Konjunktiirakutato Intézet Zrt. 2016. 6szi konjunkturajelentése® a munkanél-
kiiliségi ratat a 2016. évi becsiilt 5,3 szazalék utan 2017-re 5 szazalékra prognosztizalta. A
Pénziigykutato Zrt. el6rejelzésel0 a 2016. évi 5,2 szazalékos munkanélkiiliségi ratat kovet6en
tovabbi csokkenést, 4,4 szazalékra siillyedést jelolt. A Magyar Nemzeti Bank alappalya progno-
zisall 2017. évre 4,3 szazalékosos munkanélkiiliségi ratat valoszintsit. A Szdzadvég Gazdasdg-
kutato Zrt. aktudlis, médositott novekedési elérejelzésében a munkanélkiiliségi ratat 2017-re
4,5 szazalékra becsiili2

A KSH munkanélkiiliségi gyorstdjékoztatdja szerint 2017. majusi-juliusi idészakban a munka-
nélkiiliek atlagos létszama az egy évvel korabbihoz képest 35 ezer f6vel, 193 ezerre, a munka-
nélkiiliségi rata 0,8 szazalékponttal, 4,2%-ra csokkent. A férfiakat alacsonyabb munkanélkiiliségi
rata jellemezte, mint a néket, és esetiikben a javulas mértéke is nagyobb volt. A munkanélkiiliség
atlagos id6tartama 16,7 hdnap volt; a munkanélkiiliek 43,3%-a legalabb egy éve keresett allast,

6 www.munka.hu
7 http: / /kozfoglalkoztatas.kormany.hu
8 http://gvi.hu/files /researches /491 /prognozis 2016 tanulmany 161222 .pdf
9 http: //www.kopint-tarki.hu /wp-content/uploads/2016 /09 /Konjunkt%C3%BArajelent%C3%A9s-
sajt%C3%B3anyag-2016.3-1.pdf
enzugykutato.hu/sites/default/files /Penzugykutato Prognozis 2016%200kt Sajtotaj.pdf
11 http: //www.mnb.hu/letoltes /hun-ir-1.pdf
12 https://szazadveg.hu/hu/kutatasok/a-gazdasagkutato-kutatasai/elorejelzesek-kozlemenyek /iden-es-
jovore-is-4-szazalek-koruli-utemben-bovulhet-a-magyar-gazdasag
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vagyis tartésan munkanélkiilinek szamitott. A munkanélkiiliség teriiletileg tovabbra is differen-
cialt. Az NFSZ adminisztrativ adatai szerint a nyilvantartott allaskeresdék 1étszama 275 ezer fére
csokkent.13

Osszességében a mértékadé prognézisok és felvételek tehat igymond jéval a mérési hibahatar
folotti mértékben - az NFSZ adattaraban tobb mint negyedmillié fével - jelzik a 2017. évben
varhato, illetve a jelen munkanélkiiliséget. Egyes elemzdk gy szamolnak, a kézfoglalkoztatassal
egyiitt szamitott munkanélkiiliség tovabbra is magas, tiz szdzalék kériil mozog.

A gazdasagi valsag utan, a jellemzden tartés munkanélkiiliség jelen idejli helyzetében figyelem-
felkeltd, egyuttal redlis dsszehasonlitas alapjat képezheti, hogy Jahoda, Lazarsfeld és Zeisel (az
un. explicit szocidlpszichologiai munkanélkiiliségi vizsgalatok korabbi képvisel6i), 1931-1932
telén kutatast végeztek!4 egy Bécs kozelében 1év6 faluban.

Marienthal, a szazéves multtal rendelkez osztrak telepiilés nem hagyomanyos mezdgazdasag-
bdl é16 falu, hanem egy textilgyar koré szervezédott munkaskolonia volt. Az 1929-es gazdasagi
vilagvalsag cs6dbe vitte a teleplilés egyetlen jelent6s munkaltatojat, a gyarat bezartak és lesze-
relték, a munkasokat tomegesen elbocsatottak. Kevés kivétellel az 6sszes marienthali lakos a
kormanytdl kapott segélybdl élt. A sziik szakmai koron kiviil is ismertté valt kutatas azt mutatta,
hogy az dlldsukat elvesztett és tartésan munkanélkiili emberek hamarosan egész életvitel-
likben vadltoztak meg.

A szerz6k a csaladok pszicholodgiai allapota alapjan készitették el a munkanélkiili csaladok tipo-
kategoriaba rendezik: az els6 a kitartd; a masodik a rezignalt, a beletor6dott; a harmadik a re-
ménytelen, elkeseredett; a negyedik az apatikus, szétesett kategoriaja.

A leggyakoribb munkanélkiili csaladtipus a masodik, vagyis a rezigndlt, a beletérddott. A tartés
munkanélkiiliek leggyakoribb tipusanak jellemzdi: a legalapvet6bb 1étfenntartasi cikkeken kiviil
minimalisra leszoritott fogyasztas, ugyanakkor a haztartas, lakas rendezett, a gyerekeket - a
lehet6ségekhez képest - rendesen ellatjak, de a jovére vonatkozéan semmit sem gondolnak,
nincsenek terveik, nem keresnek mar munkahelyet, mai szé6hasznalattal: passziv munkanélkiili-
ek. A szocioldgia szerint a leirds a mai napig megallja a helyét a tartésan munkanélkiiliek tobb-
ségét illetéen. A kutatdk ravilagitottak arra, hogy a jévénélkiiliség kialakulasa nagyon fontos
eleme a munkanélkiili személyiségnek.

A munkanélkiili azért sem tud segiteni magan, mert ha egyaltalan vannak is tervei a jovore, ak-
kor azok is altaldban a valdsagtél elrugaszkodottak és inkabb vagyakként értékelheték, mint
megvalosithaté tervekként. E korai vizsgalat ravilagit arra is, hogy a munkanélkiili sziilék jovo-
ménytelennek, kilatastalannak latjak sorsukat. Kibontakozik a munkanélkiili 1ét zsakutcaja, or-
dogi mechanizmusa: az egyre fokoz6dé szegénység egyre tobb negativ kdvetkezménnyel paro-
sul, a tartalékok fel6rl6dnek, a csaladi viszonyok megromlanak, a személyiség leépiil, amit6l egy-
re inkabb képtelen lesz a munkanélkiili az esetleg ad6dé lehet6ségeket kihasznalni.

Erzékelhetd, a szocidlpszicholégiai megkézelités felismerései hatottak a kézgazdasdgtanra,
illetve a kozgazdaszok jelentds részére is. Sokan valljak, a munka, barmilyen munka jobb, mint a
munkanélkiiliség. Csak kevesen vetik fel, hidba vannak lathaté munkak, ha megfelel§ intézmé-

13 http: //www.ksh.hu/gyorstajekoztatok/#/hu/document/mun1707
14 Marie Jahoda - Paul F. Lazarsfeld - Hans Zeisel: Marienthal: Szociografiai kisérlet a tartés munkanélkiili-
ség hatasairol. Uj Mandatum Konyvkiadd és Max Weber Alapitvany, Bp, 1999.
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nyes segitség nélkiil az allaskeres6k azt nem tudjak megtalalni, avagy elvégezni. Természetesen
mara arnyaltabban latunk, nem mindegy mit tartalmaz a ,barmilyen” munka.

Nem partikuldris tehdt, hogy a foglalkoztatds milyen tartalmu, milyen szinvonali, milyen
idétartamu, milyen idébeosztdsu, illetve hogyan, mennyi idé alatt érheté el, s mennyire se-

giti a megélhetést, a szellemi és az anyagi gyarapoddst.
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MIKOR LESZ VERSENYKEPES ES BEFOGADO A MAGYAR MUNKAPIAC?

A rendszervaltas el6tti foglalkoztatasi szint megkozelitése nem csak kadarista nosztalgia: a fej-
lett joléti dllam miikodtetésének is elbfeltétele, hogy a munkaképes népesség minél nagyobb
aranyban dolgozzon és adébefizetésével hozzajaruljon az allami kiadasok finanszirozasahoz. A
munkahely a tarsadalmi befogadas egyik legf6bb szintere is; ez is amellett sz6l, hogy minden
munkaképes polgar dolgozhasson, és senkit ne érjen hatrany a munka piacan neme, kora, b6r-
szine vagy egészségi allapota miatt.

Bar a foglalkoztatds az elmult néhany évben latvanyos és 6rvendetes novekedésnek indult Ma-
gyarorszagon, a munkavallalok képzettsége és kompetenciai tekintetében a korabbi javulé ten-
dencidk lelassultak, és kozvetett jelek alapjan ugy tlinik, a munkapiaci diszkriminaci6 sem csok-
kent érdemben. Ez a cikk mérlegre teszi a masodik és a harmadik Orban-kormany foglalkozta-
taspolitikajat, és roviden felvazolja a hatékony foglalkoztataspolitika kiépitésének legfontosabb
lépéseit.

Miért stagnalt 1999 és 2008 kozott a foglalkoztatas?

A gazdasagi novekedés altalaban egyiitt jar a foglalkoztatas boviilésével, hiszen a novekvd ter-
melés tobb munkaer6t is igényel. Az 6sszefliggés szorossaga azonban fiigg a termelési, szolgalta-
tasi technoldgia alakulasatoél, a munkapiaci intézményekt6l és a munkakinalat rugalmassagatol
is. Kedvezotlen koriilmények kozott - ahogy Magyarorszagon tortént - a gazdasag tobbéves erd-
teljes novekedése sem hoz érdemi emelkedést a foglalkoztatasban. Az Eur6pai Uniéhoz csatlako-
zott posztszocialista orszagokban egészen a 2008-as valsagig gyors litemben javultak a foglal-
koztatasi mutaték!s, mig Magyarorszagon a foglalkoztatasi rata alig 5 szazalékponttal emelke-
dett 1997 és 2007 kozott. Az emelkedés jelentds részben 1997 és 2000 kozott kovetkezett be, és
els6sorban az iskolazottsagi szint emelkedésének, nem pedig az élénkiil6 keresletnek volt ko-
szonhetd. A foglalkoztatasi szint lényegében stagnalt 2000 és 2013 kozott, ami nyilvanvaléan
tobb okra vezethet6 vissza: az érékolt gazdasdgi szerkezetre, a rendszervaltdsra, a kiilpiaci
kereslet lanyhuldsdra, a demogrdfiai folyamatokra, és hozzajarult a kormdnyzati foglalkoz-
tatdspolitika is'.

Piacgazdasagban is lehet majdnem teljes foglalkoztatas, ha a munkapiac rugalmas, ha itt is m-
kodnek azok a piaci mechanizmusok, amelyek biztositjak a kereslet és a kindlat egyensulyat. A
legfontosabb ilyen visszacsatolds, hogy a bérek mennyire reagdlnak a munkanélkiiliségre. Ami-
kor né a munkanélkiiliség, akkor az atlagbérnek realértékben csokkennie kell ahhoz, hogy né-
hessen a foglalkoztatas. Ennek két feltétele van: egyrészt az, hogy a bérek lefelé is legyenek ru-
galmasak, masrészt az, hogy a munkanélkiiliek legyenek lathaték a munkapiacon, azaz ténylege-
sen keressenek allast.

Scharle Agota ligyvezet6 partner, vezet6 kutaté, Budapest Szakpolitikai Elemz6 Intézet.

A cikk a Hegymenet cim{ kotetben nemrég megjelent konyvfejezet (Scharle, 2017) és egy korabbi iras
(Bartha et al, 2012) roviditett valtozata.

15 A visegradi orszagok foglalkoztataspolitikajarol 1dsd még Scharle (2014)

16 Az 1989 és 2008 kozotti foglalkoztataspolitika - leegyszeriisitve - a munkanélkiiliek szdmanak csékken-
tésére torekedett, és ennek érdekében az alacsony termelékenységli munkavallaléknak kiilonféle békezi
joléti ellatasokkal tette lehetévé, hogy tartdsan vagy végleg elhagyjak a munkaerd piacot. Ek6zben gyen-
gék maradtak azok a szabdalyok és szolgaltatasok, amelyek a munkaba valé visszatérést segitenék.



MUNKAUGYI SZEMLE MIKOR LESZ VERSENYKEPES...?

A globalis pénziigyi valsagot megel6z6 két évtizedben egyik feltétel sem teljesiilt. A 2000-es évek
elején megemelt és azota is relative magasan tartott minimalbér alsé korlatot szabott a realbé-
rek igazodasanak. Mivel nem igazodik a helyi bérszinthez sem, hatasa éppen a leszakad6 régiok-
ban volt a leger6sebb: a 33 leghatranyosabb helyzeti kistérség tobbségében a minimalbér elérte
a helyi atlagbér 55-70%-at, mig az orszagos adat 41% volt 2008-ban (Scharle - Varadi, 2009). A
2001-2002. évi minimalbér-emelésnek az utélagos hatasvizsgalatok szerint a munkakinalat
emelkedésére nem volt érdemi hatdsa, a munkaintenziv dgazatokban azonban egyértelmiien
csokkentette a foglalkoztatast (Koll6, 2012a).

A 2007 végén, 2008-ban elinditott elsé 6vatos reformokig a nem dolgoz6 népesség munkavalla-
1asi hajland6saga, azaz a munkanélkiiliek lathatdsaga is korlatozott maradt. A regisztralt munka-
nélkiiliek ellatasaban a bérpo6tlas mértéke — azaz a munkanélkiili jaradék (vagy segély) 0sszege
az utolsé bérhez viszonyitva - fokozatosan csokkent ugyan, azonban a korai nyugdijak, a gyed és
a rokkantsagi ellatadsok még a kétezres években is viszonylag b6keziiek voltak. Ez megemelte a
nem dolgozok bérigényét, és csokkentette a motivaciét az aktiv dllaskeresésre, amit nem ellen-
sulyoztak az ellatdsokhoz kapcsolédoé egytittmiikodési feltételek (Scharle, 2012). A munkaiigyi
kirendeltségek hatokore sziik maradt: a nem dolgozok alig egyotodét érték el, mivel a joléti ella-
tasok tobbségének nem volt feltétele, hogy egyiitt kell miikddni a munkatigyi kirendeltséggel -
akkor sem, ha még munkaképes koru az ellatott.

A magyar foglalkoztatasi mutatdk tehat nemigen magyarazhatok a kiilsé konjunktira kedvezot-
len alakulasaval: az okokat inkabb a bels6 szerkezeti torzulasok kozott érdemes keresni. A ma-
gyarazat egyik része a fiskalis politika lazuldsa, a folyamatos korrekcios kényszer miatt egyre
kevésbé kiszamithat6 lizleti kdrnyezet, a masik - és vélhet6en nagyobbik - része pedig a joléti
rendszer és a foglalkoztataspolitika alakuldsaban rejlik.

Mitdl nott a foglalkoztatas 2010 utan?

A foglalkoztatasi szint 2011-ben lassan, majd 2013-ban latvanyos gyorsasaggal kezdett emel-
kedni. A kiilf6ldon dolgozok és a kdzmunkasok kiszlirésével szamitott foglalkoztatasi rata 2014-
ben érte el a valsag el6tti években mért 57% koriili szintet (1. dbra a kévetkezé oldalon). A mun-
kanélkiiliség csak 2014 els6 felében kezdett csokkenni, és tovabbra is csaknem masfélszerese a
valsag el6tti 7-8% koriili szintnek. Magyarorszag hatranya azonban a régios versenyben azota
sem csokkent. A tavalyi adatok szerint a csehek megérizték jelentGs elényiiket, a lengyelek le-
hagytak benniinket, Szlovakia és Bulgaria el6nyébdl lefaragtunk egy keveset, és utolértiik a stag-
nalé Romaniat (Scharle, 2016).
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1. ABRA: FOGLALKOZTATASI RATA A 15-64 EVES NEPESSEGBEN, 2008-2016 (%)
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Forrds: 2015/1-ig Molnar Tamas szamitasa a KSH munkaerd-felmérése alapjan (Scharle, 2016), 2015/11. és
2017/1. kozott KSH STADAT

A foglalkoztatds valtozasat egyszerd szamitassal harom f6 tényez6re bontva megallapithato,
hogy az emelkedéshez hogyan jarult hozza a munkaképes korti népesség dsszetételének javula-
sa, a célzott foglalkoztataspolitikai 1épések, valamint minden mas kiilsé hatas (példaul az altala-
nos gazdasagi fellendiilés).1” Ezek a szamitasok azt mutatjak, hogy a 2011 és 2014 kozotti javulas
kisebb részben az iskolazottsag emelkedésének, nagyobb részben az 1997-es és a 2011-es nyug-
dijreformnak volt kdszonhetd, a foglalkoztatasi ratat ugyanis nagyrészt a nyugdij el6tt allok év-
jarataik (a 45-64 évesek) magasabb aktivitasa emelte meg. E szamitas szerint a konstans, azaz a
minden munkavallal6i csoportban megjelend, altalanos hatas 2014-ig nagy és negativ, vagyis az
altalanos gazdasagi folyamatok inkabb visszafogtak a foglalkoztatas béviilését. A 2015. évi ada-
tok mar mas képet mutatnak: a nyugdij el6tt allok aktivalasanak kisebb a szerepe, viszont a kiil-
s0 tényezOk (konstans) hatdsa pozitivra fordul.

Az utébbi néhany évben megfigyelt javulas jelentds része tehat egyfel6l a Horn-kormany korabbi
intézkedésének, masfel6l a masodik Orban-kormany hasonlé irdnyt, de drasztikusabb l1épései-
nek tudhaté be. Az 1997-es nyugdijreform 2009-ig fokozatosan 62 évre emelte mindkét nem
esetében a korhatart, de meghagyta a viszonylag b6kez{i korkedvezményes és korengedményes
nyugdijakat. A kdvetkezd, 2009-ben elfogadott modositas eredményeként 2012 és 2018 kozott
fokozatosan 62-r6l 65 évre emelkedik a korhatar.

Végiil a masodik Orban-kormany 2011-ben megsziintette vagy szigoritotta a korai nyugdijazasi
formakat, valamint szigoritotta a rokkantsagi nyugdijakhoz valé hozzaférést. A 2011-es kor-
manyzati 1épések azonban nem mind egy irdnyba mutattak: mikdzben megsz{int a korai nyugdij,
a n6k szdmara (2011 januarjatol) lehetévé tették, hogy negyven év szolgalati id6 utan életkortol

17 A szamitas alapjan azoknak a ,célzott” oktatds- vagy foglalkoztataspolitikai lépéseknek a hatasara lehet
kovetkeztetni, amelyek bizonyos munkavallaléi csoportokat érintettek és masokat nem. Igy példaul az
id6sebbeket érint6 nyugdijszabaly hatasa jol 1athat6, mig egy mindenkit érint6 tb-jarulékcsokkenés vagy a
munkaerg-kereslet altalanos élénkiilése nem. Részletesen lasd Scharle (2016).
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fiiggetleniil teljes nyugdijat kapjanak, emellett pedig bizonyos kozalkalmazotti és koztisztvisel6i
allasokban megtiltottak a korhatar feletti munkavallalast.

Mig a korai és a rokkantsagi nyugdijak hozzaférésének szlikitése hatasosnak bizonyult, a maso-
dik és a harmadik Orban-kormany mas intézkedései vagy szerény eredménnyel jartak, vagy
egyenesen fékezték a foglalkoztatas boviilését. A munkaer6 (és kiilonosen az iskolazatlanok)
iranti kereslet emelkedése ellen hatott a minimalbér emelése, valamint az ad6jovairas eltorlése,
ami megemelte az alacsony bérek addtartalmat (az ad6ék a kordbbi 36-r6l 49%-ra nétt). Ezt
valamelyest ellensulyozhatta a munkaiddre, tiléorara vonatkozo6 szabalyok lazitasa (ami a mun-
kaltatoknak kedvez) és a munkahelyvédelmi akcioterv, amely bizonyos munkavallaléi csoportok
alkalmazasa esetén jarulékkedvezményt biztosit a munkaltaténak.

A munkavallalas és allaskeresés odsztonzésére tett 1épésekben sok a vitathaté elem. A korai
nyugdijba vonulast érint6 1j szabalyok fent emlitett ellentmondasai mellett az is kétséges hata-
su, ahogyan a munkanélkiiliséget egyoldaliian a pénzbeli 6sztonzék és kényszerek szigoritasaval
igyekszik csokkenteni a kormany. Ezt célozta a munkanélkiili-ellatdsok id6tartamanak és ossze-
gének csokkentése, és az a torekvés is, hogy segély helyett minél tébben dolgozzanak a kdzfog-
lalkoztatasban. Ezzel sikertlt javitani a munkanélkiiliség hivatalos statisztikajat, de azon az aron,
hogy az allaskeres6k munkavégz képességét regenerald, a kereslet és a kinalat egymasra talala-
sat segit6 képzések és szolgaltatasok leépiiltek.

2016-ban a kormany 340 milliard forintot koltott kozfoglalkoztatasra, azaz négyszer annyit,
mint a 2009-es keret volt, amikor hasonldan nagy volt a munkanélkiiliség. Ekdzben a (potencia-
lisan sokkal hatasosabb) képzési, atképzési programokra és mas munkapiaci szolgaltatasokra
csak 70 milliard forint jutott. A kozmunkasok 13%-a kertil vissza rendes allasba, és 80%-uk djra
regisztralt munkanélkiili lesz (Cseres-Gergely - Molnar, 2014). A kézmunka legfeljebb arra jo,
hogy atmenetileg enyhitse a szegénységet, de ezt is rossz hatékonysaggal éri el, hiszen a koz-
munkara nem feltétleniil a raszorultsag alapjan osztjak be a munkanélkiilieket, és a munkabér
sem fiigg attol, hogy kinek mekkora csaladot kell eltartania.

Miért van egyszerre munkaeréhiany és munkanélkiiliség?

Az utébbi néhany évben egyre tobben dolgoznak, s6t a sajtéban egyre gyakrabban jelennek meg
a munkaer6hianyrol sz6l6 tuddsitasok. Ekozben a - kozfoglalkoztatassal egyiitt szamitott —
munkanélkiiliség tovabbra is magas, 10% koril mozog. A munkat keres6k tomegeinek képessé-
gei ugyanis nem felelnek meg az allast kinalok elvarasainak, vagy nem vallaljak a munkat azon a
béren, amit a munkaad6 ajanlani tud.

A képzetlen népesség alulfoglalkoztatasa korantsem marginalis probléma, és arra sem szamitha-
tunk, hogy belathato id6n beliil magatol megoldddik. A 20-64 éves népesség egyhatodanak nincs
érettségije. A kozoktatasbol kikertlékre vonatkozo vizsgalatok pedig azt jelzik, hogy még a mai
huszévesek kozott is 15% azoknak az aranya, akiknek csak altalanos iskolai végezettségiik van
(Kollg, 2009).

A képzetlenek alacsony foglalkoztatottsaganak okai

A rendszervaltast kovetGen hirtelen atalakulé gazdasag nem kinalt munkat a képzetlen munka-
erd tomegeinek. A tartdssa vald6 munkanélkiiliség azonban nem a piacgazdasag velejarodja, ezt
sokkal inkabb a kelet-eurdpai gazdasagok sajatossagai magyarazzak. Az egyik ok a kis- és csaladi
véallalkozasok hidnya, valamint a bd&vilésiiket akadalyozé kiterjedt biirokracia. Nyugat-
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Eurdépaban ugyanis a képzetlenek kozel olyan aranyban dolgoznak, mint a diplomasok, de jel-
lemz&en kisvallalkozasok adnak nekik munkat (v6. Kollg, 2014). Ezt a szocialista gazdasagokban
leépitett szektort nem lehetett egyik naprél a masikra djraépiteni. A gyorsan valtozé szabalyok, a
lobbik altal befolyasolt piacok és a nagy adminisztrativ terhek a rendszervaltas utan sem ked-
veztek a kisvallalkozoéi-csaladi vallalkozoi szektor megerdsodésének.

A masik ok a gyenge kézoktatas, ami a munkavallalok termelékenységét és alkalmazkodasi ké-
pességét is korlatozza. A nem érettségizettek (és kiillonodsen a legfeljebb altaldnos iskolat elvég-
z0k) altalanos készségei (iras, szovegértés, problémamegoldas) elmaradnak hasonlé nyugat-
eurdpai tarsaikétdl, igy kisebb a termelékenységiik, és kevésbé képesek tovabbtanulni vagy
szakmat valtani, nehezebben igazodnak el a munkapiacon. A gazdasagi atmenet idején lezajlott
gyors technolégiavaltas novelte a képzetlenek hatranyat, mert az 4j munkahelyek az irasi-
olvasasi készséget fokozottan igénylé munkakorokben keletkeztek (Ko6116, 2009). A kozoktatas, a
szakoktatas és a feln6ttképzés nem tartott 1épést a munkaerdpiac atalakuld igényeivel: a
technoldgiaintenziv munkakorok betoltéséhez és a tobbszori szakmavaltashoz sziikséges alap-
készségeket és tanulasi készségeket sokan nem szerzik meg. Az altalanos iskolai oktatas egye-
netlen mindsége nemcsak djratermeli a gyenge munkapiaci esélyekkel indulé képzetlen munka-
er6t, de a szegénység atorokitésének is ez a legf6bb csatornaja.

Az iskolazatlan munkanélkiiliek a munkaiigyi kirendeltségekt6l korabban is kevés vagy alacsony
hatékonysagu segitséget kaptak, amit tovabb rontott a kézfoglalkoztatds mas programokat és
szolgaltatasokat kiszorit6 boviilése.

A munkaerdéhiany rovid magyarazata

A feltételezett munkaeréhidnyrdl keveset tudunk, adatok és kutatdsok hidnyaban még az sem
vilagos, hogy milyen mértékii és dsszetételii ez a hiany. Néhany tényez6t tudunk legfeljebb azo-
nositani, amelyekrol sejthetd, hogy zavart okoztak a kereslet és a kinalat megfelelésében.

Els6ként, a munkavallal6k oldalan, lelassult az iskolazottsagi szint emelkedése, a kozépfoku koz-
oktatas romlé minésége nyoman a palyakezd6k kozott kevesebb a jol felkésziilt és tanulékony
munkaerd, és nott a kiilf6ldon munkat keres6k aranya is. A valtozo piaci igényekhez alkalmaz-
kodni képes munkaerd helyett a kozoktatasbol egyre tobb fiatal keriil ki alapvet6 készségek nél-
kiil, gyorsan avul6 targyi tudassal (Hajdu, 2015).

Masrészt a kozmunka bévitése miatt egyre kevesebb pénz jut azokra az atképzési programokra,
amelyek az allaskeres6k munkavégzo képességét fejlesztenék. A kozmunka kozvetlentil is csok-
kenti az effektiv munkakinalatot: olyanokat is kivon a munkapiacrol, akik egyébként képesek
lennének rendes allasban dolgozni.

Végiil, a keresleti oldalon, a bérajanlat lehet a f6 korlat: a kiilf6ldi piacokra szallit6 hazai cégek
tobbsége erGs arversenyben dolgozik, és technologiai fejlesztésekre nincs elég tokéje, igy addig
tud versenyképes maradni, amig a béreket relative alacsonyan tartja.

Melyek a legéget6bb feladatok?

A foglalkoztataspolitika alapvetéen harom teriileten segitheti a munkapiac miikodését: novelheti
a béralkalmazkodas rugalmassagat, 6sztonozheti a kereslet és a kinalat mennyiségének és szer-
kezetének kozeledését, és csokkentheti a munkahelyek betoltésével, valamint a munkaba allas-
sal egyiitt jaré koltségeket.
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Az elmult két évtized szakpolitikai kudarcainak vannak megszivlelendd tanulsagai. Mindenek-
el6tt az, hogy a foglalkoztatas novelése nem lehet sikeres a gazdasagpolitika és a munkakinalatot
és -keresletet 6szt6nz6 1épések 6sszehangolasa nélkiil.

A gazdasagpolitika legfontosabb feladata ezen a téren a kiszamithaté makrogazdasagi kornyezet
és a stabil iizleti kornyezet biztositasa, tovabba az adminisztrativ terhek csokkentése, ami kiil6-
nosen a kisvallalkozasok munkahelyteremt6 képességét javitana. A teriileti egyenlétlenségek
csokkentése érdekében emellett sziikség van a legrosszabb helyzetii kistérségek komplex és a
helyi adottsdgokhoz igazodo, a helyi tudasra épité fejlesztésére is.

A munkaerdé-kereslet néveléséhez a bérkoltségek csokkentésére, ezen beliil kiillondsen a képzet-
len munkaeré foglalkoztatasat fajlagosan jobban terheld adok és jarulékok csokkentésére, va-
tos minimdalbér-politikara, a minimalbér tertileti vagy életkor szerinti differencidlasara volna
szlikség. A fekete- és sziirkefoglalkoztatast inkdbb az ellen6rzések jobb célzasaval, mint a befize-
tések minimumanak emelésével érdemes csokkenteni.

A béralkalmazkodas akadalyait mérsékelheti, a kindlatot pedig bévitheti az dllaskeresés 6szton-
zése: ehhez egyfel6l nagyobb létszamu és hatékonyabb munkatigyi kirendeltségekre, masfel6l
arra lenne sziikség, hogy az aktiv kortuak ellatasainak allaskeresési feltételeit er6sebben érvé-
nyesitsék a kirendeltségek (jelenlegi neviik: a jarasi kormanyhivatal foglalkoztatasi osztalya).

A hatékonysag egyik korlatja a politika: a kiils6s szolgaltatoktol megrendelt munkapiaci prog-
ramok tartalmat és mindségét a szakmai szempontok helyett gyakorta a korrupcié alakitja.

Tovabbi korlat, hogy a Nemzeti Munkatigyi Hivatal megsziintetése 6ta a kirendeltségeknek nincs
egységes szakmai felligyelete, viszont harom szaktarcatol is kapnak - esetenként egymasnak
ellentmond6 - utasitasokat.

Kedvez6 hatast varhatunk tovabba a munkapiac elhagyasat segit6 joléti ellatdsokhoz (a gyes, a
negyven év szolgalati id6 utan jar6 nyugdij) val6é hozzaférés (de nem a juttatasok 6sszege) korla-
tozasatdl és a nyugdijazas atlagéletkoranak tovabbi emelésétol.

Az Allaskeresési feltételek kovetkezetesebb érvényesitése arra is lehet6séget adna, hogy emelni
lehessen a munkanélkiili-ellatasok id6tartamat és dsszegét. Ezek drasztikus csokkentése ugyanis
noveli a szegénységet, rontja az allasok és allaskeres6k parositasanak mindségét, és a munka-

s 7

nélkiiliek késébbi reintegraciojat is sokkal koltségesebbé teszi.

A romakkal, id6sebbekkel, nékkel és a fogyatékos emberekkel szembeni munkaltatéi diszkrimi-
nacié visszaszoritasat segithetné a kormanyzati kommunikaci6 tudatos formalasa, a kozszolga-
latban és a kozoktatasban elérhet6 6sztondijak bdvitése és foglalkoztatasi kvotak bevezetése, a
munkaltatdi esélyegyenléségi terv kotelezettségének kiterjesztése, valamint a megvaldsitas el-
lenérzése, a munkakiprébalds tAmogatasa, tovabba személyre szabott aktiv eszkozok és az ezek-
hez kapcsolédd specialis mentorszolgaltatas bévitése. A roma és a fogyatékos munkavallalok
esetében alapvetd feladat a megel6zés, az iskolaztatas esélyeinek kiegyenlitése is (Lovasz, 2012).
A keresett és kinalt allasok szerkezetének kozelitéséhez a lemaradé régiok tékevonzo képessé-
gének erlsitésére, az oktatas- és lakaspolitika, valamint az aktiv eszk6zok 6sszehangolasaval a
koltozés és ingazas 0sztonzésére, célzottabb és jobb mindségii atképzési programokra, személy-
re szabott és a leginkabb raszoruldkat elérd aktiv munkaer6-piaci eszkozokre, valamint a mun-
kavégz6 képesség fejlesztése érdekében nagyobb szamu, tobbféle és jobb mindségli rehabilitaci-
0s szolgaltatasra volna sziikség.
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A munkaer§-allomdany iskolazottsaga kozéptavon csak ugy alkalmazkodhat a munkaerdépiac val-
toz6 igényeihez, ha Gjrakezdddik a k6zoktatas - modern szakmai megkdzelitésen alapulé - méd-
szertani megujitasa, a készségfejlesztés szerepének novekedése, és javul a hatranyos helyzetii
gyermekek esélyegyenlGsége.

A munkaba allas és munkaba jaras koltségeit els6sorban a munkatigyi kirendeltségek fejleszté-
sével lehet csokkenteni, ami biztositja a kdnnyen, olcsén elérheté munkapiaci informacidkat, az
allasra palyazok toborzasat, kivalasztasat megkonnyité szolgaltatasokat.

A mobilitas novelése érdekében a korzetkdzponton Kiviili, kozeli varos(ok) elérését javitd utha-
l6zat és a kozosségi kozlekedés tovabbi fejlesztésére és a sajat tulajdont lakashoz jutés helyett a
lakhatds (bérlakas, rezsikoltségek) tAmogatasara lenne sziikség.

Végiil a csaladi kotottségekbdl adddo korlatok enyhitésére tobb féréhelyet és jo mindségi ella-
tast kellene biztositani a bolcs6dékben, csaladi napkozikben (Ko6ll6, 2012b és Lovasz - Szabé-
Morvai, 2013).

A felsorolt 1épések tobbsége csak akkor hatasos, ha azokat egy id6ben, egymadssal 6sszehangolva
inditja el a kormanyzat. Ez alapos egyeztetést igényel, forrasigénye viszont nem feltétlentil nagy.
A megval6sitas els6sorban nem a koltségvetési forrasok, hanem a kormanyzati apparatus szak-
mai kapacitasai és a politikai k6ltségek frontjan iitkozhet akadalyokba.
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NEMESKERI ZSOLT - SZELLO JANOS

FIZIKAI ES SZELLEMI KOMPETENCIAK EGYUTTES VIZSGALATANAK
LEHETOSEGEI AZ IDOSODO KORCSOPORT MUNKAVALLALASANAK
ELOSEGITESERE
A fejlesztés mdodszertana

Bevezetés

Napjainkban az atalakul6, és dont6en keresletorientalt munkaerdpiacon az id6s6dé munkavalla-
16k tovabbra is a sériilékeny munkavallaléi populdciéba tartoznak, ezért munkaképességiik
megdrzése, rehabilitacidjuk és a munkaba vald visszatérésiik segitése, mind a tarsadalom, mind
pedig a gazdasag szempontjabol meghatarozé lehet. Ebb6l adéddan kiemelt fontossaga az id6s-
korral jaré diszkriminacié csokkentése; az id6sek élethosszig tarté tanuldsanak tdmogatasa; az
életkornak megfelel6 foglalkoztatasi feltételek biztositasa mellett az id6skori aktivitast és terme-
lékenységet 0sztonzd megoldasok fejlesztése.

Az id6sebb munkavallalék fontos, meghatdrozé részét képezik a modern tarsadalmak munka-
erejének, szamuk pedig szignifikdnsan novekedni fog az elkovetkez6 évtizedekben. Ugyanakkor
az idésebb munkavallalok mas nemzedékekhez képest eltérd készségekkel és kompetencidkkal
rendelkeznek. Nélkiiliilk szakemberhiannyal és a strukturalis kapacitasok elégtelenségével kell
szamolni. Fontos ugyanakkor a hallgatélagos, de meghatarozo tudas a fiatalabb nemzedékeknek
torténd atadasa is.

A munkahelyi kompetencidk meghataroz6 kombinaciéja a fejl6dés lehet6sége, a kiillonb6z6 nem-
zedékek kozotti szellemi és fizikai egyiittmi{ikddésén és mindségén alapul. Mindemellett a mun-
katapasztalat és az életvezetés is javul a korral. Ugyanakkor ismereteink szerint a munkatelje-
sitmény munkahelyi mérésekor a munkatapasztalat ellensilyozza bizonyos alapvetd kognitiv
folyamatok, példaul a memadriafunkcidk és a pszichomotoros képességek gyengiilése. (Ilmarinen,
2012)

Magyarorszagon 2009-ben fogadték el az Id6stligyi Nemzeti Stratégiat, mely alapvetd célkitiizés-
ként fogalmazta meg az id6s6do6k és az idGsek aktivitdsanak és fiiggetlenségének megsrzését, de
emellett a tarsadalmi és kozosségi felel6sségvallalasra is felhivta a figyelmet, a szolidaritas érté-
kének megerssitését hangsulyozva.

A stratégia lényege egy tarsadalmi szemléletvaltas elfogadtatasa és érvényre juttatisa, mely sze-
rint az id6sodésrdl valé gondolkodésban és id6sekrdl valo gondoskodasban a kordbbi vesztesé-
gekre torténdé dsszpontositas - deficitmodell - helyett a meglév6 képességek megdrzése, a rejtett
készségek el6hivasa - fejlédésmodellben - sziikséges gondolkodni és cselekedni. Ennek megva-
l6sitasa érdekében a tervezett beavatkozasok az id6sekkel szembeni negativ sztereotipiak csok-
kentésére, a generaciok kozotti kapcsolatok és egytlittmiikodések fejlesztésére, a foglalkoztatas,

Nemeskéri Zsolt habilitalt egy. docens, Pécsi Tudomanyegyetem.

Szell6 Janos cimzetes egy. docens a Pécsi Tudomanyegyetem, a Munkatudomanyi Kutatécsoport Vezetdje.
A tanulmany az Eurépai Uni6é tdmogatdsaval, az Eurdpai Szocidlis Alap tarsfinanszirozasaval, az EFOP-
3.6.1-16-2016-0004 azonositd szamu ,Atfogé fejlesztések a Pécsi Tudomanyegyetemen az intelligens sza-
kosodas megvalésitasa érdekében” cimi kiemelt projekt ezen beliil a ,Fizikai és szellemi kompetenciak
egylttes vizsgalati és értékelési mddszertananak kimunkalasa az id6s6d6 korcsoport munkavallalasanak
el6segitésére” alprojekt keretei kozott valosult meg.
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munkaerd-piaci részvétel erdsitésére, az alternativ képzési lehet6ségek bovitésére, az iddskori
jovedelembiztonsadg megteremtésére, valamint a civil kezdeményezések és dnkéntesség erdsité-
sére iranyul. (Idésiigyi Nemzeti Stratégia, 2009)

Fejlesztési célok, célcsoport

A fejlesztés konkrét célja egy olyan mdédszertan kimunkaldsa és kiprébalasa, amely az elkiiloniil-
ten miikodé fizikai és szellemi kompetencidkat egzakt és atfogé médon, egymadsra gyakorolt ha-
tasaiban vizsgalja az id6skori munkavallaladst, munkahely megérzést és tanulast, illetve annak
el6segitését, hozzajarulva a munkaltaték kormenedzsment szemléletének és gyakorlatanak kor-
szerlsitéséhez. A tervezett innovacié komplex, magdban foglalja a munkatudoméanyokat, az
egészségtudomanyt, a pszicholdgiat, az andragogiat, a szociolégiat.

A komplex tevékenység célrendszerének keretében megtorténik az eddig alkalmazott mdédszer-
tanok szambavétele és validalasa, az 4j vizsgalati és értékelési protokollok kimunkalasa. Beszer-
zésre Kkeriil egy legalabb 3 paneles képességvizsgalo munkaszimulator és parhuzamosan megtor-
ténik a korcsoporthoz kapcsol6dé CEB Talent Measurement Solutions rendszeren alapulé sze-
mélyiségvizsgald tesztstruktdra kialakitasa, az eszkdzrendszer kezelésének elsajatitasa. Mind-
emellett hattérkutatasokat végziink az idéskori munkavallalds kockazatai, a munkakorelemzé-
sek, a munkaerd-kivalasztasok gyakorlatanak a teriiletén.

Az OECD szerint a munkavallal6 akkor szamit idésnek, ha mar belépett a munkaban toltott évei-
nek masodik felébe, de még nem érte el a nyugdijkorhatart. Mindez egybevag a munkaképesség,
a funkciondlis kapacitas megitélését és proaktiv kezelését szolgald kutatdsokkal és alkalmazott
modszerekkel is. A munkaképesség alakuldsa ugyanis szoros dsszefliggést mutat a munkakoriil-
ményeknek az életkorhoz, az egyéni képességekhez és készségekhez, valamint az egészségi alla-
pothoz torténd igazitasaval, ami mar a 45. életév koriil széba johet. Altalanosnak tekinthetd a
gyakorlatban, hogy a nyugdijba menetel el6tt 10-15 évvel, az 55-65 életév kozotti, még aktivan
dolgozd korosztalyt tekintik olyan munkavallaléi csoportnak, ahol az életkorhoz kotott foglal-
koztatas feltételeit, a strukturalt kormenedzsment programokat indokolt bevezetni.

A jelenlegi hazai munkaegészségiigyi szabalyozas szerint ,az egyénre irdnyad6 nyugdijkorhatart
betoltott” foglalkoztatott személy tekintendd sériilékeny csoportba tartoz6 id6s6dé munkavalla-
l6nak.18 Az Eurépai Unidban az 55 és 64 év kozottiek foglalkoztatasi rataja 2011-ben megkozeli-
tette az 50 szazalékot, mig Magyarorszagon az id6sebb korosztaly minddssze 36 szazaléka aktiv
munkavallalé. Szignifikdnsan csokkend tendencia volt megfigyelhet6 az 55-59 kozottiek eseté-
ben, amelyek 54 szazaléka, mig a 60-64-es korosztaly pusztan 14 szazaléka tartozik a foglalkoz-
tatottak kozé. 2014-ben az EU-28 11 tagallamaban 50 % és 66 % kozott volt az id6sebb munka-
véallalok foglalkoztatasi rataja, Svédorszag pedig kiugréan magas eredményt (74,0 %) ért el.*

Mindemellett a statisztikai adatokbdl megallapithatd, hogy a korcsoportos valtozasok miatt
megbomlott a foglalkoztatasi, munkaer6-piaci egyensuly, amely parosult a gazdasagi fejlédésbdl
ad6d6 munkaerd keresleti novekedéssel. Az egyensuly visszaallitasa, a foglalkoztatasi mutaték
javitasat, a részvételi arany novelését — igy az id6sek, ndk és friss diplomasok bevonasat igényli.

18 Magyarorszagon a munkavédelemrdl sz616 1993. évi XCIII. torvény értelmében sériilékeny csoport: az a
munkavallaléi kategoria, amelybe tartozé munkavallalokat testi, lelki adottsagaik, allapotuk kévetkezté-
ben a munkavégzéssel 6sszefiiggd kockazatok fokozottan fenyegetnek, illetve akik maguk is fokozott koc-
kazatot jelentenek munkavégzésiik soran (pl. fiatalkordaak; terhes, nemrég sziilt, anyatejet adé nék és
szoptatd anyak; id6s6ddk; megvaltozott munkaképességiiek).

19 Forras: Eurostat
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Hosszu tavon ugyanakkor sziikség van a termelékenység és a munka tovabbi hatékonysaganak
novelésére. (Blanchflower, 2015) Magyarorszagon a KSH 2016-os adatai szerint Magyarorsza-
gon az 55-64 éves foglalkoztatottak szdmanak aranya 46,7 szazalék.

A demografiai valtozasok a 2020-as években okozhatjdk a legjelent6sebb negativ munkaerd-
piaci impulzust, ekkor ugyanis 11 szazalékkal eshet vissza a munkaképes kortiak dllomanya a
megel6z6 évtizedek atlagahoz képest. Ebben szerepet jatszhatnak a munkaképes kortiak korébe
belépd 1j korcsoportokndl 1ényegesen nagyobb létszamu korabbi generacidk (,Ratkd korszak”)
is, akik a 2017-2020-as években érik el a 65 éves kort. Hasonl6 tendenciat mutat az Eurostat
el6rejelzése is, amely a munkaképes koruak kérében némileg kisebb, 6sszesen 25 szazalékos
létszamcsokkenéssel szamol 2010 és 2060 kozott, ellentétben a KSH prognézisok alapvaltozata-
ban megfogalmazott 38 szazalékos csokkenésével. (Kreiszné,2016)

Modszertan, vizsgalati eszk6zok

A fizikai és szellemi kompetencidk egyiittes vizsgalati és értékelési mdédszertana az eurdpai
munkafilozo6fidkban is autentikus holisztikus szemléletet tiikrézi, azaz a személy teljes kompe-
tenciakészletét vizsgalja Osszefliggéseiben és munkavégzd képességeiben, amely a jelenlegi
struktiiraban mar 6nmagaban is Gjdonsagot jelent. A munkaerdpiacon is érvényesiilnek a piac-
gazdasagi elvek (emberi er6forras hatékonysag és megtériilés stb.) érvényesiilése; a megfelel
emberi er6forrasok rendelkezésre allasa; a racionalitas és rugalmassag; a kereslet - kinalat vi-
szonylagos egyensulyanak biztositasa a gazdasag novekedésével. Az altalunk kifejlesztend6 bi-
zonyitékalapu egzakt rendszer, hozzajarulhat az id6s6dé munkavallalok megfelel6 és hatékony
alkalmazasahoz.

A nemzetko6zi folyamatok, az eur6pai munkaerd-piaci trendek, olyan szolgaltatasi rendszert igé-
nyelnek, amelyek kielégitik a keresletorientalt igényeket, hozzajarulnak a foglalkoztatas bévité-
séhez. Az eur6pai médszertan kell6en raciondlis és az alkalmazott tudomanyok kozotti szoros
tartalmi kapcsolatot feltételezi. A fejlesztésiink kozvetlen és kozvetett médon lesz ,versenyké-
pes” a nemzetkozi (els6sorban német, angol, skandinav) rendszerekkel. Mutatoi a kovetkezdk:

* A képességvizsgalat soran fizikai és szellemi egyiitthatéinak eredményei eldsegitik a
hatékonyabb munkavégzést. E komplexitas alapjan megallja a helyét a nemzetkozi
0sszehasonlitasban, hasonld rendszerrel kevés orszag rendelkezik.

* Az id6s6d6 személyek munkavallalasa, sajatos kihivast jelent nemzetkozi szinten is.
A rendszer hozzajarulhat az ,ageizmus” visszaszoritasahoz.20

* Arendszer alapja egy nemzetkozileg is elfogadott mindségbiztositas.

* A beszerzésre keriild képességvizsgalé munkaszimulator megfelel a nemzetkozi
standardoknak, azzal egyenértékdi.

* Az id6s6dd emberek életkori sajatossagaira, kognitiv és szellemi kompetencidira f6-
kuszalé vizsgalo és értékeld rendszer kifejlesztése meghaladja a jelenlegi nemzetkozi
eljarasokat.

* A szakmai, médszertani kézikonyv hianypoétlé az idéskori munkavallalashoz kapcso-
16d6 fizikai és szellemi kompetenciak 6sszevetésének tekintetében.

20 Az el6itéletekkel szemben az id6sebb korosztalynak van igénye a munkara, szembe tud szallni a kihiva-
sokkal, van benne ratermettség, és nem utolsésorban rendelkezik még élettapasztalattal. Mindezek ellené-
re altalanossagban elmondhatd, hogy nem veszik figyelembe a munkaltatok az idésebb korosztaly szakmai
tapasztalatait, és referencidit, a koruk miatt. Eurépa szamos orszagaban mar felismerték az id6s korosz-
taly foglalkoztatasbol valo kizarasanak a veszélyét, amely a tdrsadalomra és gazdasagra is hatassal van.
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A létszamnagysdgbol adédéan a fejlesztés alapjdat a Munkaképességi Index felmérés (Work
Ability Index) készitése biztositja. A felmérés rendszerét a Finn Munkaegészségiligyi Intézetben
(FIOH) fejlesztették ki az ezerkilencszdznyolcvanas évek elején. Elsé felhasznalasa egy id6sodé
onkormanyzati dolgozokat vizsgald felmérésben jelentkezett, melynek célja a munkaképesség
fejlesztési intézkedések hatasainak lemérése, igazolasa volt.

Magyarorszagon az Index terjesztésének és a felhasznalas 6sszehangoldsanak nem-kizardlagos
jogarol az OMFI kotott szerzédést. A 2013-as verzid magyar valtozatadt a Nemzeti Munkaiigyi
Hivatal Munkahigiénés és Foglalkozas-egészségiigyi FGosztalya dolgozta ki, s inditott orszagos
felmérést, amelynek eredményeit itt most nem részletezziik.2!

A finn modell szerint munkaképesség komplex megkdzelitését egy haz struktiraja alapjan lehet
legjobban szemléltetni. A haz emeletei egymadssal dsszefiiggnek, kolcsondsen hatnak egymasra.
Egészséges egyensulyuk esetén a munkaképesség jo és az marad hosszutavon is. Az alapot a
munkavallalé egészsége jelenti. A masodik emeleten taldlhaté a megszerzett tudas, az elsajatitott
készségek és képességek, a jartassag, gyakorlat. Az alsé szinteknek elég erésnek kell lenniiik,
hogy megfelel6en alatamasszak a fels6bb épiiletrészeket.

A harmadik emelet a bels6 értékek szintje, mint a hozzaallas, életszemlélet, motivacio, attitlid. Az
egyén ezen a szinten hozza meg a dontését a munka vilagaban térténé megmaradasrol vagy ta-
vozasrol. Az itt taldlhaté erkély kitekintést biztosit a kdzvetlen kornyezetre (helyi kozosség,
munkahely, lakokdrnyezet), és az innen szarmazé informaciok, visszajelzések is hatassal lehet-
nek a munkaképességre. Ez a szint szoros kapcsolatban és kdlcsonhatasban van a felette 1évd
negyedik emelettel, a munkakérnyezettel, ahol a munkahelyi egészség és biztonsag is elhelyez-
kedik. A haz kérnyezetét a munkahelyi tAmogaté tényez6k (munkahelyi jolét, illetve foglalkozas-
egészségiigyi szolgalat) és a kozvetlen tarsadalmi kornyezet (csalad, kozeli rokonok) jelentik. A
haz tagabb kornyezetét a tarsadalom alkotja, annak kiilonb6z6 szakpolitikai tényezdivel és szol-
galtatasaival (pl. egészségiigy, munkaiigy, szocialpolitika). Munkaképességi Index felmérés,
2015)

A munkaképességi Index kérd6iv, amelynek kitoltését és értékelését kovetden a kapott eredmé-
nyek jol jelzik a munkavallal6 jelenlegi allapotat, illetve nagy pontossaggal prognosztizaljak a
munka vilagaban val6 jovébeli megmaradasat.

A munkafeladatokat és koriilményeket szimuldlé berendezések, valamint a munka dltal
tamasztott kévetelményeket és az egyén fizikai terhelhetdségét egyiittesen vizsgdlé rend-
szer miikodésének alapelveit az Egyesiilt Allamokban dolgoztak ki, elsésorban a foglalkozasi
rehabilitacié el6segitése érdekében. E rendszer nemcsak az elszenvedett baleset, betegség okoz-
ta karosodas mértékének, hanem a megmaradt és fejleszthet6 képességek, a teljes kor rehabili-
tacio eredményességének értékelésében is segiteni tudja az orvosok, a rehabilitaciéban résztve-
v6 szakemberek munkajat.

Mindemellett eredményesen alkalmazhaté a palyaorientacid, a palyakorrekcid, a sport, és nem
utols6sorban az id6s6d6 munkavallalok foglalkoztatasanak el6segitése teriiletén. A késziilékek
alkalmasak a statikus és dinamikus erdkifejtés mérésére, vizsgalja a testrészek mozgasterjedel-
mét, ennek mérési eredményeibdl kiindulva értékeli a munkahoz sziikséges tevékenységek
egyén altali megvaldsithatosagat. (Kaiser et al., 2000)

21 A Nemzeti Munkatigyi Hivatal feladatkoreit 2015. januar 1-t6l részben a Nemzetgazdasagi Minisztérium,
részben Orszagos Tisztif6orvosi Hivatal vette at.
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A feladatok végrehajtasa kiillonboz6 mérdeszkozok és a kapcsol6dd protokollok segitségével
torténik. Ezen mérdeszkozok egy mérésadatgylijtd egységhez kapcsolédnak, amely a munka-
helyhez tartoz6 szamitégépbe tovabbitja a mért adatokat. A mérések eredménye digitalisan ta-
rolédik, igy a felhasznalonak lehetdséget biztositva a mérési adatok el6hivasara. A berendezéssel
elvégzett mérések és tesztek segitséget nydjtanak annak megallapitasara, hogy a vizsgalt sze-
mély milyen munkdakat, tevékenységeket képes elvégezni, milyen feladatokat tud ellatni. Ezaltal
objektiv képet lehet kapni a paciens munkaképességéral.z2

Egyes eurdpai orszagokban (Németorszag, Ausztria, Hollandia, Belgium, Svédorszag) a fizikai
képességvizsgald késziilékeket egytitt hasznaljak a Funkcioképesség, Fogyatékossag Nemzetkozi
Osztalyozasaval, illetve annak protokolljaval. A fejlettebb eszkozok 240 foglalkozas 14000 tevé-
kenységének elemzésére képesek.

A CEB Talent Measurement Solutions rendszeren alapulé személyiségvizsqgdlo tesztstruktii-
ra feladata a meglévé kompetenciak fejlesztési lehet6ségeinek vizsgalata, illetve a feladatellatasi
képességek megallapitasa. A fejlesztési folyamat a fejlesztési igények felmérésével kezdddik.
Ennek soran megtorténik a munkahelyi elvarasok és a személyes kompetenciak felmérése, azok
osszehasonlitasa, végiil a fejlesztési terv kozos kialakitasa. Munkakor- elemzés a CEB kompeten-
ciamodell alapjan - igény szerint kvalitativ, vagy kvantitativ modszerekkel torténik, amelynek
origdja az Ertékels /Fejleszté Kozpont médszer egyiittes (EFK). Az EFK altal alkalmazott vizsga-
lati eszk6zok kozé az alabbiak tartoznak:

* A spektrum személyiség kérdbiv, ez az Onjellemzésre szolgald, online személyiség
kérdéiv 24, a munka szempontjabdl fontos kompetenciat vizsgal. A kérdéiv 360 alli-
tasa 3-as csoportokba rendezve jelenik meg.

* A verbalis teszt az érvelés logikajanak megértésére valo képességet vizsgalja azaltal,
hogy irott szovegek értelmezését kéri a kitolt6tol.

* A numerikus teszt azt méri, hogy szamszeri adatokbdl, informaciékbdl, tablazatok-
bol, grafikonokbdl tud-e a jel6lt pontos és helyes kovetkeztetéseket levonni.

+ Az EFK-ban alkalmazott intelligenciateszt az egyik legjobb elérejelzéje a tanulasi ké-
pességnek. Ot nehezedd sorozatba van elrendezve, 12-12 feladatot tartalmaz és nyolc
lehetdség koziil kell mindig egy helyes valaszt megjeldlni. A feladatban abrasorok ta-
lalhaték, melyek kozt meg kell talalni a logikus szabalyt, és e szabaly alapjan kell a va-
laszlehetdségek koziil kivalasztani a hianyz6 mintat.

* A Marco Motors csoportos gyakorlat azt méri fel, hogy hogyan viselkedik a jeldlt
megbeszéléseseken és mennyire hatékonyan tud egy csapat részeként dolgozni.
(Klein et al,, 2015)

A kialakitott protokollok alapjan 1000 id6s6dé munkavallalé fizikai és szellemi kompetencia
mérésére és értékelésére keril sor. Szakmai miihelyek keretében szintetizalasra keriilnek a
vizsgalati protokollok alkalmazasanak tapasztalatai és a hattérkutatasok. Elkésziil és atadasra
kertl egy szakmai, médszertani kézikonyv a kormenedzsment tevékenységek fejlesztésére.

22 Magyarorszagon az id6kézben megsziint Nemzeti Rehabilitiaciés Hivatal 2015-ben minden megyei, illet-
ve regiondlis komplex rehabilitacids bizottsag szamara beszerzett egy-egy darab képességvizsgald beren-
dezést, melyeket - ismereteink szerint - jelenleg még, a kozponti teszten kivil még nem hasznal-
tak/hasznalnak.
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Osszefoglalas

A ,Fizikai és szellemi kompetenciadk egyiittes vizsgalatanak lehet&ségei az id6s6d6 korcsoport
munkavallalasanak elGsegitésére” cimii kutatas és fejlesztés szerves részét képezi a Pécsi Tudo-
manyegyetem ,Atfogé fejlesztések a Pécsi Tudomanyegyetemen az intelligens szakosodas meg-
valdsitasa érdekében” cimii kiemelt programjanak. E program sajatossaga a tudomanyok kozotti
egylittmiikodés fejlesztése.

A munkaval 6sszefliggé tudomanyos kutatasi potencial és a korabbi eredmények?23 elismerése-
képpen jott 1étre az egyetemen a Munkatudomanyi és Foglalkozas-egészségiligyi Kivaldsagi Cent-
mazott kutatasi eszkdzrendszer és mddszertan létrehozasa. A projekt eredményeit folyamatosan
kivanjuk megjelentetni a megdjult Munkatigyi Szemle hasabjain.
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NEMETH TIBOR

A MUNKASZUKSEGLET MEGATRENDJE ES A MIGRACIO

A Munkatigyi Szemle weboldalan jelent meg egy tanulmanyom ,Ké6zelkép, tavolkép megatren-
dekkel” cimmel2* A weboldal egy latogatdja az aldbbi (anonim) levelet kiildte a szerkeszt6ségbe.
Ebben olyan aktudlis és fontos kérdést tesz fel, amelyre készséggel valaszolok.

. Tisztelt Szerkesztdség!

Nagy figyelemmel olvastam honlapjukon Németh Tibor: Kizelkép, tavolkép megatrendekkel c. koz-
leményét, mint ahogy a szerzétdl kordbban folydiratuk 2014/3. szdmdban megjelent hasonlé témd-
ju tanulmdnyt?s is. Ezekben a munkaerd-sziikséglet csékkené megatrendjérdl ir (mdshol is taldl-
kozhatunk ezzel az elmélettel). Kérdésem, hogy ha igaznak fogadjuk el ezt a feltételezést, akkor mi
a véleménye arrdl, hogy napjaink egyik legf6bb fesziiltségforrdsa, az Eurépdba torekvé migrdns-
témegek befogaddsdnak indokaként a német kormdny - az ideolégiai megfontoldsokon tillmenéen
- a félmilliés munkaeréhidny csékkentését jeléli meg. Mivel a migrdnsok befogaddsa megforditha-
tatlan, nyilvdn a munkaeréhidnyt Eurépa legmagasabb termelékenységii orszdgdban tartés folya-
matnak vélik. Nem bizonytalanitja el ez a szerz6t a megatrend helyességét illetéen?

Egy szorgalmas olvaséjuk”
Tisztelt ,szorgalmas olvasg”!

El8szor kezdjiik a végén. Mint majd latja, a német politika egyaltalan nem bizonytalanit el a me-
gatrend helyességét illetéen, éppen ellenkezbleg.

A témankban szinte mindenki, azonnal azt kérdezi, amit 6n, vagyis hogyan zsugorodhat a mun-
kasziikséglet, ha lathatéan munkaer6hiany van Eurdpaban, vagy akar Németorszagban. Ehhez
négy dolgot meg kell érteniink.

1) Mi sohasem beszéliink 1étszamban mért munkaerdhianyrol, mi az 6sszegzett munkaidében
mért munkasziikséglet csokkenésérol beszéliink. A kett6 messze nem azonos. A munkaerd6hi-
any arro6l szo6l, hogy hany emberre volna sziikség a gazdasagban. Mi viszont a gazdasag 0sszeg-
zett munkaid6-igényét vizsgaljuk. Tehat nem létszdmot mériink, hanem id6tomeget.

A megértés miatt egy nagyon leegyszersitett példaval éliink. Ha egy gazdasagnak 1.000.000
munkadrara van sziiksége egy évben, akkor ezt teljesithetik ugy, hogy 500 ember évi 2000 6ra-
nyi munkat végez, vagy ugy, hogy 1000 ember évi 1000 dranyit. Ekkor az elsd esetben lehet,
hogy b6ven elegend6 a 1étszam, de a masodikban mar nem biztosan, holott az 6sszegzett munka-
id6 igény mindkét esetben azonos volt.

Most Eurépaban éppen ez torténik. Az eurdpai megatrend hosszu évszazada egyre csokken, mert
egyre kevesebb egy dolgozdra jutd, atlagos munkaid6t igényel a technolégia. Az eurdpai dolgo-
z6k ma mar csak mintegy 60%-at dolgozzak annak, mint 1950-ben. A jelenlegi helyzetben, csak
pillanatnyi munkaerd- azaz létszamhidnyrol van sz6. Ett6l még vigan zsugorodik az 6sszegzett
munkaid6-sziikséglet, de pillanatnyilag ennél gyorsabban csokken az atlagos munkaid6. Egy

Németh Tibor docens, E6tvos Jozsef féiskola.

24 http: //www.munkaugyiszemle.hu/kozelkep-tavolkep-megatrendekkel
25 https://drive.google.com/file/d/0B94H Ej9wGWva2hgNU9vdWxUSW8/view
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atlag eur6pai 1950-ben évente 2300-2500 6rat dolgozott, napjainkban pedig 1500-at. Koziiliik a
németek 1400 6rat, a hollandok, 1200 6rat, a danok 1250 6rat, stb.

2) Miko6zben szinte mindenki a munkaeréhiany, vagyis a létszamhiany miatt aggédik, elfelejtik a
valdsagot. A fejlett vilagban jelenleg valéban sok teriileten hidnyoznak a dolgozék, ugyanakkor
az 0sszegzett munkaid6igény csendben tovabb zsugorodik. Ameddig manapsag rengeteg infor-
matikus, szakacs, szakiparos, fizika tanar, orvos kellene, addig tovabb csékken a postasok, banki
kirendeltségi dolgozok, mez6gazdasagi munkasok, és masok iranti kereslet. Napjainkban nem
annyira létszamhiany van, mint szerkezeti dtalakulds. Sok szakmabo6l hiany van, ugyanakkor
szamos mas terlleten l1étszamfelesleg. A valdsag igy kerek. A valsag utdn sok tertileten valéban
tobb ember kellene, de az OECD orszagokban (vagyis a fejlett vilag 28 orszdgaban) ez id6 alatt is
zsugorodott a technolégia 6sszegzett munkaid§-sziikséglete.

3) A munkaid6 megatrendje azt mutatja, hogy az egész Foldon, hosszu évszazadok alatt, a tech-
nologia fliggvényében miként alakul a gazdasag emberi id6sziikséglete. Ezt csak akkor érthetjiik
meg, ha tudomasul vessziik, hogy itt hosszy, altalanos trendrél van sz6, ami nem jelenti azt, hogy
hajszalra ugyanannak kell érvényesiilnie minden sz{ik részletben, vagyis minden révid idészaka-
szokban, szaktertiileten és egy-egy orszagban is. A sziik részletekben b6ven lehetnek a trenden
beliili ide-oda rezgések. Egy-két évben, vagy néhany orszagban, teriileten a trendekt6l id6lege-
sen eltérhetnek a fejlemények, de ett6l még a megatrend valtozatlan marad.

Jol példazza ezt az elmiult egy-két évtized. Ma mar a tobbség elfelejtette, hogy a 4-5 éve befejez6-
dott valsagban sokmillié eurdpai volt munkanélkiili. Persze még a mai munkaeréhiany miatti
aggodas is kérdéses. Igaz, hogy Eurépaban pillanatnyilag sok helyen j6l jonne egy-kétmilli6 dol-
goz0, ugyanakkor tény, hogy ma is van tobb tizmilli6 munkat keres6 eurdpai. Németorszag sze-
retne kb. félmillié migrans dolgozét, mikozben van tobb milli6 regisztralt munkanélkiilije. Tud-
juk, hogy a munkat keres6k zome valogat. Van, amit elfogad, van, amit nem. A kovetkez6kben
talan vilagos lesz, hogy az eurdpaiaknak ez a valogatdssaga nagyon jo hir. Mar kézéptavon is
hatalmasan elére lenditi a technologiai fejlédést.

3) A torténelemben természetesen nem ez az els6 munkaer6hianyos korszak. A megatrenden
beliili ide-oda rezgések mar sokszor megraztak az egyes gazdasagokat, és el6re hajszoltdk a
technolégiat. Nézziik meg, hogy erre miként szoktak hatisosan reagalni a tarsadalmak. El6szor
tobbnyire régebben is 1étszamtoborzassal prébalkoztak. Jézsef Attilatdl tudjuk, hogy ,kitdntor-
gott Amerikdba mdsfél millié emberiink”. Az akkori amerikai munkaer$-behozatal elért bizonyos
sikereket, mert tobbnyire konnyen alkalmazkodé tomegek érkeztek (németek, magyarok, ola-
szok, frek, oroszok, lengyelek stb.).

De még ez sem volt elegendd, driasi munkaeréhiannyal kellett megbirkézniuk. Ekkor rakénysze-
riiltek a torténelem addigi legnagyobb technoldgiai forradalmara. 3-4 évtized alatt (Bell, Edison,
Ford, Tesla) a vilag élére 14ditottak az amerikai gazdasagot. Az ligyesen szervezett létszambeho-
zatal fontos volt, de a valddi sikert a technolégiai robbands okozta. Tudjuk jél, hogy a mai vila-
gunk is soha nem latott technoldgiai robbanas kiiszébére érkezett. Minden elérejelzés azt mutat-
ja, hogy az el6ttiink allé egy-két évtizedben sok tizmilliard 6raval fog csokkenni az eurdpai gaz-
dasdg munkaidé igénye, és akkor még nem is beszéltiink az emberi munka mindségi igényének a
dramai valtozasarol.

k
Es most térjiink at a mai német politikara. A német, és szamos mas eurdépai kormany elhibazott
gazdasagpolitikat folytat, amikor migrans tomegekkel kivanja kipdtolni a pillanatnyi munkaerd-
igényeit. Egyszerlien nem veszi tudomasul, hogy Németorszag milyen hosszi tavi és megallitha-
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tatlan trend folyos6jan halad. Valéjaban nem latja a fatdl az erdét. A trenden beliili idéleges rez-
gést osszekeveri a hosszatavon érvényesiild folyamatokkal. Csak azt prébalja megoldani, amit
pillanatnyilag érzékel, és nem tekint a nagyon is lathaté kozeljovore. RAadasul a pillanatnyi sziik
munkaeréhianyt olyan megoldasokkal probalja kezelni, amelyek még erre sem alkalmasak.

Az elmult 2-3 év vildgosan megmutatta, hogy a bedramlott migrans tomeg jelentéktelen, 1-2%-a
helyezkedett el a mai német gazdasagban. Ha szerencsés esetben, hosszu évek és hatalmas ra-
forditas utan sikeriilne is szamottevé migrans tomegekbdl megfelel6en képzett, alkalmazkodé
dolgozdkat faragni, a mai id6leges munkaer6hianyos vilagnak mar régen vége lesz.

Minden eldrejelzés azt mutatja, hogy egy-két évtizeden beliil harmadaval, felével sziinnek majd
meg a mai munkahelyek. Mar szemmel lathatd, hogy a kozeljové valédi problémaja egyaltalan
nem a munkaerdhidny lesz, hanem az, hogy a robbandasszer( technolégiai forradalomban Né-
metorszag és az OECD mit fog kezdeni a munkahelyekrél kiszoruld, sok tizmillié polgaraval. Osz-
szegezve: Németorszag jelenlegi bevandorlasi politikdja gazdasagi szempontbol rovidlaté és
elhibazott. Mar az elmult év is egyértelmiien mutatja, hogy ennek semmi haszna nincs. Szerintem
a német nép, és talan mar a német politika is vilagosan latja ezt, csak nehéz megvalniuk a sajat
hibaiktol.
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BOCSANE ERDEI MARGARETA

GENERACIOK KOZOTTI KULONBSEGEK A GYAKORLATBAN

Divatos téma vagy valdban létez6, a gyakorlati HR munkaban is figyelembe veendd jelenség?
Manapsag sok sz6 esik az egyes generaciok kompetencidiban, motivaciéjaban kimutathaté kii-
lonbségekrol. Errdl beszélgettiink harom gyakorlati szakemberrel, Lipcsei Andrdssal, a Pendl &
Piswanger Int. Vezet6i Tanacsadd Kft. igyvezets igazgatdjaval, Jeszenszky Zitdval, a Szerencse-
jaték Zrt. humanfejlesztési féosztalyvezetbjével és Kadala Mikléssal, az MKB Bank korabbi hu-
maner6forras igazgatojaval, aki jelenleg tandcsaddként tevékenykedik. Az interjualanyok harom
kiilonb6z6 generaciot képviselnek, bar valaszaikon - ime, az els6 tanulsag - ez egyaltalan nem
érzddik.

- Kezdjiik a definicidval. Mit jelent Onéknek a generacio6 sz6?

Jeszenszky Zita: Ha sz6 szerint vessziik: egy generaci6 az azonos korcsoportba tartozdkat jelen-
ti. Ebben nincs semmi kiilénds. Manapsag az emberek azért beszélnek gyakrabban a kiilonb6z6
generaciokroél, mert a mai fiatalok mar a digitalis kor gyermekei, a szamitogép és az egyéb kii-
tyilk mindennapos haszndlata természetes nekik, mashogy is kommunikalnak. A kisgyermek
még nem tud jarni, de a képeket mar tovabbgorgeti a sziil6k telefonjan.

Kadala Miklés: Prébaljuk az egyes korosztalyokat kiillonb6z6 kategériakba sorolni (x, y, z gene-
racié). A gyakorlatban azonban nem ezeket az elméleti fogalmakat hasznaljuk, hanem példaul:
fiatal diplomdasok egy-harom év tapasztalattal, fiatal, de mar 3-10 év munkatapasztalattal ren-
delkez6k, tovabba a 10 folotti tapasztalattal rendelkezd szenior kollégak. 30%-ban szamit, hogy
melyik generaciébdl jonnek és 70%-ban inkabb maga az életpalya.

- Az e-vilagban valé jartassag a vizvalaszt?

K. M.: Igen ez lényeges kiilonbség. Azért, mert egyre tobb munkahely digitalizalddik. A fiatalok-
nak a digitalis nevelkedés megkonnyiti alkalmazkodast, az id6sebbeknek maguknak kell mindezt
megtanulni. Azt latom, hogy még ha a cégen beliil kapnak is segitséget, kicsit magukra vannak
hagyva a 45 feletti kollégak.

Lipcsei Andrds: Mi vezet6ket Keresiink és valasztunk ki, a vezet6vé valashoz pedig id6 és tapasz-
talat kell, altalaban ez 30 éves kort6l kezdddik. A vezetdk kivalasztasanal nem mondom, hogy
nem lényeges kérdés, de nem a legfontosabb, hogy valaki hany éves, egy személyiségnek az
érettsége nem feltétlen jar kéz a kézben az életkorral.

J. Z.: Kordbban nagyjabol a fiatal, a fiatal csalddos, a gyermekes, kozépkorq, illetve a nyugdijas
statusz volt, ami meghatarozta az emberek élethelyzetét, ma meg inkabb viszonyuk az elektroni-
kus eszkozokhoz, a digitalis vilaghoz.

- Tapasztalataik szerint a vallalatok a dolgozo6ik motivalasakor figyelembe veszik az élet-
kort?

L. A: Manapsag nagyon felkapott és vitatott kérdés ez, de akkora jelentdséget nem tulajdonitok
neki, mint amekkora figyelmet néha a médidban és a szakirodalomban kap. Oda kell figyelni r3,
és figyelembe kell venni azokat az életkori sajatossagokat, amelyek mondjuk egy korcsoportra

Bocsané Erdei Margaréta kozgazdasz.
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jellemz&k. Mindannyian tudjuk azt, hogy az emberi kvalitdsok, kompetenciak, tulajdonsagok
annyira szinesek és kiilonb6z6ek, hogy hozza lehet kotni korcsoportokhoz, és beépiteni az 6sz-
tonz6 programba, de ez kordntsem jelenti azt, hogy bele tudunk mindenkit egy ilyen rendszerbe
nyomni, mindenféle kiilonosebb kritika vagy egyéb megfontolas nélkiil.

K.M.: Szerintem sem jellemz6, de az is igaz, hogy a cégek esetenként nagyobb eréfeszitést tesz-
nek a fiatalok megszerzéséért, és ezért hajlanddak esetleg aldozni is.

J. Z.: Ez abbol is kovetkezik, hogy a Z generacié mar kevésbé hiiséges egy munkaltatéhoz, kony-
nyebben valt, konnyebben kommunikal a vilaghalon. A valé életben viszont mas generaciékkal
nehezebben kommunikal, féleg verbalisan.

- Indokoltnak tartjak-e, hogy kiilon figyelmet forditsanak a munkahelyi csoportok 6ssze-
tételében a generaciok aranyara?

J. Z.: Heterogén csoportok hatékonyabbak lehetnek a beilleszkedés és csapatmunka soran is. Mas
otletei lehetnek egy fiatalabbnak, mint egy idésnek. De nem szeretném azt mondani, hogy ez
mindig igy van. El6fordul, hogy az id6sebb kolléga energikusabb, mint a fiatal.

K. M.: Tudatosabban lehetne ezzel foglalkozni, nagyon kevés olyan vezet6képzésen voltam, ahol
azon tul, hogy hogyan kommunikalj, hogy motivalj, hogy delegalj, hogyan kérj szamon, mondjuk
azt is felvetették, hogy nézd meg, hogy milyen generacios csapatod van, és azokkal hogyan kell
viselkedni.

L. A.: Indokolt a kiilon figyelem, de én nem tiloznam el ennek a jelentségét. Mondok erre egy
példat. 20 évvel ezel6tt taldlkoztam ezzel a jelenséggel, voltak iigyfeleim jelent6s nagy nemzet-
kozi rekldmcégek magyarorszagi leanyvallalatainal, ahol tgynevezett kreativ poziciokban dol-
goztak emberek. Ezek a fiuk, akik itt dolgoztak, rendszerteleniil szerettek bejarni dolgozni, de
volt, hogy éjszaka bementek, mert akkor volt egy j6 otletiik. Nem 6ltonyben és nyakkend6ben
jartak, hanem rovidnadragban, esetleg rollerrel vagy biciklivel. Azt is mondhatnank, hogy ez
azért volt, mert 6k éppen akkor valamilyen generacidba tartoztak, de abban az id6ben senki sem
beszélt még a generaciok kiilonvalasztasardl. En tigy gondolom, hogy ezek a jelenségek részben
azzal is 6sszefliggtek, hogy 6k fiatalok voltak, de féleg azzal, hogy milyen teriileten dolgoztak.
Kortarsaik koziil, akik kontrollerként dolgoztak, egyik sem jart biciklivel vagy révidnadragban.

- Motivalhat6k-e egységesen a kiilonb6zo generacioju dolgozdok?

K. M.: Szerintem 60-70%-ban igen, ezért érdemes odafigyelni. De mint emlitettiik, a személyiség-
jellemzdkben, a kompetencidkban a nagyjabdl azonos kortak kozott is nagy kiilonbségek van-
nak.

J. Z.: Biztos vannak k6zos pontok. Mindegyik generaciénak érdeke példaul a kellemes munkahe-
lyi kornyezet, de ilyen lenne a tdvmunka is. Anyagi motivaciéjuk viszont jelentGsen eltérhet a
sziikségleteik miatt. Mondjuk, egy fiatal még lakasvasarlas el6tt all, mig egy 20-25 évvel idésebb
kolléganak, mar az egészségiigyi kiadasok és a nyugdij tervezésére is kell gondolnia. Mindannyi-
an tapasztaljuk ezt a cafeteria felhasznalasanal.

L. A.: Talan a motivacié az olyan pont ahol leginkabb érdemes a generacios kiillonbségeket hang-
sulyosan figyelembe venni, mert az emberek életkori sajatossagoktol fiiggéen kiilonbozoféle-
képpen motivalhatdk, ebben kétségteleniil sok igazsag van. Es ha most itt altalanossagokban
beszéliink, akkor elmondhatjuk azt is, hogy a fiatalok tobb szabadsagot igényelnek dontésben,
mozgasban, személyi szabadsagban, kevesebb kotottséget szeretnek, sokkal jobban torekednek
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a kotetlen munkavégzésre, a kotetlen munkaiddre, az atipikus foglalkoztatasi formékra, a tav-
munkara és igy tovabb. Az id6sebb korosztaly tagjai beletér6débb médon fogjak fel ugyanezeket.

- Tapasztalataik szerint milyen szerepiik van a tanfolyamnak, tréningeknek a motivacio-
ban?

J. Z.: Ezt a terliletet gyakran tdldimenzionaljak. Olyan képzést kell taldlni, ami a vallalatnak és a
munkavallalénak is hasznos, ami k6z6s érdek, abbol lesz hatékonysag.

L. A.: Szerintem a képzés a motivacié egyik eldsegitdje, kiillonosen, ha azt ,testre szabjak”.
Ugyanakkora azt tartom inkabb fontosnak, hogy a kiilonb6z6 korosztalyokat hozzuk 6ssze, mert
abbol galibak adédhatnak, ha az egyik korosztaly tagjai nem tudnak kommunikalni a masikéval,
vagy nem értik meg egymast. Egy munkahelyen tobbnyire kiilonb6zé tipust emberek - férfiak,
nok, oregek, fiatalok, képzettek, kevésbé képzettebbek és igy tovabb - dolgoznak egyiitt, és egy
gazdalkodo szervezet akkor eredményes, ha a kiilonb6z6 korosztalyokbol verbuvalédott munka-
tarsai sikeresen és jol tudnak egylittm{ikddni. Ennek elésegitésére nagyon jo tanfolyamok, gya-
korlatok léteznek. Ezek a gyakorlatok az 6nismeretre is hatassal vannak, kihatnak az egyén fej-
16désére is.

- A munkahelyek kialakitasanal figyelembe veszik-e a generaciok eltéro igényeit?

L.A.: A munkaadok arra torekednek, hogy lehet6ségeik hataran beliil kényelmes, kedvezd, vonzd
munkakdrnyezetet teremtsenek, kiilondsen manapsag, amikor bizonyos tertileteken nehéz meg-
felel6en képzett munkaer6hdz hozzajutni. Ebb6l adéddan nyilvan odafigyelnek arra, hogy az
adott munkakorben dolgozé kolléganak milyen egyéb igényei vannak, és ha az nem Keriil éget6-
en sokba, akkor ezeket figyelembe is veszik.

J. Z.: Kétségtelentil taldlkozhatunk ezzel a torekvéssel, azonban a legtobb helyen szerintem erre
még nem figyelnek.

K. M.: Az, hogy figyelnek-e erre, attol is fiigg, milyen a munka jellege, milyen a vezetd, a vallalati
kultara. Van példaul ahol direkt az a vezérelv, hogy egy légtérben legyenek, lassak a vezet6t is és
viszont.

- Mi a véleményiik, 6sszességében a termelékenység szempontjabdl elony vagy hatrany
tobb generacio egyiittese a munkahelyeken?

L. A.: Nehéz ezt a kérdést megvalaszolni, mert a munkahely tipusa szerint nagy kiillonbségek le-
hetnek. Nyilvdn mas determindlja a hatékonysagot egy termel6iizemben és mas példaul egy
bankban. En tigy érzem, hogy a legnagyobb hatékonysag és eredményesség akkor érhetd el, ha a
kiilonb6z6 korosztalyok 0ssze tudjak adni a rajuk jellemz6 értékeket és harmonikusan képesek
egylttmiikodni.

J. Z.: Osszességében azt mondanam, hogy elény. De egyetértek azzal, hogy ez erésen fiigg a tevé-
kenység jellegétdl. Az viszont mindenhol fontos, hogy megtalaljuk az idealis/optimalis beoszta-
sat a kollégaknak, hogy ne generaljunk kozottiik konfliktusokat. Vagyis talaljuk meg adottsaga-
iknak, gyorsasaguknak, tapasztalatuknak a megfelel6 helyet.

K. M: El6ny, abszolut el6ny! De tudatosan kell fejlédni az id6sebbeknek is. Két-harom évenként
meg kell allni és megnézni, miben fejl6dott a vilag, az én munkam, és milyen tovabbi készségeket
kell elsajatitanom hozza - az 6nmenedzselés nemcsak fiatal korban nélkiilozhetetlen.

- Koszonom a beszélgetést.
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TOROK EMOKE

A VILAG BONYOLULT HELY
Gondolatok |. E. Stiglitz és B. C. Greenwald ,A tanuld tdrsadalom
megteremtése” cimii konyvérol

A viladg bonyolult hely, legaldbbis sokkal bonyolultabb anndl, mint amit a f6sodorhoz tartozé
kozgazdasagi elméletek modelljei feltételeznek. Joseph E. Stiglitz és Bruce C. Greenwald szerint
ez a f6 oka annak, hogy Ujra és jra kudarcot vallanak azok a klasszikus kozgazdasagtani alapon
allé kozpolitikak, amelyeknek a jélét ndvekedését és a nyugati gazdasagokhoz valé felzarkozast
kellene elémozditaniuk a fejl6dé orszagokban. A két neves amerikai k6zgazdasz eredetileg
2014-ben, magyarul a kozelmiltban megjelent kotetét™ olvasva ugy tiinik, ahhoz, hogy ezeket
hatékonyabb kdzpolitikai ajanlasokkal valthassuk fel, kicsit tagitanunk kell a kézgazdasagtan
kereteit - méghozza a szocioldgia iranyaba.

A konyv alapallitdsa, hogy gazdasagi novekedés és a tarsadalmi haladas jelentés részben az
egyének, a vallalatok és a tarsadalmak tanulasi képességén mulik, és ez a tanulasi képesség kii-
16nb6z6 kozpolitikai intézkedésekkel novelhetd, javitva ezzel a fejlédés lehetdségeit: ,,... a gazda-
sdgpolitika egyik célja az kell legyen, hogy olyan gazdasdgpolitikdkat és struktirdkat hozzon létre,
amelyek egyardnt dsztonzik a tanuldst és a tanulds tovagyiirtizését; hiszen a tanulé tdrsadalom
megteremtése nagyobb valdsziniiséggel vezet az életszinvonal emelkedéséhez, mint az egyszeri kis
gazdasdgi hatékonysdgnovelések, vagy az aktudlis fogyasztds feldldozdsa a téke névelése érdeké-

ben.” (33.0.)

A hagyomanyos kdzgazdasagtan szempontjaboél ez meglehet6sen radikalis kijelentés, hiszen nem
kevesebbet allit, mint hogy hosszutavon a novekedés szempontjabdl a szlikdsen rendelkezésre

Ve

minél szélesebb korii elterjesztése, és ebbdl az innovacié megsziiletése.

Nem ez az egyetlen, taldin nem is a legfontosabb pont, ahol a szerzék szembemennek a
mainstream kozgazdasagtannal. A legradikalisabb kiilonbség azonban val6jaban nem is egyik
vagy masik allitdsban rejlik, hanem a mii egész szemléletmddjaban, ha gy tetszik ember- és
tarsadalomképében. A kozgazdasagtan racionalisan mérlegel6 és racionalisan haszonmaximali-
zalasra torekvl egyéne és szervezetei helyett mintha inkabb a szociolégia sokféle tarsadalmi
Osszefiiggésbe bonyolddott, varakozasaiban és cselekedeteiben kulturalis normakhoz igazodé,
gyakran csoportnyomasnak engedelmeskedd egyéne, és dontéseikben hasonléan komplex hata-
soknak kitett szervezetei koszonnének vissza.

A gazdasagi dontések, valamint az egyének, vallalatok és tarsadalmak gazdasagi tevékenysége
eszerint tehat csakis szélesebb tarsadalmi kontextusban értelmezhetd, amelyben az ideolégiak
és a hatalmi érdekek, vagy éppen racionalisan nem indokolhaté6 mintakoévetés éppugy szerepet
jatszanak, mint a gazdasagi haszonszerzésre valo torekvés. Es amelyben rdaadasul a kézgazdasag-
tan ,szokasos” alapfeltevései, példaul hogy a beavatkozasoktdl mentes szabad piaci

Torok Emoke egyetemi docens, Karoli Gaspar Reformatus Egyetem.
26 Joseph E. Stiglitz - Bruce C. Greenwald: A tanul6 tdrsadalom megteremtése. A névekedés, a fejlédés és a
tarsadalmi haladas kérdéseinek 1j megkozelitése. Forditotta Felcsuti Péter és Vidovics-Dancs Agnes. Nap-
vilag Kiad6, Budapest, 2016.
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verseny egyensulyt hoz 1étre, és hatékonyan 0sztonzi az innovéaciot, nem feltétleniil (vagy inkdbb
sohasem) felelnek meg a valésagnak. Nagyon ,szocioldgiai” a szerz6k szemlélete abbél a szem-
pontbdl is, hogy a kozgazdasagtan statikus feltevései helyett a vdltozdsra, mint a tarsadalmak
legalapvet8bb (és értelemszeriien a gazdasagi miikodést is meghatarozod) sajatossagara, és az
ehhez valé folyamatos alkalmazkodasra koncentral.

Kicsit formabonté a konyv felépitése is. Az 6sszesen kozel hatszaz oldalnyi f6szoveg négy nagy
részre tagolodik. Az els6ben a szerzdk lényegében kibontjdk a mii alapfeltevéseit. A masodik,
»Elemzések” cimet viseld rész tartalmazza a téziseket alatamaszté matematikai levezetéseket, a
harmadik pedig annak 6sszegzését, hogy mindebb6l mi kovetkezik a politikai dontéshozatal
szempontjabdl, azaz milyen kozpolitikai intézkedések lehetnek sikeresek a tanuld tarsadalom
megteremtésében. A negyedik rész viszont Iényegében dialdgussa alakitja a kotetet, amennyiben
jeles kozgazdaszok (Robert Solow, Kenneth Arrow, Philippe Aghion) kommentarjaival, reflexioi-
val és helyenként kételyeivel egésziti ki a két szerz6 mondanddjat. Ennek a sajatos formanak a
magyarazata a kotet keletkezéstorténetében rejlik: ,A tanulé tdrsadalom megteremtése” val6ja-
ban egy a Columbia Egyetemen tartott konferenciasorozat egyik eléadasabol nétt ki. A konyv
egyes részei akar kiilon is olvashatoék, s6t a szélesebb, nem feltétleniil kdzgazdasz olvasék6zon-
ség szamara akar a matematikai levezetések kihagyasaval is érthet6ek.

»,1800-ig az emberiség dtlagos életszinvonala alig emelkedett” - kezdik a szerz6k a helyzet felva-
zolasat az els6 fejezetben. A 19. szazadtoél azonban ,a kordbban csak kevesek szdmdra elérhetd
életszinvonal gyorsulo iitemben kezdett dltaldnossd vdlni Eurépdban.” (31. 0.) Mi ennek az oka?
Bar a termelési tényez6k hatasa kiilonb6z6é okokbdl nehezen elkiilonithetd, az egyértelmiinek
tlinik, hogy a termelékenység névekedésében ,a technoldgiai fejlédés, és a »tanuljuk meg, hogyan
csindljuk a dolgokat jobban« szemlélet kulcsfontossdgu szerepet jdtszott.” (32. 0.) Vagyis a tarsa-
dalmi-gazdasagi valtozas felgyorsuldsdban és ezzel a modern tarsadalmak megsziiletésében
meghatarozo szerepe volt ezen tarsadalmak megnovekedett tanulasi képességének és hajlandé-
saganak.

A kiindulépont tehat vilagos: a tarsadalmak novekedést akarnak, és jolétet mindenki szamara, a
gazdasagpolitikanak nyilvanvaléan erre kell irdnyulnia. A kdnyv vezérfonala az az allitas, hogy
ehhez a tanulas serkentése hatékonyabban vezet el, mint barmi mas. Mivel a tanulds egyértel-
miien a mi kulcsszava, fontos tisztdznunk, mit értenek a szerzék tanulas alatt (annal is inkabb,
mivel 6k ezt definiciészeriien sehol nem tisztazzak). A sz6t meglehetdsen tag értelemben hasz-
naljak, amely egyrészt magaban foglalja azt, amit taldn hagyomanyosan tanulas alatt értiink,
vagyis a meglévd ismeretek elsajatitasat, illetve az arra valé képesség elsajatitasat, hogy ezek

Ve

létre, tehat az innovacioét.

Az igy értelmezett tanulas nyilvan meghatarozé fontossagu a gazdasagi fejlédés szempontjabdl.
Stiglitz és Greenwald szamdara azonban a tanulds ennél tobbet jelent: nagyon altalanosan az
egyének és szervezetek arra valo képességét, hogy folyamatosan alkalmazkodjanak a valtozé
helyzetekhez, és az adott helyzetb6l mindig a lehetd legtobbet hozzak ki. Tehat fontos az innova-
cio, de legalabb annyira fontos a mar létezé modszerek, technoldgia, tudas folyamatos elterjesz-
tése, és ezeknek a koriilményekhez legjobban illeszked6 alkalmazasa: ,Ha valaki »megtanuljac,
hogy hogyan haszndlja ki a meglévé lehetdségeket, és miként terjessze el a meglévd technoldgidt,
az bdrmely pillanatban jobban segiti a termelékenység névekedését, mint a legkorszeriibb techno-
16giai jitdsok.” (54-55. 0.)
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A kovetkez6 kérdés ezek utdn természetesen az, hogyan hozhaté létre egy olyan tarsadalom,
amelyben a gazdasag szerepl6i folyamatosan és novekvé mértékben képesek a fenti értelemben
vett tanuldsra. A szerzdék receptje roviden: szelektiven alkalmazott allami beavatkozas, némi
visszafogottsag a szellemi tulajdonvédelem terén, a pénziigyi és a kereskedelmi liberalizalas
korlatozasa, a ,fiatal gazdasagokat” védelmezé iparpolitika. Osszességében tehat egy kicsit tébb
dllam, és egy kicsit kevesebb (szabad, korldtozatlan) piac minden teriileten.

A szerzdk szerint ez kiilondsen fontos lenne az altalaban fejléd6ének nevezett orszagok szamara,
amelyek fel szeretnének zarkozni a fejlettebb gazdasagokhoz, hiszen ,a fejlett orszdgokat a fejlé-
dékt6l nem annyira erdéforrdsbeli, inkdbb tuddsbeli szakadék vdlasztja el” (392. o.). Stiglitz és
Greenwald ugy vélik, hogy ez a felzarkdzas azért nem halad olyan ilitemben, ahogy kordbban
remélték - s6t, egyes orszagok, vagy akar makrorégidk esetében alkalmasint semmilyen felzar-
ko6zas nem torténik —, mert a nyolcvanas évek vége 6ta az ugynevezett washingtoni konszenzus
(tehat 1ényegében az azota egyébként sokak altal megkérddjelezett neoliberalizmus) talajan allé
gazdasagpolitikai ajdnldsok nem segitik el6, illetve helyenként éppenséggel megnehezitik a
tanuldst.

A kilfoldi termékek, a kiilfoldi bankok és multinacionalis vallalatok korlatozasnélkiili bedramla-
sa egyfeldl serkenti ugyan a tanulast azaltal, hogy bevisz bizonyos tudast az adott orszagba, de
ennél nagyobb mértékben gatolja is a belfdldi tanulast, illetve a tanuldsi képesség fejl6dését.
Kenneth Arrow ezzel kapcsolatos munkaira tdmaszkodva hangstlyozzak, hogy ,tgy tanulunk
meg hatékonyabban termelni, hogy termeliink” (74. 0.), vagyis a tanulas kulcsa az adott orszagon
beliili termelés, vallalkozas, és ennek soran a helyi ,jo megoldasok” kidolgozasa, a helyi innova-
ci6s potencial novelése. Azonban a helyi vallalkozasok, pénzintézetek vagy akar teljes iparagak
tobbnyire nem birjak a versenyt a gazdasagilag er6sebb orszagokbdl érkezé versenytarsakkal.
gy munkahelyek és véllalatok sziinnek meg, és mind az egyének, mind a szervezetek szintjén
csokken a tanulas lehetGsége.

A tanulasi képesség tehat sokkal nagyobb lehetne, ha a fejl6dé gazdasagok bizonyos mértéki
védelem segitségével tobb lehetdséget kapnanak arra, hogy a ,learning by doing” elve alapjan, a
gyakorlat soran fejlesszék a tanulasi képességeiket, méghozza ugy, hogy azzal a lehet6 legtobb
»tovagylirlizé hatast” érjék el a gazdasag tobbi része szamara. Ennek a lehetdségnek a biztositasa
annadl is inkabb fontos lenne, mivel az uniformizalt fejlédési receptek altal sugalltakkal szemben
a tanulas lokalis: ami az egyik orszdgban miikodik, nem sziikségképpen szolgdlja ugyanolyan
mértékben a fejl6dést a masikban.

A liberalizacié korlatozasa és a bels6é termeléket védd kereskedelem- és iparpolitika azonban
6nmagaban nem elegendd a tanuld tarsadalom megteremtéséhez, annak szamos tovabbi tarsa-
dalmi és politikai feltétele van. Mindenekel6tt sziikség van hozza egy olyan allamra, és olyan
politikai elitre, amelynek tényleg mindenki lehet6 legnagyobb jdléte, a tdrsadalmi optimum
elérése a célja. Ezt a szerzok tobbé-kevésbé adottnak veszik, pedig az elmult évtizedekben éppen
a fejl6dé orszagok szamos példat szolgaltattak arra, hogy az egyes orszagok vezetdit sokszor
inkdbb vezérlik sajat hatalmi érdekeik, horribile dictu személyes meggazdagodasuk, mint ennek
a bizonyos optimumnak az elérése.

Sziikség van tovabba olyan allampolgarokra és olyan szervezetekre, amelyek tényleg képesek
tanulni. Ehhez pedig olyan oktatdsi rendszer kell, amelyik tanulni képes munkavallalékat és
vezetdket termel Ki, és altalaban is olyan tdrsadalmi kérnyezet, amely tamogatja a ,tanul6 habi-
tus” kialakulasat. Bar a konyv érthet6 mddon keveset foglalkozik az oktatasi rendszerekkel, azt
nyilvanvaléva teszi, hogy a tanul6 tarsadalom alapjat a j6l m{ik6dé oktatasi rendszer adja, olyan,

29



MUNKAUGYI SZEMLE A VILAG BONYOLULT HELY

amely nem ,,magolasra nevel”, hanem ,a tanulds megtanuldsara” és a problémamegoldasra (80.
0.) 0sszpontositja a figyelmet - hiszen a posztfordista gazdasag folyamatos alkalmazkodast, 4j
ismeretek elsajatitasat, és 0j helyzetek megoldasat kovetel6 vildgaban igazabol csak ilyen mun-
kavallalékra van szilikség.

A tanulé tarsadalom megteremtésének tehat nemcsak az az akadalya, hogy tilsagosan hisziink a
piacban és a liberalizaciéban, hanem az ideoldgiak, tévhitek, hibas mintak kovetése és a tanulas-
ra vald képtelenség is. Még ha adottak is a tanulas objektiv lehet6ségei, a szelektiv észlelés és a
hibas értelmezési keretek akar egész tarsadalmak szdmadara akar viszonylag hosszu idétavon is
nagymértékben akadalyozhatjak a tanulast, a j6 megoldasok kidolgozodasat: ,A vildg bonyolult
hely, és joformdn mindent, amivel szembetaldlkozunk, alakithatunk tigy, hogy dsszhangban legyen
a kordbban kialakitott vélekedéstinkkel. Ez pedig jelentheti azt, hogy adott esetben egészen hosszt
ideig nem tanulunk abbdl, ami kériilottiink térténik.” (97-98. 0.). Mivel a vélekedésrendszerek (a
»kognitiv keretek”) nehezen valtoznak, ezek a tényezék kulcsfontossaguiak abban, hogy egy tar-
sadalom képes-e elindulni a tanul6 tarsadalomma valas utjan.

A konyv bemutatéjan Mihalyi Péter kozgazdasz ,,antikapitalista kidltvanynak” nevezte a kony-
vet. Valoban ,antikapitalistak” lennének a benne foglalt elméleti tézisek és kozpolitikai ajanla-
sok? Nem sziikségképpen azok, de kétségtelen, hogy az allam szerepének és a protekcionista
intézkedések sziikségességének hangsilyozasa miatt egyes részeinek ma lehet ilyen olvasata is.
A teljes mii azonban sokkal inkabb egyfajta egyenstilyozdst javasol a piac és az dllami beavat-
kozas kézétt a kozjo érdekében.

Az allam szerepe valéban megkeriilhetetlen nemcsak az iparpolitikdban, hanem a tanulast tamo-
gaté tarsadalmi peremfeltételek megteremtésében is. Tanuld tarsadalomma ugyanis csak stabil,
nyitott és inkluziv demokratikus tdrsadalmak valhatnak. A nyitottsag és a befogadas a tanulas
szempontjabdl mindenekel6tt azért fontos, mert a lehet6 legtdbb innovacié ugy jon létre, ha az
embereknek valddi és egyenl6 lehetdségiik van arra, ,hogy nézeteikkel az eszmék versengd piacd-
ra lépjenek”. A nyitott, demokratikus tarsadalom igy ,tobb eszmét teremt, a »mutdciék« egész
sordt, amely nem csupdn pezsgést okoz, de szemben a pangdssal, megteremti a dinamikus fejlédés
lehetbségét” (501. o0.).

Ugyanilyen fontos a stabilitas, méghozza egy nagyon széles értelemben. Ennek része az is, hogy
ne legyenek tul nagyok az egyenl6tlenségek, hiszen az nemcsak csokkenti a tarsadalmi és politi-
kai stabilitast, de ,csékkentheti a gazdasdgi novekedést, ndvelheti a gazdasdgi instabilitdst, és 6sz-
szességében gyengitheti a gazdasdgot” (401. 0.) A stabilitas része a szocidlis biztonsdg is. A sG-
rlire sz6tt szocialis halé pusztan gazdasagi szempontbdl haszontalannak tlinhet, de a tanulé tar-
sadalom kialakitasa szempontjaboél biztosan nem kidobott pénz: noveli példaul a kockazatvalla-
lasi hajland6sagot, ami nélkiil nem létezhet tanulas és innovacié.

Megkeriilhetetlen az allam szerepe abbdl a szempontbdl is, hogy a piac 6nmagatoél nem sziikség-
képpen olyan innovaciok létrejottét tamogatja, amelyek a tarsadalom minden rétegének az ér-
dekét szolgaljak (példaul tulsagosan a munkaerdigényt csokkentd innovaciok keriilnek az el6-
térbe), és nem feltétlentil inkluziv, tehat a tarsadalom minden rétegére pozitivan hat6é noveke-
dést hoz létre. Ez pedig allami beavatkozas nélkil ahhoz vezethet - ett6l lehet tartani a szerzék
szerint példaul az Egyesiilt Allamokban - hogy ,az orszag olyan egyenstly felé halad, amelyben
novekednek az egyenl6tlenségek, kovetkezésképpen a tarsadalom és a gazdasag veszit dina-
mizmusabdél” (504. o0.), ami egyértelmiien karos a tanul6 tarsadalom megteremtése szempontja-
bol.
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Hogy nyitottsag kell, demokracia, inklazid és a szélsGséges egyenldtlenségek csokkentése, azt
sokan mondjak régota, szociolégusok, civilek, politikai aktivistak. Ebben 6nmagaban nem lenne
semmi Uj. Stiglitz és Greenwald érvelésében az az Uj, hogy ezt az igényt nem az igazsagossag, a
szolidaritas vagy a tarsadalmi béke fel6l fogalmazzak meg, hanem a gazdasdgi névekedés felol.

Azt allitjak, hogy az egyenl6ségre, transzparenciara és befogadasra irdnyulé kozpolitikak azért
szlikségesek, mert csak igy lehet megteremteni a tanul6 tarsadalmat, amely a 21. szdzadban a
termelékenység és az altalanos jolét novekedésének leghatékonyabb, és hosszitavon valoszin(-
leg az egyetlen utja. Vagyis a nyitott, demokratikus, és a szabad piac karos mellékhatasait haté-
kony dllami politikdkkal korldtozo tarsadalom gazdasagi szempontbdl is jobban megéri. Min-
denkinek. Ezt most a kdzgazdaszok is kiszamoltak.
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NEUMANN LASZLO

A MUNKAUGYI ES SZOCIALIS TERULETEK FELEMAS ATALAKULASAROL
(Labour and Social Transformation in Central and Eastern Europe — recenzio)

A kozelmultban megjelent, a kozép-kelet-eurdpai orszagok munkatigyi és szocialis atmenetének
kiilonb6z6 aspektusait vizsgalé tanulmanygyiijtemény?? szerkeszt6inek bevezetdje azzal az
implicit kérdéssel indit, hogy miért nem valdsultak meg a rendszervaltas és az eurdpai unios
csatlakozas idején megfogalmazodott remények, a régionak miért nem sikeriil felzarkéznia a
nyugat-eurdpai orszagokhoz. Lehet, hogy a miértekre nem sikeriil kielégitd valaszt adniuk, a
diagnoézisuk és magyarazataik mégis figyelemre méltéak.

Mint a kétet cimébdl is 1atszik, a szerzék érdekl6dése elssorban a munkaiigyi és szocialis teriile-
tek felemas atalakulasara fokuszal. Elméleti kozelitésiik szakit a hagyomanyosnak tekintett "at-
fligg6ség" és a "kapitalizmus valtozatai" modellekkel, s igyekszik dinamikusabb és komplexebb
megkozelitéseket alkalmazni. Az eurdpaiva valas (Europeanization) mellett az alkalmazott elmé-
leti megkozelitések: a kapitalizmus valtozatossaga (diversity), a vilaggazdasagi periféria, és leg-
foképp a "fliggd kapitalizmus" (dependent capitalism.) Az utébbi nem csak a régioban meghataro-
z6 kiilfoldi miikod6téke-befektetésekre utal, hanem a régié allamainak nemzetkozi szervezetek-
t6l (EU, IMF, Vilagbank) valo6 fliggésére is, valamint ez utébbiak neoliberalis politikajara, a kohé-
zi0s elvek és szocidlis szempontok hattérbe szorulasara, kiillondsen a 2008-at kovet6 valsagkeze-
1és soran.

A kotet egyes fejezeteinek neves szerzéi a kozép-kelet-eurdpai régio helyzetének szamos aspek-
tusat vizsgaljak: a privatizaciot, a tulajdonviszonyokat, a teriileti kiillonbségeket, a multinaciona-
lis vallalatok munkaiigyi gyakorlatat, a bérek és munkakoriilmények nyugat-eurépaitdl egyre
inkdbb elmaradé szintjét, a migraciét és a migransok altal hazautalt pénzeket, az EU iranyelvei-
nek és "puha torvényeinek" tokéletlen atvételét, az Eurdpai Szocidlis Alap hatasait stb.. Tobb
fejezet foglalkozik a tarsadalmi parbeszéd és a szakszervezeti mozgalom 2008 utani helyzetével,
illetve megujulasi torekvéseikkel. Bar ezek a részek kiemelten Csehorszaggal, Bulgariaval, Ro-
maniaval és Lengyelorszaggal foglalkoznak, kdvetkeztetéseik a magyar olvas6 szamara is tanul-
sagosak, sok esetben az egész régiora, igy Magyarorszagra is érvényesek.

A "fiigg6 kapitalizmus" elméleti kerete mellett két fejezet is foglalkozik a multinaciondlis vallala-
tok kelet-eurépai munkatigyi gyakorlataval. Egyrészt az autéiparban, masrészt a bankszektor-
ban vizsgaljak, hogyan adaptaljak a nyugat-eurdpai vallalati mintakat a munkaszervezetben, HR
gyakorlatban és a munkatigyi kapcsolatokban. Persze az "adaptaci6” alatt sem egyszerii masolast
kell érteni, a szerz6k is inkdbb hasznaljdk az irodalomban meghonosodott ,hibridizacié” kifeje-
zést.

Ez egyrészt azt jelenti, hogy kihasznalva a megengeddbb kelet-eurdpai jogi szabalyozast és a
gyengébb munkavallaléi érdekképviseleteket, a multik az otthoninadl rugalmasabb termelési

Az iras eredetileg a Budapesti Corvinus Egyetem Gazdasagpolitika és Kozpolitika Intézetének Koz3
blogjan jelent meg.
27 Delteil, V. - Kirov, V. (eds.): Labour and Social Transformation in Central and Eastern Europe:
Europeanlzatlon and beyond. Routledge London 2017.
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rendszereket vezethetnek be. Persze a munkajog, kiilléndsen a munkaid6 szabalyozasanak ru-
galmasabba tételében maguk is aktiv szerepet jatszanak, nem csak a formalis érdekegyeztetd
csatornakon keresztiil, hanem aktiv lobbytevékenységiik révén is. (Arrdl itt most kevésbé esik
sz0, hogy a rugalmasabb kelet-eurdpai rendszereknek milyen visszahatasuk van az anyavallalat
szervezetére, pedig a Nyugat-Eur6paban gyakran emlegetett "szocialis dompingnek"” ez is egy
érdekes, vizsgalando terepe lehetne.)

Masrészt fontos kutatasi eredménye a bankszektorban késziilt tanulmanynak, hogy érzékletesen
mutatja be a helyi szerepl6k (menedzserek, munkavallal6i csoportok vagy érdekképviseletek)
szerepét, hogy azok hogyan alakitjak a vallalati kozpont terveinek megvaldosulasat. A befogado
orszagbeli menedzsment szerepe kiilondsen a HR teriiletén meghatarozo, s inkabb kdlcsonos
fliggésrol kellene beszélniink a vallalati k6zpont stratégiai tervezdi és a végrehajtasért felelds
helyi menedzsment kozott.

A kotet magyar szerz6kt6l (Makéd Csaba és Illéssy Miklds) szarmazé fejezete az orszagon beliili
kiilonbségekkel foglalkozik a "szegmentalt kapitalizmus" elméletének jegyében. Osszeveti a kii-
16nb6z6 vallalattipusok (kiilfoldi-hazai, ipari-iizleti szolgaltaté dimenzidkban) kozotti kiillonbsé-
geket, s azok munkaszervezeteinek jellegzetességeit (autondm munkavégzés, szervezeti innova-
ci6, mindségbiztositas, tovabbképzés). A kutatasuk empirikus hattere egy 2010-ben késziilt, val-
lalati munkaligyi viszonyokat vizsgald, vezettket és munkavallalokat ugyanazokon a telephelye-
ken kérdez6 felmérés volt.

A kotetet els6sorban a munkahelyi viszonyok, humaneréforras-menedzsment, munkaiigyi kap-
csolatok irdnt érdekl6dé hallgatéknak, oktatoknak, kutatoknak ajanljuk. Emellett a k6zép-kelet-
eurdpai régio gazdasagi és tarsadalmi atalakuldsanak jellegzetességei irant érdekléddk is ujsze-
ri elméleti megkozelitéseket és egyes részteriiletekre vonatkoz6 elemzéseket talalhatnak a ko-
tetben. (Megtaldlhato és kdlcséndzhetd a Budapesti Corvinus Egyetem kényvtdrdnak kézgazdasdg-
tudomdnyi olvasétermében.)
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POOR JOZSEF

AZ AMERIKAI VEZETESTUDOMANYI AKADEMIA TORTENETE
ES EVES KONFERENCIAI (1936-2018)

Az Amerikai Vezetéstudomanyi Akadémiardl diohéjban

Tébb mint nyolcvan éve tortént, hogy Charles L. Jamison (University Michigen) és William N.
Mitchal (University Chicago) egyetemi professzorok meghivtak a Chicag6i Egyetem Klubjaba a
kilonb6z6 amerikai egyetemek menedzsmenttandrait. A talalkozo célja az volt, hogy 1étrehozza-
nak egy olyan akadémiai szervezetet, amely a vezetéstudomany alapjainak fejlesztését szolgalja.
Végiil 1936. december 28-an keriilt sor a jelzett dsszejovetelre. A résztvevok megallapodtak ab-
ban, hogy létrehozzadk a Menedzsment/Vezetéstudomdnyi Akadémidt (Academy of Manage-
ment - tovabbiakban Akadémia). Egyuttal elfogadtak, hogy a jovében minden évben megtartjak
az Akadémia éves konferenciajat, amelyen tudomanyos szintii publikaci6kat fognak bemutatni
és megvitatni.

Az alapitok felismerték, hogy az Akadémia legfontosabb kiildetése, hogy hozzajaruljon a tudo-
manyosan megalapozott menedzsment elméletek terjesztéséhez. Az alapité okiratot végiil 1941.
december 30-an fogadtak el.

A 11. vilaghaboru alatt nem tartottak konferencidkat. A hdbord utani els6 konferencidra 1947.
december 27-én Keriilt sor Chicagéban. A kovetkez6 években az Akadémiadnak sikertlt 6sszefog-
ni az USA legtobb menedzsment oktatéjat.

Napjainkra, a 10 egyetem altal alapitott szervezet kin6tte az USA-t. A vilag 120 orszagabol ossze-
sen 19.000 tagja van, amibdl 30 szazaléknal magasabb a kiilféldiek aranya. Az Akadémianak 25
szakmai szekcidja van:

Egészségiigyi menedzsment (Health Care Management)
Emberier6forras-menedzsment (Human Resource)s

Hit- és vallassmenedzsment (Management Spirituality and Religion)
Karriermenedzsment (Careers)

Konfliktusmenedzsment (Conflict Management)

Koz- és Nonprofit menedzsment (Public and Nonprofit)

Kritikai menedzsment tanulmanyok) Critical Management Studies

Kutatasi médszerek (Research Methods)

Menedzseri és szervezeti megismerés (Managerial and Organizational Cognition)
Menedzsment-tanacsadas (Management Consulting)

Menedzsmentképzés és -fejlesztés (Management Education & Development)

Miiszaki és innovaciés menedzsment (Technology and Innovation Management)
Nemzetk6zi menedzsment (International Management)

Sokszintliség a szervezetekben (Gender & Diversity in Organizations)
Stratégiaorientalt tevékenységek és gyakorlatok (Strategizing Activities and Practices)
Szervezet- és vezetéselméletek (Organization and Management Theory)
Szervezetfejlesztés és valtozasmenedzsment (Organization Development and Change)
Szervezeti és természeti kornyezet (Organizations and The Natural Environment)

Podr J6zsef egyetemi tanar, elndk, Human Szakemberek Orszagos Szovetsége.
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Szervezeti kommunikacié és informaciés rendszerek) Organizational Communication
and Information Systems

Szervezeti magatartas (Organizational Behavior)

Szocialis menedzsment (Social Issues in Management)

Termelésmenedzsment (Operations Management)

Uzleti stratégia (Business Policy and Strategy)

Vallalkozasmenedzsment (Entrepreneurship)

Vezetéstudomany torténete (Management History)

Az Akadémia vizidja és kiildetése a kovetkez6:

Vizié: ElGsegitjik és tamogatjuk egy jobb vilag megteremtését a szervezés-vezetés (Me-
nedzsment) oktatasan és tudomanyossagan keresztiil. (We inspire and enable a better
world through our scholarship and teaching about management and organizations.)

Kiildetés: Kiildetésiink egy él6 és tamogatd kozosség kialakitasa és miikodtetése a me-
nedzsment tudomany képvisel6i szamara, az otletek 6sszekapcsolasanak és feltarasanak
jelent6sen boviilé lehet6ségének biztositasa céljabol. (To build a vibrant and supportive
community of scholars by markedly expanding opportunities to connect and explore
ideas.)

Az Emberi er6forras szekciénak kozel 3.300 tagja van. Az Akadémianak az 6t USA-beli (Kelet,
Kozép-Nyugat, Dél-Nyugat, Nyugat és Dél) mellett két kiilfoldi (Azsia és Dél-Amerika) tagozata
van.

Az Akadémia 6t igen magas impact faktoru szakfolyoiratai a kovetkez6k: (1) Academy of Mana-
gement Annals, (2) Academy of Management Learning and Education (AMLE), (3) Academy of
Management Journal (AM]), (4) Academy of Management Review (AMR) és (5) Academy of Ma-
nagement Perspectives (AMP) - korabbi: Academy of Management Executive (AME).

A szervezet székhelye hosszu ideig - rotacidés alapon - kiilonb6z6 amerikai egyetemeken volt.
1994-2006 kozott a new yorki székhelyli a Pace Egyetem (Pace University) adott helyet az Aka-
démia koézponti adminisztraciéjanak. Az elmult évben megsziint ez a helyzet. A New Yorktol 50
kilométerre talalhatd Briarcliff Manor kisvarosba helyezték at ennek a nagy presztizsii szerve-
zetnek a székhelyét.

Az évente megrendezett konferencidk jellemzéi, hogy az utébbi években 10.000-12.000 {6 vett
részt eddig azokon. 1.500-2.200 szekciéban targyaltdk a menedzsment fentiekben jelzett tertile-
teit.

Az Amerikai Vezetéstudomanyi Akadémia 77. Konferenciaja - 2017

Ez évben a Georgia dllambeli Atlantdban - 1996-0s Olimpiai Jatékok helyszinét6l nem messze -
rendezték meg augusztus 4-8. kozott az Akadémia 77. évi konferenciajat.28

Konferencia cime: At the Interface2®
Résztvevik szama: 10.200 regisztralt f6
Szekciok szama: 2.148

HR és OB szekci6k szama: kozel 60

28 A szerzonek a korabbi évekhez hasonlbéan az idén is mddja volt részt venni a konferencian.
» Rendszerek, fogalmak vagy emberek osszekapcsolasat, egymasra hatasat értik ez alatt a fogalom alatt.
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Kialliték (nemzetkozi konyvkiadok és a menedzsment oktatast segitd szoftver, szimula-
ci6 megoldasokat kinalé és esettanulmany beszalliték): 60

A konferencia legfontosabb tanulsagai di6héjban a kévetkezékben foglalhaték 6ssze:

» Az amerikai és az angolszasz résztvevOket nagyban befolyasoltdk a Trumpizmus, a
Brexit és az tj ausztrdl bevdandorldsi szabdlyozds kovetkezményei. A stratégiai té-
makban mindig széltak az el6adok az el6zbleg emlitett harom tényezd valamelyiké-
rél.

* A terrorizmus nem jdtszott kiillonosebb szerepet a konferencian elhangzott kozel
8.000 eléadasban.

* A menedzsment technolégia megvaltozasa és a teljes hdlozatosodds fontos témava
lépett el6. Maga a konferencia témadja is ez volt, ahogy azt korabban irtuk, az
Jinterface” témahoz kapcsolédott.

* A, szoft” megolddsok, igy példaul a magatartas (behaviour), a kompetencia vagy ve-
zet6i viselkedés kiemelt szerepet jatszottak a kilonbozé szekciékban - legyenek
azok stratégiai, marketing, logisztikai vagy éppen HR témajuak.

* A soksziniiség (diversity) szelleme tobbféleképpen is a konferencia egyik leglénye-
gesebb jellemzdje volt. A résztvevok kozel 150 nemzetet képviseltek. A soksziniiségi
kérdéskort (nép, faj, nem, életkor stb.) nagyon sokféle oldalrél vizsgaltak a kiilénbo-
z0 el6adok és kutatok.

* A kelet-eurdpai témdk nem jdtszottak fontos szerepet ezen a konferencian.

« Erezhetéen kezd atalakulni a menedzserképzés is. A korabbi években dominans;
el6adason, esetmegoldason és egyéni vagy csoportprezentacion alapulé képzés kezd
megvaltozni. El6térbe keriil a szimulacion, az azonnali interakcion vagy digitalis esz-
kozokon alapulé oktatads. Nagyon sok tilést a bevezeté el6adasok utdn csoportos
formdban folytattak le.

* A menedzser tankényvpiacon hatalmas a kinalat. A nagy nemzetkozi kiadok (Berrett,
Kogan, Person, SAGE, Springer, Thomson stb.) elképeszté méretii valasztékkal je-
lentek meg idén is a konferencia mellett megrendezett nemzetkozi konyvkiallitason.

Az Amerikai Vezetéstudomanyi Akadémia 78. Konferenciaja - 2018
Az Akadémia Igazgatdtanacsanak dontése alapjan a kovetkezd évi 78. konferenciat Chicagéban
(Ilinois allam) rendezik meg 2018. augusztus 10-14. kozott.

A tervezett konferencia cime: Improving Life

A tervezett konferencia célja: Milyen mddon képesek a szervezetek (vallalatok/intézmények)
hozzajarulni az altaluk foglalkoztatottak egészségéhez és jolétéhez? Milyen szerepet jatszanak a
szervezetek az egyének, csoportok, kozosségek, orszagok, régiok és a vilag jolétének javitasa-
ban?
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BODNARNE BODA DOROTTYA

A ROMAK FOGLALKOZTATASANAK GYAKORLATI MODELLJEI
Osszefoglalé a miihelybeszélgetésrél

A mélyszegénységben é16, vidéki szegregatumok lakéinak gazdasagi és munkaer6-piaci integra-
ci6ja a jelenlegi és a jovobeli foglalkoztatas egyik kulcskérdése. A sokféle, strukturalis feltétele-
ken és szocializacion keresztiil ijratermel6d6 hatrany lekiizdése olyan kihivas, amelyik a szocia-
lis, az oktatasi, az egészségligyi, foglalkoztatasi szakpolitika 6sszehangolt iranyitasat, és szerve-
zeteinek a helyi egylittm{ikodését igényli.

Melyek az eddigi intézkedésekkel kapcsolatos helyi tapasztalatok, és mik azok az igények, amire
az allamigazgatdsnak a felzarkoéztaté programok szervezése soran reflektalnia sziikséges? Ezek-
rél a kérdésekrdl tartott miihelybeszélgetést a Belligyi Tudomanyos Tanacs Kozfoglalkoztatasi
Munkacsoportja és a Belligyminisztérium Kozfoglalkoztatasi Statisztikai, Elemz6 és Monitoring
F6osztalya 2017. junius 21-én ,A romak foglalkoztatasa” cimmel. A rendezvény hallgatdsagat az
allamigazgatas kiilonb6z6 szervezeteinek a halmozottan hatranyos helyzet, illetve roma embe-
rek szamara szervezett programokkal foglalkoz6 szakért6i valamint a Munkacsoport tagjai ké-
pezték.

A miihelybeszélgetésen Durst Judit, az University College London kutatéja, a mélyszegénység-
ben él6k korében, résztvevé megfigyelésen alapulé kutatasokat folytaté antropoldgus, Kovdcs
Gabor szociologus, a Maltai Gondoskodas Non-profit KFT ligyvezet6je, a Szeretetszolgalat fog-
lalkoztatasi projektjeinek vezetéje, illetve koordinatora és Bogddn LdszIé, a Baranya megyei
411 f6s Cserdi faluvezetdje tartottak el6adast majd valaszoltak a hozzajuk intézett kérdésekre. A

beszélgetést a jelen jegyzet ir6ja moderalta.
*

Az antropolégus szerint a mélyszegénységben él6k megélhetési stratégiaja és munkaerd-piaci
magatartasa alkalmazkodik az élethelyzetiikhdz, és lehet6ségeikhez.

A példaként felhozott telepiilések egyike egy hatarmenti elgettésodott falu, ahol mélyszegény-
ségben és kilatastalansagban, a helyi hatalmasoknak (a kiterjedt kapcsolatokkal rendelkez6 pol-
garmesternek és a helyi uzsorasoknak) kitett kiszolgaltatottsagban élnek az emberek. Az ala-
csony (maximum 8 osztalyos) iskolai végzettség, a rossz tomegkozlekedési viszonyok és a roma-
kat ér6 munkaerd-piaci diszkriminacié mellett az elad6sodottsag az egyik akadalya a formalis
munkaerdpiacon valé elhelyezkedésnek, hiszen az addssagtorlesztésre mend levonasok utan
megmaradé jovedelem nagysaga nem elég nagy ahhoz, hogy az elhelyezkedéssel jaré koltségeket
és veszteségeket ellentételezze.

A helyi valasz a megélhetés nehézségeire a kozfoglalkoztatasban vald részvétel, és annak a (nem
falubdl szarmazd) roma polgarmesternek az Gjravalasztasa, aki annyi kozfoglalkoztatasi prog-
ramot hoz a faluba, hogy mindenki tud dolgozni. Mert, ahogy a valasztast megel6z6 napokban
szinte mindenki egyhangian megfogalmazta a falusi munkanélkiiliek kozil, ,mi arra szavazunk,
aki munkdt hoz nekiink”. Az antropologus tereptapasztalatai szerint a magyar telepiilésszerkezet
olyan, hogy az apréfalvak életében meghatarozo a helyi vezetés szerepe. ,A mai magyar telepii-
lésvezeték nagyon nagy fiiggetlenséget kaptak abban, hogy hogyan oldjdk meg ezekben a té6bbségi
tdrsadalomrdl levdlé falvakban a mélyszegénység problémdjdt, rettentd sok muilik a helyi vezetd-
kén.”

Bodnarné Boda Dorottya kutato, vezetd fétanacsos, Beliigyminisztérium.
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A masik példaja a ,ciganyfaluval” gyakorlatilag szomszédos, sokat tinnepelt telepiilés volt, ahol -
részben a korabbi helyi vezetés politikdjanak koszonhet6en — még a hetvenes években integra-
l6dtak a helyi, igynevezett ,parasztcigdnyok” a helyi tobbségi tarsadalomba, és ezt az elényos
poziciojukat a mai napig sikeriilt meg6riznitik. A falu polgarmesterének ,networkjén” keresztiil,
e teleptilés ,parasztcigdnyainak” sikertilt az amugy Szlovakiaban is meglév6, romakkal szembeni
munkaeré-piaci diszkriminacio ellenére (a helyi nem roma polgarmester kezességvallalasa mel-
lett) a kozeli, hatdrmenti szlovak telepiilésre ingazva, maganvallalkozasoknal rendszeres, beje-
lentett munkat talalni. A kdzmunkat cigdnyprogramnak tartjak, mindent elkdévetnek, hogy elke-
riiljék.

A harmadik példa egy ipari multtal rendelkezd kisvaros, ahonnan a szakmunkésok (etnikai hova-
tartozastdl fiiggetleniil) altaldAban Németorszagban dolgoznak, vendégmunkasként, kéthavonta
néhany napra hazalatogatva csaladjukhoz. Ugyaninnen a képzetlen, de a mélyszegénységben
él6knél jobb helyzetben 1évé romak - a kiterjedt nagycsalddok rokoni kapcsolatait tarsadalmi
tékeként, a migracié soran hasznalhaté legfontosabb (kockazat -és koltségcsokkentd valamint
informaciét kozvetitd er6forrasként hasznalva - el6bb Kanadaba, késébb angliai ipari varosokba
migraltak. Olyan telepiilésekre, ahol még a szakképzetlen, angolul nem, vagy csak minimalis sz6-
kinccsel beszél6 bevandorldk szamara is b6ven akad munkalehetéség. Mig Kanadaban a mene-
kiiltként kivandorolt romak zome épitdipai segéd- illetve betanitott munkakbol, meg vasazasbdl
él, addig Angliaban jelenleg a tobbi kelet-eur6pai bevandorléval egyiitt gyarakban, alacsony sta-
tuszd munkakorokben dolgoznak.

LLdtszik tehdt, hogy, néhdny kivételtdl eltekintve, a szegények kutatott csoportjai aktivan adaptd-
16dnak az 6ket koriilvevd tdrsadalmi, gazdasdgi, globdlis kériilményekhez, illetve innovativan rea-
gdlnak a szdmukra is elérhetd lehetdségek megnyildsdra. Még a hosszabb ideje szegénységben él6
csalddok, egyének zome is aktiv szerepldjévé vdlhat a munkaerdpiacnak, ha hirtelen jén egy leheté-
ség, példdul egy elkételezett helyi vezetd (mint Cserdiben), aki megfeleld fejlesztési programokat
hoz a faluba. Mds esetben - éppen, egyéb itthoni megélhetési lehetdség hidnydban - kialakul egy
csoportndl a ‘migrdcios kultira’ (az a meggydzdédés, hogy az egyéni, csalddi boldogulds csakis és
kizdrélag kiilfoldon vagy kiilfoldi munkavdllaldssal érhetd el), és ennek nyomdban kiéplil egy ‘'mig-
rdcios ipar’ (pl. taxi buszok, amelyek soférjei nemcsak hdztdl hdzig viszik a kiilfoldon dolgozdkat,
de gyakran munkakézvetitésben is szerepet vdllalnak)”.

A nagycsaladok ,erds kotéseinek” a fény- és az arnyoldalai is megmutatkoztak a példakon: a ku-
tat6é altal vizsgalt, mélyszegénységben él6 aprofalvakban még az iskolazottabb (szakmunkas
végzettséget szerzett) fiatalok is a telepiilésen maradnak, és az erds rokoni kotédések mentén a
korai csalddalapitast valasztjak. A vizsgalatban szerepld kisvarosban pedig éppen - a kiilfoldi
munkavallalassal szerzett megélhetést valasztd, migralé nagycsaladok esetében - a nagycsaladi
Jnetwork” valik a tarsadalmi és térbeli mobilitast el6segit6 t6kévé: a rokoni szalak mentén szott
kapcsolathalon keresztiil jonnek-mennek a migraciot egyaltalan lehet6vé tevd informacidk a
kinti allaslehetdségekrdl, megélhetési koriilményekrdl, a boldogulas kiillonb6zé maédjairdl. Sok-

szor az anyagi segitség is innen szarmazik.
*

Az antropolégus altal vazolt, mélyszegénységben él6 szegregatumban él6k problémai minden

hasonlé helyzetben 1év6 telepiilésen visszakdszonnek a Szeretetszolgdlat foglalkoztatdsi
programjaiért felel6s szociolégus szerint.

A kilatastalan helyzet fontos 6sszetevdje az allami feladatok és szolgaltatasok alacsony szinvona-
la, vagy hiatusa. Egyetértett abban is a két el6ado, hogy a civil szervezetek ezeken a telepiilése-
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ken csak ritkdn lehetnek eredményesek, a Maltai Szeretetszolgalat is csak akkor indit programot,
ha a telepiilés vezetdi szivesen latjak, vagy segitségiil hivjak.

A szegregatumok problémaira, — a telepes falvak mellett a hasonlé problémakkal kiiszk6d6 va-
rosi telepekre is gondolva, — a jelenléten alapuld 1épésenkénti modellt dolgoztak ki a karitativ
szervezet munkatarsai. Tarnabodi, Gyulaji, Kecskeméti és Pécsi helyszineiken a helyszinhez, a
helyi problémakhoz igazitott programok csak azokban az esetekben irdnyultak direkt foglalkoz-
tatasra, amikor ugy {télték meg, hogy a helyi problémak megoldasaban anélkiil nem jutnak elére.

Tarnabodon, 12 évvel ezel6tt ingazassal sem voltak elérhetd munkahelyek, emiatt az els6 1épés-
ben megoldandé feladatnak a munkahelyek 1étesitését gondoltak. Az akkori szabalyozas lehet6-
ségével élve egy nagyon kedvezd, fenntarthat6 tevékenységet folytatd, maig 6nfenntart6 lizemet
létesitettek. A komplex fejlesztési program terepéiil szolgal6é Tiszabd-Tiszabura térségben a ki-
terjedt kozfoglalkoztatads mindenkinek munkat ad, az ebbdl valé tovabblépésre azonban csak
akkor nyilt lehet6ség, amikor egyrészt az épitdipari kereslet élénkiilt a kornyéken, masrészt egy
tranzit foglalkoztatasi palyazat segitségével betanitott kémiives képzésre nyilt lehet6ség. A kép-
zést6l valamint az itt, és a kozfoglalkoztatasi programokban szerzett gyakorlattél a Szeretetszol-
galat munkatarsai azt remélik, hogy felall majd egy 30 f6s brigad, amelyik a nyilt munkaerépia-
con is megallja a helyét.

Ahol a Maltai Szeretetszolgalat altal kinalt, illetve felkinalt foglalkoztatds nem biztosit elegend6
jovedelmet, ott az ingazas és a piaci munkaltatas lehet csak megoldas. A romak munkavallalasi
hajlandésagat vizsgald esettanulmanyok visszatéré megallapitasa, hogy jelentés azoknak a sza-
ma, akik a munkaer&piacon realisan elérhet6 jovedelemtdbblet elérése érdekében sem ingazni,
sem elkdltozni nem hajland6k.30 Az ad6ssagok miatt piaci munkat vallalni kényszeriil6 roma em-
bernél nagyon komoly tAmogatassal, mentoralassal érték el, hogy benn maradjon azon a munka-
helyen, ahova ingaznia kellett. Latni kell, hogy a nagycsalados roma embereknél kiilondsen fon-
tos kérdés a lakéhely és a munkahely tavolsaga. Amikor gyokeret vert azon a helyen, annyi em-
bert vitt magaval, ahanyan az autéba befértek.

A kovetkez6 1épés az, hogy sok embernek kell vallalnia munkat a kérnyéken, a nagy multinacio-
ndlis vallalatnal. Az elhelyezkedést egyrészt konnyiti, hogy a multi szinvak foglalkoztatd, mas-
részt a munka egyszeri betanitott munka. A Gyulaji példa a nehézségekre és a megoldasra is
ramutat: a kdzvetit6 cég toborzasai mindaddig sikertelenek voltak, amig a szocialis munkas 6sz-
sze nem kototte a keresletet a kinalattal. Miutdn a hirdetésbdl értestilt a munkarél, elvitte az
embereket tesztet irni. Az elsé teszten a 8 altalanost végzett emberek nem feleltek meg. Megis-
merve az elvarasokat a szocialis munkas legkdzelebb felkészitette a jelentkezdket, akik ezt kove-
téen mar sikeresen felvételiztek. ,A kdvetkezd két-hdrom alkalommal ez olyan sikeres volt, hogy
most mdr 70 ember tud dolgozni, ami azt jelenti, hogy szignifikdnsan javult a telepiilés munkaerd-
piaci helyzete.”

A foglalkoztatassal kapcsolatos problémaékat ugyanakkor a szervezet igyekszik a karitativ, a csa-
ladok jolétének novelését szem eldtt tartd céljainak megfelelén megoldani. "Ezért is mertil fel a
kérdés, hogy mekkora érték a helyi foglalkoztatds? Azt ldtjuk, hogy a jelenlegi tendencia az, hogy
mindenhol elvdrds, hogy a munkavdllalok legyenek mobilak. Nekiink ezzel kapcsolatban fenntartd-
saink vannak. Egyrészt szerintem mdr té6bbnyire mobilak, viszonyitva a 10 évvel ezeléttihez. Mds-
részt, azt ldtjuk, hogy inkdbb helyi, mikroszintii mobilitdsi sziikségletekkel taldlkozunk.”

30 G. Fekete Eva: A vidéki munkanélkiiliség tomegessé valasatél az 4j foglalkoztatasi modellekig. Hermann
Otté Intézet, Miskolc, 2015.
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A mélyszegénységben él6k karitativ szervezetek altali foglalkoztatds nagy csapdat rejt, hiszen a
szocidlisan érzékeny munkaltaté hajlamos a szocialis nehézségek ismeretében engedni a telje-
sitmény-kovetelményekbdl. A szocidlis problémakat masképp kell megoldani, kiilonben az at-
meneti foglalkoztatds soha nem vezet majd ki a munkaerépiacra, nem késziti fel a munkavallalot
a piaci elvarasok teljesitésére.
*

A professziondlis segit és a polgarmester egyetértettek abban, hogy az egyéni és kdzosségi fele-
18sség viselése a munkapiaci helytallas megkeriilhetetlen eleme. , El kell meséljek ezzel kapcso-
latban egy tirténetet. 15 embert kerestek szocidlis gondozdnak. Egy régioban sok szdz embert be-
hivtak és akkor Cserdibél 10-t vdlasztottak. Bekertiiltek tizen ebbe a munkdba, és képzeljék el, azok
a fiijjolos cigdny gyerekeknek, amikor odamentiink a tesztre, remegett minden testrésziik, minden
testnyildsuk dsszesziikiilt, mert féltek. Ez volt az elsé alkalom az életiikben, hogy valaki elétt szere-
peltek. Be kellett vdllalniuk a bénasdgukat, a gyengeségiiket, az erdsségiiket. Ugyanazok az embe-
rek 2 napra rd (szocidlis dpoléként helytdllva) majdnem életet mentettek. Es ma a tizbél kilenc
nagyon megbecsiilt, nem cigdny, hanem ember képét mutatja a vildgnak. Normadlis bérekért, és tigy
jdrnak az utcdn, hogy felelésség van benniik.”

A faluvezetd - elmonddsa szerint - a faluban él6 egyének és a kozosség egészének a sokoldalu
fejlédését tartja szem el6tt, a fejlesztés, vagy inkdbb nevelés a falu mindennapi életének része. A
polgarmester szemétvizsgalattal mutat ra a sziikségtelen koltésekre, az altala helytelennek tar-
tott életmdd elemekre. Megkérdezi példaul, hogy mir6l volt sz az asztalnal vacsorazas kozben
és mi van az uzsonnds zacskéban. Az dnvizsgalat nagyon fontos egy kozosség életében. ,Kizel
négyezer olyan tanulmdny késziilt el tiz év alatt, amiket cserdi lakosok készitettek. ... Megfognak
kiil6nboz6 témdkat és kielemzik: Milyen volt elmenni a Sparba és milyen volt a dégkithoz tartoz-
ni?”

A polgarmester szerint a cigdnyoknak el kell mondani, hogy mi a jé, mert fogékonyak ra. ,A ci-
ganysdgtol azt vdrjuk el, hogy keddrdl szerddra jé legyen, de azt nem mondjuk meg, hogy kihez
igazodjon. ... Az egyéneket meg kell erdsiteni tudatukban, hogy 6 is ember. Ha folyton lemindsitenek
valakit, tgy is fog viselkedni. ... Le kell szoktatni a mélyszegénységben él6 embereket arrdl, hogy
felfelé tartott tenyérrel kuncsorogjanak. ... Folytatjuk az adomdnyozdst, sét civileket vontunk be.
Pécs vdros énkormdnyzatdval egy civil szervezettel és eqy néi jogvédd szervezettel a Cserdi onkor-
mdnyzat dsszedll és 6sztdl pécsi és Pécs vdros kérnyékén él6 szegény hajléktalanokon akarunk segi-

teni.”

Cserdiben a kozfoglalkoztatas a munkahely. A polgarmester szerint a sziikséges rossz 1-1,5 évig
j6, de aztan fasultta valnak az embere, elvesztik az 4j iranti fogékonysagukat. ,Bdrmi uj terményt
behozol, azt hamar megtanuljdk, képesek nagyon hamar megtanulni ezek az emberek, képesek
ondlléan utdnanézni, mert valljuk be, minden cigdnynak van facebookja, meg okostelefonja.”

A tovabblépés lehetdségeit - azon kiviil, hogy a falu lakéinak munkapiaci elhelyezkedését segiti -
az oktatasban és a kisvallalkozo6i szféra romakkal kapcsolatos attitlidjének megvaltozasaban
latja. ,Az a cél, hogy a kis és kézepes vdllalkozdsok vegyék észre, hogy a betanithato munka az
kénnyen betanithatd, a szakmapolitika pedig vegye észre, hogy a szakmunkds képzés az nagyon
fontos lenne a cigdnytdrsadalomnak. ...A cigdnygyerekek képzését az is neheziti, hogy a sziildk td-
mogatdsdra nem szdmithatnak.”

,Az a sziil6, akinek az alultdpldlt iskolai végzettsége a kiiszébit veri, az nehezen tud leiilni a gyere-
kével tanulni.” A cigdnysaggal szembeni el6itéletek a polgarmester szerint akkor old6dhatnak, ha
a ciganyok maguk szembenéznek az altaluk elkovetett hibakkal, masrészt pedig a tarsadalomtdl
és a szakmapolitikaktol lehet6ségeket kapnak arra, hogy szakmunkassa valva bizonyithassanak.

40



MUNKAUGYI SZEMLE A ROMAK FOGLALKOZTATASANAK GYAKORLATI MODELLJEI

Azt kéne elérni, hogy a cigdnyok ,beépiilhessenek a tdrsadalom minden szegletébe, és jelen lehes-

senek a magyar kézélet minden szintjén.”
*

A mihelybeszélgetés a kozonség soraibol érkezd kérdésekkel és észrevételekkel folytatodott. Az
elsd, elméleti-kutatdi tisztazé kérdés a roma foglalkoztatas és a mélyszegénységben élékkel kap-
csolatos szakmapolitikdk viszonyara vonatkozott. Az idekapcsolddé szakmai konszenzus szerint
a magyarorszagi mélyszegénység etnicizalodik, és erételjes a lakohely szerinti szegregacié, a
gettdsodas. A szakmapolitikak szempontjabdl a killonb6z6 programok célcsoport, illetve adekvat
eszkoOztara miatt van jelent6sége a kérdésnek. A szakirodalom tapasztalatai szerint a hatranyos
helyzetlieket megcélz6 foglalkoztatas és felzarkoztaté programok alacsony hatékonysaggal érik
el a roma mélyszegénységben élGket.31

Az antropoldgus altal felvazolt, értelmezési keretként, kognitiv percepciéként értelmezett ,sze-
génység-kultira”, vagy inkabb a szegények - persze korantsem homogén - attitidjei (az a sajatos
értelmezési mod a szegények kozott, hogy hogyan miikédik a vildg) szamos, a munkaerd-piaci
magatartast is befolyasol6 sajatossagot megmagyaraz (pl. a csalddok erds kotédéseit). A lakéhe-
lyi szegregacio, és a falvak elgettésodasa pedig a tobbségi tdrsadalom mintainak szerepét csok-
kenti. Ugyanakkor tapasztalatai szerint a kizar6lag romakat célz6 programok erételjesen diszk-
riminativ kornyezetben kevésbé sikeresek. ,Anglidban példdul a Brexittel a palackbdl kiszabadi-
tott, erdteljesebbé vdlt diszkrimindcid, etnikai megkiilonbéztetés kériilményei kézétt a magyar
rdjuk a kdrnyezetiik, éppen emiatt t6bb k6zbsségiik visszautasit minden olyan NGO dltal kezdemé-
nyezett programot, ami romaként kezeli 6ket.”

A Cserdi polgarmester megkozelitése szerint a felzarkdzas csak az identitas felvallalasa esetén
lehetséges, ebbdl kovetkez6en a roma identitas vallalasat feltételiil szabo, ,N6 az esély” program
- ahogy errdl sz6 volt - sikeresen rekrutalt Cserdibdl.

A foglalkoztatasi programokért felel6s szakért6 szerint a munkaltatok mar nem tesznek kiilonb-
séget a naluk dolgozé roma és nem roma kozott, az egyének megitélésének szempontja a mun-
kamoradl és a teljesitmény. Ugyanakkor a belépést a munkaerdpiacra az etnikai diszkriminaciéon
kivil is szamos sajatos akadalyozottsag neheziti. ,Ha meg elmegyek egy telepiilésre, ahol a742
emberbdl 720 roma, akkor persze, hogy azt mondom, hogy van olyan, hogy roma foglalkoztatds,
mert van eqy csomé ember, aki a kézfoglalkoztatdsig sem jut el. Es akkor azt mondom, hogy veliik
egyénileg és kozdsségileg is kell valamit csindlni.”

Egy masik hozzaszélasban - a korabbiakban mar emlitett — a kormany altal kiemelten kezelt ,N&
az esély” programot a projektvezet6 mutatta be a miihelybeszélgetés hallgatosaganak. A ked-
vezményezett Szocialis és Gyermekjoléti Féigazgatosag unids forrasbdl 400 roma ember foglal-
koztatdsat és képzését vallalta. A projekt jdonsaga, hogy a képzési elemet megel6zi a foglalkoz-
tatds, igy a képesités idején mar tapasztalatokkal rendelkeznek a munkarol. A haroméves pro-
jektbdl tizendt honapot tesz ki a képzés. Az atlagosnal hosszabb képzési id6t az magyarazza,
hogy a tematikaban a gondozd-apolé képezés mellett identitast erdsitd beas, illetve lovari nyelv-
tanulas, és angol és német képzés is szerepel. Ezzel a képesités a projekt tervezdi szerint ,EU-
kompatibilissé” valik, s ha a képzést kovetéen a munkavallalék kiilfo6ldon szeretnének szerencsét
préobalni, azt mar komoly szakmai hattérrel tehetik meg, nem pedig kiszolgaltatott betanitott
munkasként vagy segélyesként.

31 Két aktiv munkaerd-piaci program romaintegracios és foglalkoztatasi hatasanak értékelése Budapest Intézet, 2013.
A magyarorszagi ciganysag helyzetének javitasara és felemelkedésére a rendszervaltas ota forditott tamogatasok mértéke €s
hatékonysaga. Helyzetfeltaro, 6sszegz6 tanulmany Allami Szamvevészék, 2008, Budapest.
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FAZAKAS IDA

A PALYAVALASZTASI TANACSADAS JELENE, JOVOJE ES FEJLESZTESI
LEHETOSEGEI A PEDAGOGIAI SZAKSZOLGALATOKBAN

A Magyar Pedagégiai Tarsasag Palyaorientacids Szakosztdlya és a Heves Megyei Pedagogiai
Szakszolgalat kozos rendezvényt tartott 2017. szeptember 6-an Egerben, amelynek célja egy-
részt az iskolai palyaorientacié helyzetének megvitatasa, masrészt konkrét modszertani lehet6-
ségek megismertetése volt. Rovid 6sszefoglal6 a rendezvényrdl.

Egerben az Eszterhazy Karoly Egyetem kapolnaja mélt6 helyszint biztositott a szinvonalas el6-
adasoknak. A rendezvényre kozel nyolcvanan voltak kivancsiak. Tizenegy megyébdl érkeztek a
résztvevok, foként pedagogiai szakszolgalatok munkatarsai, valamint altalanos és kozépiskolai
pedagogusok.

Ballagé Zoltdn, az Egri Tankeriileti K6zpont igazgatéja és Baldzsné Csuha Mdria, a Heves Me-
gyei Pedagogiai Szakszolgalat féigazgatdja koszontotték a résztveviket és megnyitottdk a ren-
dezvényt. Az el6addk kozott szerepeltek a Magyar Pedagogiai Tarsasag Palyaorientacios Szak-
osztalyanak elnoke és titkara, a Heves Megyei Pedagdégiai Szakszolgalat munkatarsai és az Esz-
terhazy Karoly Egyetem oktatdi. Osszesen hét eléadas volt hallhatd.

Az el6adasokban a palyaorientacié témakorét el6bb tagabb globdlis, tarsadalmi szinten, majd
szervezeti megkozelitésben targyaltak az el6addk, de sz6 volt a személyes tanacsadas lehetdsé-
geir6l, valamint mddszertani fejlesztésekrdl is.

Borbély-Pecze Tibor Bors a Magyar Pedagodgiai Tarsasag Palyaorientacios Szakosztalyanak el-
noke ,Az életut-tdmogato pdlyaorientdcio globdlis trendjei” cimmel tartotta meg el6adasat. Defi-
nialta az élethosszig tart6 palyaorientaciét (lifelong quidance), hangsulyozta, hogy folyamatként
kell tekinteniink a palyaorientacidra, az nem lehet egyetlen id6ponthoz kapcsolédoé tevékenység.
A szolgaltatasok nemcsak az atmeneti szakaszokban -példaul az iskolavaltaskor - kell elérhet6k
legyenek, hanem az egyén az egyén egész életén keresztiil. Kiemelte, hogy ez a megkozelités
élethosszig tartd perspektivat igényel a szolgaltatasokat kidolgozo és biztosité rendszer részé-
rél, az élet teljes korére kiterjed, a formalis és nem-formalis tevékenységekre is.

Arrol, hogy a palyaorientacié hogyan jelenik meg a nemzeti tantervekben és milyen elméleti
hattérrel, nemzetkozi példakat lathattunk. Vannak orszagok, ahol tantervekbe integraltan van
jelen az életat-tamogatd palyaorientacio, és értékelik, mérik a hatékonysagat, illetve van, ahol ez
hianyzik a kézpolitika és a gyakorlat szintjén. Kiemelte Dél-Korea példajat, amelynek palyaori-
entacios reformjai sok tanulsaggal szolgalhatnak szamunkra. Egy, a mienkhez hasonl6 gazdasagi
helyzetben beemelték a palyaorientaciot a tantervekbe, az iskolai palyaorientacios tevékenység
nemzeti fejlesztési stratégiai szintre keriilt. Palyaorientacids F6osztalyt hoztak l1étre, CareerNet
informatikai rendszer késziilt a tanarok és a palyaorientaciés rendszerben feladatokat ellato
szakemberek és felhasznalék munkajanak tdAmogatasara, tovabbképzési programok indultak a
tanarok részére, kialakitottak az allami foglalkoztatasi szolgalat rendszerét, végiil - egy kisérleti
id6szak tapasztalataira alapozva - 2015-ben megsziiletett az els6 6nallé Palyaorientacios tor-
vény.

Fazakas Ida f6iskolai docens, Eszterhazy Karoly Egyetem.
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Azt a tanulsdgot emelte ki az el6ado, hogy a palyaorientacidés politikdra tébbnyire akkor van
igény egy orszagban, ha a munkaerdépiacon fesziiltségek kelteznek. Kevés olyan allam van, ahol a
lakossag életpalya-épitési készségekkel (career management skills) vald korai felvértezését f6-
ként pedagogiai-oktataspolitikai feladatnak tekintik.

Magyarorszagon, bar eltelt 25 év a politikai rendszervaltas, az dllamszocializmus vége 6ta, a napi
tanacsadasi praxis gyakorlati keretei tovabbra is eréltetik az iskola- és palyavalasztast, mikoz-
ben kevés hangsulyt kap az egész életttra, életpalyara torténd felkészités és a képessé tétel, te-
hat az ,életit-tAmogato palyaorientacio tekintetben még ma is késén jovonek szamitunk”.

Tajtiné Leso Gyorgyi, a Heves Megyei Pedagégiai Szakszolgalat palyavalasztasi tanacsad6 peda-
gbégusa a napi gyakorlatukrol szamolt be és azokrol az egyiittm{ikodésekrdl, amelyek az elmult
években kialakultak a tovabbtanulasi, palyavalasztasi tandcsadas teriiletén Heves megyében. Az
el6adasaban hallhattuk, hogy milyen térvényi, rendeleti hattér segiti vagy neheziti a napi praxist,
amely ritkdn mutat egyezést a korabbi globalis szintli megkozelitéssel. Sokkal szilikebb értelme-
zési keretben enged mozgasteret a gyakorl6 tandcsadok szamara, gyakran visszatérve a palyava-
lasztas, iskolavalasztas gondolatkorébe.

Az egyiittmiikddések tekintetében j6 gyakorlatokat ismerhettiink meg. Megalakult a Palyavalasz-
tasi Tanacsadas Regionalis Szakmai Munkak6zossége, a Hajdu-Bihar, Nograd, Borsod-Abauj-
Zemplén, Szabolcs-Szatmar-Bereg, Heves megye szakszolgalataiban dolgoz6 tanacsaddkat tomo-
rit6 szakmai szervezet, ahol rendszeres szakmai megbeszéléseket tartanak.

Kiadvanyokat készitenek, pl. Palyavalasztasi, tovabbtanulasi KISOKOS pedagé6gusoknak, kiils6
egylittmiikodéseket kezdeményeznek mas szakmai szervezetekkel. Kiemelte sikeres egyiittmii-
kodésiiket az iparkamaraval. A mostani szakmai nap is ennek a kiterjedt egytlittmiik6dési haloza-
tanak koszonhet6en lehetett ilyen széles korben ismert, sok résztvevét megmozgato.

Kolozsvdri Csaba gyogypedagogus, az Eszterhazy Karoly Egyetem fogyatékossagiigyi koordina-
tora egy nagyobb kutatas egyik elemét mutatta be, amely a tanulasi zavar diagnézissal rendelke-
z06 tanulok tovabbtanulasi elképzeléseirdl szdlt. A kutatas soran igazolast nyert az a feltevés,
mely szerint a specifikus tanulasi problémardél szakért6i véleménnyel rendelkez tanuldk jel-
lemz&en kisebb mobilitasi lehetdséget biztosité iskolatipust (szakiskola, szakkdzépiskola) jelol-
nek meg és rovidebb tanulmanyi id6t terveznek az oktatasi rendszeren beliili tovabbhaladasi
elképzeléseikben, mint a kontrollcsoport tanuldi. Az, hogy a tanulasi zavar diagnézissal rendel-
kez6 tanulék rovidebb iskolai palyafutdst terveznek, mint szakvéleménnyel nem rendelkezd
tarsaik, hosszutdvon a munkaerdpiac szempontjabdl nagy veszteségnek tekinthetd, anndl is in-
kabb, mivel ezeknek a tanul6knak az aranya a kozoktatasban meglep6en magas (116 300 tanulo,
a teljes magyarorszagi tanul6populacié kozel 7,5 szazaléka, 2015-6s KIRSTAT adat).

Az el6ad6 Osszegzésében kiemelte, hogy a koznevelésben uralkodé medikalis szemlélet, deficit
modell nem alkalmas arra, hogy az iskolarendszerbdl valé kilépéskor a tanulasi zavar kategoria-
ba sorolt tanul6k tarsadalmi eréforrasokhoz valé hozzaférésének esélyeit kiegyenlitse.

A délutani mddszertani, gyakorlatorientalt részben Kenderfi Miklés egyetemi docens, a Palya-
orientacids Szakosztaly alelndke a hatranyos helyzetii tanul6k palyaorientaciéjanak Uj médszer-
tani lehetdségeirdl tartott nagyon szines bemutatét. Olyan, a gyakorlatban is hasznosithat6 otle-
teket, megoldasokat lattunk, amelyek biztosan inspiraltdk a résztvevéket. Beszamolt arrol az
eljarasrol, médszertani lehet6ségrdl amely Euroguidance Palyatanacsadéi Dijat kapott, és sike-
resen alkalmazhat6 a hatranyos helyzet(i csoportokban.
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Juhdsz Agnes, a Palyaorientaciés Szakosztaly titkara eléadasaban a palyaorientaciéban hasznal-
haté hiteles, aktualizalt, megbizhat6 és kénnyen hozzaférhetd informaciék szerepérdél beszélt,
hangsulyozva, hogy az 6nall6 informaciészerzés megfelel6 szakmai tevékenységet, modszertani
és szakpolitikai tAmogatast igényel. Konkrét példakat lathattunk, hogy milyen elvarasok fogal-
mazddnak meg az informaciéforrasokkal kapcsolatban. Praktikdkat mutatott be arra vonatkozé-
an, hogy hogyan ismerjiik fel a hiAnyossagokat, pontatlansagokat. Otletekkel is szolgalt arra vo-
natkozdan, hogy mit tehetiink azért, hogy rendelkezésiinkre alljanak a tajékoz6dashoz, az infor-
macios tanacsadoéi és tanari munkahoz sziikséges informaciok és eszkozok.

Fazakas Ida f6iskolai docens az egri Eszterhazy Karoly Egyetemen foly6 fejlesztési munkajukroél
szamolt be. Bemutatta azokat a konkrét médszertani eszkozoket, tarsasjatékokat, amelyek sike-
resen hasznalhat6k mind iskolai kérnyezetben, osztalyfénoki 6ran, csoportos tanacsadasokon,
mind nagyobb rendezvényeken, borzéken, kidllitasokon. Tovabbképzési programot is akkredi-
taltak, ahol ezeknek a mddszertani eszkdzoknek a hasznalata megtanulhato.

Ivady Timea, a Heves Megyei Pedagogiai Szakszolgalat munka- és palyatanacsadé szakpszicho-
l6gusa munkajat pszichologusi szemszogb6l mutatta be. Ismertette munkaja elméleti hatterét,
valamint azokat a tanacsadasban hasznalt 6nismereti tartalmakat, amelyeket egy-egy tanuld

esetében vizsgalnak.
%

A szakmai nap egyik kézponti gondolata az informaci6s tanacsadas és a palyaismereti tevékeny-
ség azonos szintli fontossaganak kiemelése volt a hagyomanyos dndefiniciéra épiil6é tanacsadoi
munka mellett. A masik fontos, minden el6adé altal hangsulyozott elem pedig a folyamatelv volt
vagyis, hogy a palyaorientacios tevékenység akkor lehet hatékony, ha az nem egyszeri esemény
az iskola/osztalyok életében, hanem szervesen épiil be folyamat jelleggel az iskolai pedagogiai
tevékenységbe, illetve nem sziikiil le a tovabbtanulas, iskolavalasztas kérdésére, inkabb az élet-
palya épités kompetenciait erdsiti.

Fazakas Ida a hozzaszo6lasok, vélemények utan megkdszonte az el6addk szinvonalas és részletes
el6adasait és kifejezte reményét a folytatasra.

A rendezvényr6l hirt adott a Liceum Tv, Eger TV és az Eger Radio is.

A konferencia részvevdi jo hangulatq, csaladias és hasznos ido6t tolthettek egytitt és tovabbi
egylittmiikodés reményében tavoztak.

Az el6adasok anyagai elérhet6ek a Magyar Pedagégiai Tarsasag honlapjan:
http://pedagogiai-tarsasag.hu/a-palyavalasztasi-tanacsadas-jelene-jovoje-es-fejlesztesi-

lehetosegei-a-pedagogiai-szakszolgalatokban/
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